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1. INTRODUCTION/GENERALITES

1.1 Virtua Consortium

Dans Virtua Consortium, les bibliothéeques de RERO partagent la méme base de donnees.
Chaque institution (Fribourg, Geneve, Institutions fédérales, Neuchatel/Jura et VValais) peut
définir et gérer ses propres parameétres en fonction de sa politique de prét interne ainsi que par
rapport aux autres institutions du réseau.

1.2 Vue d’ensemble du module de Prét
Le module du Prét propose notamment les fonctionnalités suivantes:

e Une base de données de notices de lecteurs que I’on peut créer, modifier, et gérer.

e Le suivi des documents prétés ou déplacés entre localisations.

e Un module qui permet d’effectuer des réservations, des réclamations, des
demandes de préts ou des commandes en magasin pour des documents prétés,
demandés, dans une autre localisation, ou pas encore regus.

e Un module qui permet de pré-réserver un exemplaire pour un lecteur pendant une

période spécifique.

La gestion des séminaires.

Des statistiques.

Une aide en ligne.

Un systeme de sauvegarde du prét (Circulation Backup) qui enregistre les

transactions de prét lorsque le serveur est hors service.

1.3 Démarrage et fermeture de Virtua

Pour lancer le Client Virtua,

&
1. Cliquer sur l'icone Virtua E&a

La fenétre "Se connecter aux serveurs" apparait.

¥/ Se connecter aux serveurs

Serveurs disponibles:

Configurer ‘ Se connecter Annuler |

2. Choisir le serveur voulu dans la liste et cliquer sur le bouton "Se connecter™
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La boite de dialogue "Virtua Access" apparait.

¥, Virtua Access - Consortium E‘El

" ficcés professionnel

Utlisatsur:
Mot ds passs:

3. Pour se connecter a I'OPAC, choisir I'option "OPAC™ et cliquer sur "OK",
-OU-
Pour se connecter en acces professionnel, sélectionner I'option "Acces professionnel™,
entrer son code d'utilisateur et son mot de passe, et cliquer sur OK.

Une fois une premiére connexion établie, il est possible d'ouvrir plusieurs connexions en
allant dans la barre de menu, en cliquant sur "Fichier", et en choisissant "Nouvelle
connexion".

IFichier Rechercher Prét Acquisitions Options Outils

k Fermer la connexion...

Nouvelle connexion... ]

Liste des connexions...

Changer le mot de passe

Notices 2
Grilles »

Fermer la notice

Sauvegarder une notice Ctrl+S
Sauvegarder une notice sous...

Ajouter une notice a...

Sauvegarder dans la base de données F11
Copier vers une autre base

Supprimer notice de la base de données

Imprimer lettre de remerciements...

Effacer les remerciements

Imprimer... Ctrl+P
Sauvegarder...

Email...

Config. impr.

Configurer imprimante pour quittances

Quitter Alt+X

Pour fermer une connexion,
1. Dans la barre de menu, cliquer sur "Fichier"

2. Choisir "Fermer la connexion..."
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Rechercher Prét  Acquisitions Opkions O
Fermer la connexion. ..

Mouvelle connexion..
Liste des connexions.. .

Pour fermer le Client Virtua,
1. Dans la barre de menu, cliquer sur "Fichier"”

2. Choisir "Quitter"

(Fichier] Rechercher Prét Acquisitions Options Outils

Fermer la connexion...
Nouvelle connexion...
Liste des connexions...

Changer le mot de passe

Notices »
Grilles »

Fermer la notice

Sauvegarder une notice Ctrl+S
Sauvegarder une notice sous...

Ajouter une notice a...

Sauvegarder dans la base de données F11
Copier vers une autre base

Supprimer notice de la base de données

Imprimer lettre de remerciements...

Effacer les remerciements

Imprimer... Ctrl+P
Sauvegarder...

Email...

Config. impr.

Configurer imprimante pour quittances

Quitter Alt+>]

1.4 La fenétre principale de Virtua

Une fois connecté a Virtua, la barre des menus ainsi qu'une barre d'outils composée de

quatre parties s'affichent.

r
¥ Virtua - VS MV SION - Base Test

—gr@\ier Rechercher Prét Acquisitions Etiquettes Options Outils Fenétre Aide

Connexion par défaut: Base Test - 11_rero

26/@cio|aDm | x| EHaD s ERE | x=BRT| [4% 0B mBBE|(N = NEX (B

Connexion actuelle: Base Test - 11 _rero

La barre de statut indique la connexion par défaut sur la gauche et la connexion actuelle

sur la droite.

Il est possible de déplacer ou de dissimuler les parties de la barre d'outils, respectivement

a l'aide du bouton gauche (par glisser) et du bouton droit de la souris.
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1.5 La barre des menus de Virtua

La barre des menus propose sept menus déroulants concernant le prét: Fichier,
Rechercher, Prét, Options, Outils, Fenétre et Aide.

1.5.1 Le menu Fichier

[Fichier] Rechercher Prét Acquisitions Options Outils

Fermer la connexion...
Nouvelle connexion...
Liste des connexions...

Changer le mot de passe

Notices 3
Grilles »

Ctrl+S

Imprimer lettre de remerciements...

Effacer les remerciements

Imprimer... Ctrl+P

Email...
Config. impr.

Configurer imprimante pour quittances

Quitter Alt+X

Le menu Fichier contient notamment les options suivantes:
e Fermer la connexion...
e Nouvelle connexion...
e Liste des connexions...

e Notices - Propose un sous-menu qui permet de lancer diverses fonctions de
catalogage.

e Grilles — Propose un sous-menu depuis lequel il est possible d'éditer / créer ou
supprimer toute grille.

e Fermer la notice — Lorsque plusieurs notices ou grilles sont ouvertes dans
I'éditeur MARC cette fonction ferme la notice ou la grille active sans fermer
I'éditeur lui-méme.

e Sauvegarder une notice (CTRL+S), Sauvegarder une notice sous..., Ajouter
une notice a..., Sauvegarder dans la base de donnees (F11) — Proposent
diverses méthodes de sauvegarde des notices.

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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e Supprimer notice de la base de données — Lorsqu'une notice est ouverte dans
I'éditeur MARC, cette option permet de supprimer la notice de la base de données
si tant est que les conditions requises sont satisfaites.

e Imprimer... (CTRL+P) — Affiche la boite de dialogue Imprimer, qui permet
d'imprimer des notices selon le format selectionné.

e Sauvegarder... - Affiche la boite de dialogue de sauvegarde, qui permet de
sauvegarder sur le disque ou un autre support une copie de la ou des notice(s)
affichée(s).

e Email... - Affiche la boite de dialogue d'envoi de notices par email, qui permet
d'envoyer par email a une autre localisation une copie des notices affichées.

e Quitter (ALT+X) — Ferme toutes les connexions de Virtua. Si une notice est

ouverte, le systeme demande si I'on désire vraiment fermer sans enregistrer son
travail.

1.5.2 Le menu Rechercher

Bechercherhﬂrét Acquisitions  Options (]
Rechercher par statut
Auteur
Titre F9
Sujet
Cote
Nom du lecteur F8
Mot-clé F12
ISBN Shift+F2
ISSN
LCCN
No de lecteur
No de code a barres F3
ISSN pour bulletinage F10
Abréviation périodique
Professeur
No de cours

Le menu Rechercher propose notamment les options suivantes de recherche OPAC:
e Rechercher par statut

e Auteur, Titre (F9), Sujet, Cote, Nom du lecteur (F8)

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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Exemple de résultat suite a une recherche par Nom de lecteur:

p
W Parcourir - Virtua test | = X!

Nom du lecteur: arlettaz

1 Arlaux, Yannick 21.06.1985 MONSIEUR

11 route de Pont-ar-Stang, F-29530 LANDELEAU
1|Ariettaz, Alain 14.04.1950 Monsieur
2, rue Francois-Durafour, Ch-1220 Avanchets
1|Arettaz, Arthur 14.11.1997 Monsieur fr

m

Rue du Paradis 41, 1967 Bramois
VS MV SION
Ariettaz, Baptiste 06.05.1996 Monsieur fr
Fiis de Bernard Rue Principale 30, 1902 Evionnaz
VS MV ST-MAURICE
Ariettaz, Barbara 17.06.1974 Madame fr
Av. de Beaufieu 12 A 1890 Saint-Maurice
VS MV ST-MAURICE
1|ARLETTAZ, Christelle 15.12.1973 Madame fr
Rte de Mazembroz 34, 1926 FULLY

Sam A AT AR~

Nom du lecteur: arlettaz
Voir I Page précé Jl Page suivanty | AJer a I Fermer |

-

-

L’index affiche le contenu des champs 100 ($a, $d, $e et $I), 270 1 ($a, $e et $b),
ainsi que 247 $a (cette derniére zone seulement pour les lecteurs appartenant a
I’institution connectée).

Lorsque I'on effectue une recherche par index "Nom du lecteur", il est possible de
limiter sa recherche par localisation en utilisant le bouton "Dép6t". Si une ou
plusieurs localisations sont sélectionnées comme filtre, le résultat de la recherche
n'affichera que les lecteurs ayant une zone 247 1 correspondant a ces localisations.
Voici un exemple de résultat d'une recherche avec sélection des dépbts "VS MV
MARTIGNY" et "VS MV SION":

W Parcourir - catalogue RERO - X

Nom du lecteur: Lonfat

1 'Lonati Berbatowvci, Natacha 19870530 Madame fr

Buie dae Finatec 24 1520 Martigny
WS MV MARTIGNY
LONFAT, Alain 19790312 Monsieur fr

Comson

Lonfat, Carmen 19870716 Madame fr
Rossettan 20,1520 Martigny
WS MY MARTIGNY

1|Lonfat, Colleen 19980830 Madame fr

i 184, 1807 Saxon
WS MV MARTIGNY

Lonfat, Cristina 19800817 Madame fr
Rue de la Dixence & 1950 Sien

WS MV SI0N o

PP e —— P T,

Nom du lecteur: Lonfat I

Woir Page préoédentel Page suivante Aller a Fermer

-

-

-
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e Mot-clé (F12)
e No de lecteur, No de code a barres (F3)

e Professeur, No de cours

1.5.3 Le menu Prét

Er%‘ Acquisitions  Etiquettes
Lecteur »

Guichet de prét

»
Transactions »
Séminaires >
»
»

Agency Requests

Circ Backup

Le menu Prét offre notamment les options suivantes:

e Lecteur — Affiche un sous-menu, qui propose des options liées aux informations
sur le lecteur et aux comptes:

[Prét] Acquisitions Etiquettes Options Outils Fenétre
Lecteur% » Nouveau F7
Guichet de prét Notice...

Transactions Activité... F2

Compte...

|

o Nouveau (F7) — Affiche I'éditeur MARC avec une grille de lecteur ouverte
et préte a étre éditée.

»
»
Séminaires »
Agency Requests >

>

Circ Backup

o Notice... — Affiche la boite de dialogue "Acces lecteur" qui permet d'entrer
un code-barres lecteur. La recherche par lecteur affiche la fenétre "Dossier

de lecteur"/onglet "Format complet".

o Activité... (F2) — Affiche la boite de dialogue "Accés lecteur" permettant
d'entrer un code-barres lecteur. Le résultat de la recherche affiche la fenétre

"Dossier de lecteur"/Onglet "Activite".

o Compte... - Affiche la boite de dialogue "Acces lecteur” permettant
d'entrer un code-barres lecteur. Le résultat de la recherche affiche la fenétre

"Dossier de lecteur"/Onglet "Compte".

e Guichet de prét — Affiche un sous-menu, qui permet de lancer diverses fonctions
de prét:

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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Acquisitions gtiquettesr Options Outils Fenétre Al
_i Lecteur A s
‘ Guichet de prét > Retour... F4
Tranfastions % » Prét.. F5
i ' Prolongation... F6
Agency Requests >
Circ Backup »
o Retour... (F4) — Affiche la fenétre "Retour™ qui permet d'effectuer le

o

e Transactions — Affiche un sous-menu contenant notamment les options suivantes:

retour des exemplaires empruntes.

Prét... (F5) — Affiche la boite de dialogue "Acces lecteur” permettant
d'entrer un code-barres lecteur et d'acceder a la fenétre "Préts /
Prolongations”.

Prolongation... (F6) — Affiche la fenétre "Prolongations”.

Acqyis?tio‘ns Etiquettes Options Outils Fenétre Aide
Lecteur » > 2 18 s | 33 i ; £
Guichet de prét el
b Transactions » Demandes... ’
Séminaires [% » Demandes de prét / Commandes en magasin...
Agency Tt ' Historique comptable...
Cicibackip k Historique des transactions...
Document non catalogué...
Reprint Fine Receipt
o Demandes... — Affiche une boite de dialogue qui permet d’entrer un Bib-

tél: +41 27 721 85 85 fax: +41

ID ou un code-barres d’exemplaire. La recherche affiche la fenétre "Voir
les demandes pour I’exemplaire spécifique ou la notice bibliographique".

Demandes de préts / Commandes en magasin... — Affiche la boite de
dialogue "Accés prét/commande”, qui permet de sélectionner une
localisation. Le résultat de la recherche affiche la fenétre "Demandes de
prét / Commandes en magasin” pour la localisation choisie et liste les
demandes en suspens et refusées.

Historique comptable... — Affiche la fenétre "Historique comptable™, qui
contient deux onglets. Le premier permet de saisir les criteres de
recherches (no d'exemplaire, no de lecteur, no de la transaction ou no de
recu) en utilisant si nécessaire différents filtres (dates, localisations). Le
second affiche, en fonction des critéres saisis, les résultats de la recherche
sous la forme d'un historique de toutes les transactions financiéres
enregistrées par le systeme.

Historique des transactions... - Affiche la fenétre "Historique des
transactions”, qui contient deux onglets. Le premier permet de saisir les

www.rero.ch info@rero.ch
27721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny
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criteres de recherche (no d'exemplaire, no de lecteur ou no de la
transaction) en utilisant si nécessaire différents filtres (dates, localisations,
etc.). Le second affiche, en fonction des critéres saisis, les résultats de la
recherche sous la forme d'un historique de toutes les transactions de prét
enregistrées par le systeme depuis le début de I'année précédente.

Document non catalogué... - Affiche I’éditeur MARC avec une grille
préte a ’emploi. La grille qui s’affiche permet de créer une notice
bibliographique courte afin de pouvoir préter un exemplaire au vol méme
s’il ne se trouve pas dans la base de données.

e Séminaires — Affiche un sous-menu contenant les options suivantes:

Lecteur

Séminaires

Circ Backup

Acquisitions  Etiquettes Options Outils Fenétre Aide

Guichet de prét

J Transactions

Agency Requests k

’

»
>
4 Créer Ctrl+H
» Voir...

>

Exemplaires actifs...

Exemplaires planifiés...

Séminaires échus...

Créer (CTRL+H) — Affiche la boite de dialogue "Créer une liste de
séminaires", qui permet d’entrer des informations comme le numéro du
professeur, le numéro de cours, la section du cours, et le titre du cours afin
de créer une nouvelle liste de séminaires.

Voir... - Affiche la fenétre "Acces séminaire"”, qui permet d’accéder aux
séminaires par numéro de cours, numero du professeur, ou numéro
d’exemplaire. Le résultat de la recherche affiche la fenétre "Voir les
séminaires”, ou il est possible d’éditer ou d’archiver I’information.

Exemplaires actifs... - Affiche I’onglet "Actif" de la fenétre "Exemplaires
en séminaire”, qui donne acceés a une liste des exemplaires en seminaire
actifs.

Exemplaires planifiés... - Affiche I’onglet "Planifié" de la fenétre
"Exemplaires en seminaire”, qui donne acces a une liste des exemplaires en
séminaire planifiés.

Séminaires échus... - Affiche la boite de dialogue "Séminaires échus”, qui
permet, pour sa localisation de connexion (et toutes ses sous-localisations),
d'accéder a une liste de tous les exemplaires en séminaire ou a un
exemplaire en séminaire particulier devant étre retourné dans une
fourchette heure/date spécifiée.
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e Circ Backup — Affiche un sous-menu contenant les options suivantes:

Acquisitions _ Etiquettes Options Outils Fenétre Aide
Lecteur > 3

Guichet de prét

Transactions

>
»
Séminaires »
Agency Requests »

>

Circ Backup Lancer le Client Circ Backup

k__ Exporter les transactions
Traiter les transactions »
Voir les avertissements

Voir les transactions erronées

Modifier la configuration

o Lancer le Client Circ Backup — Permet de lancer le Circ Backup.
o Exporter les transactions — Permet d'exporter le fichier des transactions.

o Traiter les transactions — Permet de traiter les données de transactions du
Circ Backup qui ont été exportée vers la serveur/base de données.

o Voir les avertissements — Permet d'obtenir une liste des avertissements
générés durant le traitement.

o Voir les transactions erronées — Permet d'obtenir une liste des
transactions qui n'ont pas été chargées.

o Modifier la configuration — Permet de configurer les options pour le
traitement des données des transactions.

1.5.4 Le menu Options

et Outils  Fengtre  Aide

Affichage OPAC »
Langue 3
Police

Options pour les hyperliens, .,
Crrienkation 4

Changer de localisation. ..

Options de prét... 3
v Compte lecteur: tri par bibliothéque

Options de catalogage...

Editeur d'stiguettes, ..

Options de chargement...

Langues disponibles. ..

Barre d'outils »

Le menu "Options" offre notamment les possibilités suivantes:

e Options de prét...:
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Options | Outils Fenétre Aide

Affichage OPAC > t R eoBE BB N = QFX | &
Langue ’

Police
Options pour les hyperliens...

Orientation »

Changer de localisation...

Options de prét... > Etablir quittance prét/prolongation
v Compte lecteur: tri par bibliothéque Etablir quittance de retour...
Options de catalogage... Etablir quittance d'amendes...
Editeur d'étiquettes... Etablir bordereau en transit...
Options de chargement... Etablir le bordereau de facturation...
Langues disponibles... Etablir bordereau des demandes en transit...
Barre d'outils N Etablir bordereau des demandes...
Agency R d Slip Setup...

Etablir étiquette adresse lecteur...

Configuration demandes de prét / commandes en magasin...

Ajout automatique numéro lecteur
Circulation Assistant Integration

v Redimensionnement de la fenétre "Dossier de lecteur”

v Trier les exemplaires de la quittance prét/prolongation par%te d'échéance

o Etablir quittance prét/prolongation. — Permet de configurer les
quittances de prét et de prolongation.

o Etablir quittance de retour... - Permet de configurer les quittances de
retour.

o Etablir quittance d’amendes... - Permet de configurer les quittances
d’amendes.

o Etablir bordereau en transit... - Permet de configurer les bordereaux en
transit.

o Etablir le bordereau de facturation... — Permet de configurer les
bordereaux de facturation.

o Etablir bordereau des demandes en transit... — Permet de configurer les
bordereaux des demandes en transit.

o Etablir bordereau des demandes... — Permet de configurer les
bordereaux pour les exemplaires demandés.

o Etablir étiquette adresse lecteur... — Permet de configurer les étiquettes
adresse lecteur.

o Configuration demandes de prét / commandes en magasin... - Permet
de configurer quels champs sont inclus dans le recu "Demandes de
prét/commandes en magasin.

o Ajout automatique numeéro lecteur. — Détermine si la boite de dialogue
code-barres du lecteur sera automatiquement remplie avec le code-barres
du lecteur lorsqu’une fenétre d’information sur un lecteur est ouverte au
moment du lancement d’une demande.
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o Redimensionnement de la fenétre "*Dossier de lecteur™. — Permet de
diminuer la taille de la fenétre "Dossier de lecteur”. Le changement reste
ensuite persistant.

o Trier les exemplaires de la quittance prét/prolongation par date
d'échéance.

e Options de catalogage... - Certaines fonctions concernent le prét.

Wiyt Outils  Fendtre  Aide

Affichage OPAC 3
Langue 3
Police

Options pour les hyperliens. ..
Crrientation 3

Changer de localisation. ..

Options de prét... 3
v Compte leckeur: tri par bibliothégue

Options de catalogage. ..

Editeur d'étiquettes. ..
Options de chargement...
Langues disponibles. ..

Barre d'outils +

o Options affichage:

s S
¥ Options de catalogage - Base Test M

i e e | s (|l

Etiquettes MARC
[~ Nomdes champs (" 1 Largeur:

TICTEr SOUTCE Ge T
C:\Program Fies (x86)\Viis\Virtua 2012.2.3.0v &

Délimiteur (sous-champ) [~Ignorer lors du tri si
il [ @ | C {et)

Champs & ne pas afficher ou ak
001 003 005 016 029 901 902 903 904 905 931 933 934 8¢

[V Ignorer VTLSSORT
[ Afficher le(s) champ(s) 880 aprés le champ as

oK I Annuler

= Nom des champs - Permet d’afficher les notices de lecteurs (et de
saisir les nouveaux lecteurs) en format étiquette au lieu du format
MARC.
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B Editeur MARC - Virtua

en champs ictions [H

Champs fixes [20070920ra1000 11

Numéro de lecteur [_] [][2030107460

Mot de passe (codé) I

&

Champ 015, Sous—champ 5 [
Code local [_] [ [n-8Pun-88
de rinstituti [

TypedeledeurE][”n;—ve

Compteur de préts [ ][] [0

Premiére mise & jour [_] [o |[200709201006

par [BrunFE

CtmlpMO,Sous—dﬁnpaDD["i

ption [_| [ [200708201008

Expiration [201009191008
[201100191008
Demiére activité [200708201008 I
Champ 042, Sous-champ § [ni
NOM, prénom [ 1 ] [0 ] [VELJOVIC, Katarina
Titre [Madame
Code de langue [
Date de naissance (jj.mm.aaaa) [03.03.1990

Intitulé du type de lecteur || [_] [NJ LECTEUR STANDARD

Champ 245, Sous-champ 5 |ni

Adresse [1 ][] [Crét-Tacconet £

Code postal [2000
Localité [NeucHATEL
Tél§ [03272527 00

E-mail (1 ][] [info@nic.ch

Champ 999, Sous—champ a[_] [ [VIRTUA

|P) Adresse de ia notice

Ll (a) Lecteur

MARC 21 Lecteur: Lecteur

o Autres options:

p
¥ Options de catalogage - Base Test

Copie | Raccourcis | Labe! Printing | Autres options

“Validation

|~ lors de la sauvegarde dans un fichier
™ lors de la sauvegarde dans la base

[V selon des régles spécifiques

v ila egal
[V Mod. 006 007 008 en grile
Ecraser champs variables

[V Impr. bordereau demande
ex. interceptés

I Jes notices
|V Griles multiples

rce du numéro de

Format bibliographique MARC

controle des notices

[marc 21

;] = 001 035

Sous-champs 852 pour étiquettd’ E-mail pour réponse

[ni
Localisation par défaut

E-mail de lexpéditeur

| OK I Annuler
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Validation — Les trois cases a cocher permettent d’activer ou de
désactiver les outils de contrdle existant au niveau du systéme au
moment de la validation des notices.
Impr. bordereau demande ex. interceptés - Permet de déterminer
si des avis sont générés lorsqu’un exemplaire pouvant étre utilisé
pour satisfaire une demande est créé pour une notice
bibliographique.
Lorsqu’un nouvel exemplaire est créé pour une notice
bibliographique pour laquelle il y a une demande en cours:
- Si’option est sélectionnée, Virtua imprime un avis de demande.
- Sil’option n’est pas s€lectionnée, Virtua n’imprime pas d’avis de
demande.
E-mail pour réponse et E-mail de I'expéditeur — Permet de
paramétrer I'adresse e-mail de l'utilisateur pour I'envoi des e-mails.
C'est le serveur Virtua qui envoie I'e-mail. L'utilisateur n'a donc pas
la possibilité de vérifier que I'envoi s'est bien effectué en allant dans
les éléments envoyés de son client de messagerie local. Ces
parameétres ne sont pas liés a I'utilisateur Virtua ; ils sont stockés
dans la base de registre du compte utilisateur Windows. Donc, si un
méme compte Windows est utilisé par plusieurs personnes, les
parameétres d'envoi d'e-mail seront identiques pour tout le monde,
méme si des utilisateurs Virtua différents sont utilisés.
Lors de I'envoi par e-mail, il est recommandé de ne pas cocher les
cases "Encodage en ISO™ afin d'avoir un affichage propre des
signes diacritiques:

g Y
¥ Envoi de notices par email - Base Test |i‘£_hj
A propos de Ia notice de: .. & ..

Patron MARC Records (O

[~ Encodage en ISO-8859-1
[~ Encodage en ISO-8859-15

[~ Envoyer comme piéce jointe

Message dinformation
Destinataire: I jbernard. wyer@rero.ch

Suiet: |

oK | Annuler ‘

Barres d’outils. — Affiche un sous-menu, qui permet de choisir les barres d’outils
qui apparaissent dans la fenétre principale de Virtua: Acquisitions, Catalogage,

Prét, OPAC.
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Wlifey=M Outils  Fenétre  Aide

Affichage OPAC »
Langue 3
Palice

Options pour les hyparliens. ..
Origntation 3

Changer de localisation...

Options de prét... »
Compte lecteur: tri par bibliothégue
Options de catalogage, ..

Editeur d'étiquettes. ..

Options de chargenent. ..

Langues disponibles. ..

<

Barre d'outils v Acquisitions

v Catalogage
v Prét
v OPAC

1.5.5 Le menu Fenétre

Le menu "Fenétre" propose les options suivantes:

Aide

Tout Fermer
Fenétres de catalogage en cascade
Fenétres de catalogage en mosaique

e Tout fermer. — Ferme toutes les fenétres ouvertes de Virtua.

e Fenétres de catalogage en cascade. — Affiche les fenétres de 1’éditeur MARC en
cascade.

e Fenétres de catalogage en mosaique. — Affiche les fenétres de 1’éditeur MARC
en mosaique.

Quand un processus est lancé, le titre de chaque fenétre ouverte est ajouté au menu
"Fenétre". Le menu "Fenétre" affiche une liste de toutes les fenétres ouvertes & un moment
donné.

Aide

Tout fermer

Fenétres de catalogage en cascade
Fenétres de catalogage en mosaique

1 Dossier de lecteur - Marion, Alain
2 Parcourir - Consartiurn

3 Rechercher - Consortium

11 est possible d’utiliser le menu "Fenétre"” pour retourner vers n’importe quelle fenétre a
n’importe quel moment durant sa session. En cliquant sur un titre dans la liste, Virtua
affiche la fenétre en question.

www.rero.ch  info@rero.ch 19
tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny


http://www.rero.ch/

Manuel de prét Virtua Consortium

1.5.6 Le menu Aide

,i MARC21 Autorités
‘ MARC21 Notices bibliographiques
n MARC21 Etats de collection
| MARC21 Communauté
MARC Lecteurs

CATMARC
CATMARC leader 06
UNIMARC

UNIMARC Auth Help

Aide permissions

A propos...

Le menu Aide propose notamment les options suivantes:

e MARC Lecteurs. — Affiche (en anglais) 1’aide pour le format des notices de
lecteurs.

< Virtua Patron Record Format Help. [ (=E5]
Fichier Edition Signet Options  ?

Sommaie | Index_| [ oo | [ » T

Contents

This Help file containg the complete VTLS-defined 2709 MARC communications farmat for patran recards.

NOTE: This farmat does NOT necessarily reflect the implementation of Yirlua. We note exceptions where appropriate.
The following Help Topics are available

Leader and Directory

Leader
Directory

Fixed Fields

001 Contral Number 011.02)

003 Control Number of Origin (01.01)

005 Date and Time of Latest Batch Transaction/last Batch Update (03.01
006 Date and Time of Latest Manual Transaction/Last hanual Update (03.02
007 Blocks and R Fixed Fields {15)

008 Fixed-length Data Elements

Variable Fields

Murnber and Code Fields (0

Narne, Identity, and Address Fields (1xe2wx)
Qrganizational and Security Fields (3xx

Motes Fields (5xx]

Alternate Mame, Identity, and Address Fields (7xux]
934 Local Count

NOTE: Hurmbers that appear in parentheses following the field names are the numbers from the "structured order chart" of 733.69.
VTLS Locally-defined Tags:

998 VIRTUA Tay

993 \TL S50RT Tag

033 Record History Tag

To find help on a specific variable field, click the Contents or Index button in the button bar.

1.5.7 Menus déroulants supplémentaires
En plus des menus décrits ci—dessus divers menus déroulants supplémentaires
apparaissent dans la fenétre principale, lorsqu’on accéde a une fenétre ou une fonction
spécifique:

e Le menu "Editer";
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Rechercher Editeur MARC  Prét  Acquisitions

Couper Chrl+3

Copier Chrl+C

Coller Chri+y
Ajouter un champ. .. Shift+Crl+8
Copier un champ Shift+Ctr+C
Supprimer un champ Shift+Ctrl+D
Yalider notice

Le menu "Editer" apparait lorsque la fenétre de I’éditeur MARC est active.
Il offre les options suivantes:

o Couper (CTRL+X), Copier (CTRL+C), Coller (CTRL+V). — Permet de
couper et de copier du texte sélectionné dans 1’éditeur MARC, puis de le
coller dans un autre fichier ou une autre notice.

o Ajouter un champ (SHIFT+CTRL+A), Copier un champ
(SHIFT+CTRL+C), Coller un champ (SHIFT+CTRL+V), Coller le
champ a toutes les notices, Supprimer le champ (SHIFT+CTRL+D). —
Fonctions liées aux champs MARC.

o Valider notice. — Lance un programme de validation qui vérifie la notice
dans I’éditeur MARC par rapport au fichier de regles approprié. Si les
régles ne sont pas respectées, une fenétre apparait listant les messages
d’erreur a partir du fichier de regles.

Note: Les fonctions du menu "Editer" ne sont disponibles que lorsqu’une
notice ou une grille est ouverte dans I’éditeur MARC.

e Le menu "Exemplaire":

7E)’(emp’laireWPr’étiAcimJi‘si;ions Options 0uti|§
Ajouter/Imprimer étiquette

Vider le fichier d'étiquette

Activité du lecteur

Prét...

Retour...

Prolongation...

Pré-réservations

Demandes (niveau bibliographique)
Historique comptable...

Historique des transactions...

Liste des exemplaires

Notice bibliographique
Le menu "Exemplaire™ apparait lorsque la fenétre "Information a propos de
I’exemplaire” est active.

Il propose notamment les options suivantes:

o Activité du lecteur. — Affiche I’onglet "Activité" du dossier de lecteur
auquel I’exemplaire est lié, ¢’est-a-dire le lecteur qui a emprunté
I’exemplaire. Si1’exemplaire n’est pas li€ a un lecteur, ce menu est
désactivé.
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o Prét... — Affiche la boite de dialogue "Acces lecteur”, qui permet d’entrer
un code-barres de lecteur et d’accéder a la fenétre "Prét/Prolongations”.

o Retour... — Affiche la fenétre "Retour", qui permet d’effectuer le retour
d’un exemplaire prété. Ce menu est actif seulement si I’exemplaire est déja
prété.

o Prolongation. — Affiche la boite de dialogue "Accés exemplaire", qui
permet d’entrer un barre-codes d’exemplaire et d’accéder a la fenétre

"Prét/Prolongations".

o Pré-réservations. — Permet de mettre en place une pré-réservation pour
I’exemplaire sélectionné.

o Demandes (niveau bibliographique). — Permet d’afficher la file d’attente
des demandes pour la notice bibliographique.

o Historique comptable... — Permet d'afficher I’historique des transactions
financieres pour I’exemplaire en question.

o Historique des transactions... — Permet d'afficher I’historique des
transactions pour 1’exemplaire en question.

o Liste des exemplaires. — Affiche la notice supérieure (bibliographique ou
états de collection) liée a la notice d’exemplaire.

o Notice bibliographique. — Affiche la notice bibliographique a laquelle est
rattachée la notice d’exemplaire.

e Le menu "Dossier de lecteur":

Prét

Dossier de lecteur | Prét  Acquisitions Options

Liste de circulation du lecteur

Notice exemplaire
Demandes exemplaire

Historique des transactions
Imprimer étiquette adresse

Copier Ctrl+C

Le menu "Dossier de lecteur” apparait dans la barre de menu lorsque la fenétre
"Dossier de lecteur" est active.
Il propose notamment les options suivantes:

o Prét. — Permet de préter un exemplaire au lecteur en cours.

o Historique des transactions. — Permet de voir I’historique des transactions
associées avec le lecteur sélectionné.
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o Imprimer étiquette adresse. — Permet d’imprimer une étiquette adresse
pour le lecteur concerné.

e Le menu "Voir la notice™:

Voir la notice | Prét Acquisitions Options Outils Fenétre

Activité lecteur

Ajouter une localisation

Supprimer une localisation

Pré-réservations

Demandes d'exemplaire

Hold Bib for Merge
Merge Bib and Related Records

Release Bib

Extraire exemplaire(s)
Rattacher exemplaire(s)

Annuler extraction exemplaire(s)

Créer un état de collection

Créer un état de collection depuis une grille
Créer une notice Expression

Créer une notice Manifestation

Créer une notice analytique

Créer une notice d'autorité

Insérer une notice "enfant"
Créer une notice "enfant”
Ajouter un niveau vide (gap)
Supprimer un niveau vide (gap)
Notes

Liste des séminaires

Extraire état(s) de collection
Rattacher état(s) de collection

Annuler extraction état(s) de collection

Copie Ctrl+C

Le menu "Voir la notice™ apparait lorsque la fenétre "Voir la notice
bibliographique” ou "Voir la notice d’autorité" est active.
Il propose notamment les options suivantes:

o Activité lecteur. — Affiche ’onglet "Activite" du dossier du lecteur auquel
I’exemplaire sélectionné est prété. Cette commande n’est activée que si
I’exemplaire sélectionné dans la liste est prété.

o Pré-réservations. — Permet d’agender une pré-réservation pour
I’exemplaire sélectionné.

o Demandes de notices bibliographiques OU Demandes d’exemplaires. —
Affiche la file d’attente de la demande pour la notice ou I’exemplaire
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sélectionné. On peut également accéder a cette file d’attente par le menu
"Prét".

e Le menu "Voir les séminaires":

Yoir les seminaires [tas Wyt

Motice d'exemplaire
Demandes d'exemplaire
“Woir détails

Matice bibliographique

Hiskarique des transactions
Histarique comptable

Le menu "Voir les séminaires" apparait lorsque la fenétre "Voir les séminaires™ est
active.
Il propose les options suivantes:

o Notice d’exemplaire. — Affiche la fenétre "Information a propos de
I’exemplaire” pour le séminaire sélectionné.

o Demandes d’exemplaire. — Affiche la file d’attente des demandes pour
I’exemplaire en s€éminaire sélectionné.

o Voir détails. — Affiche des informations supplémentaires a propos de
I’exemplaire en séminaire sélectionné.

o Notice bibliographique. — Affiche la notice bibliographique associée avec
I’exemplaire en séminaire.

o Activité du lecteur. — Affiche I’onglet "Activité" du dossier de lecteur
associ¢ avec I’exemplaire en séminaire sélectionné. Cette possibilité n’est

activée que si I’exemplaire en séminaire est prété.

o Historique des transactions. — Permet de voir les transactions associées
avec ’exemplaire en séminaire.

o Historique comptable. — Permet d’accéder a I’historique comptable de
I’exemplaire en séminaire.
1.6 Les barres d’outils de Virtua

Par défaut la fenétre principale de Virtua affiche quatre barres d’outils, une pour chaque
module. Elles sont separées par deux barres verticales.

BN B =xBmOm 4% €00 MBB N - WX &
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Pour choisir quelles barres d’outils 1’on veut faire apparaitre dans la fenétre principale de
Virtua, on peut procéder de la fagon suivante:

1. Dans le menu "Options" choisir "Barres d’outils"
-OU-
Directement dans la barre d’outils, cliquer sur le bouton droit de la souris pour voir le
menu déroulant.

2. Sélectionner ou dé-sélectionner les barres d’outils dans le menu.

fide contextuels

W Acquisitions
w Catalogage
v Prét

w CPAC

Chaque icone de la barre d’outils propose un intitulé indiquant la fonction ou la tache
effectuée par I’icone. Il suffit de placer le pointeur de la souris sur I’icone durant 1 ou 2
secondes pour la voir apparaitre.

1.6.1 La barre d’outils Prét

La barre d’outils "Prét" contient les icnes suivantes:

e Créer un lecteur

e Informations sur le lecteur
e Retour

o Prét %2
e Prolongation

e Demandes ﬂﬁ'l]

e Demandes de prét o,

e Séminaires

1.6.2 La barre d’outils OPAC

La barre d’outils OPAC contient les icbnes suivantes:
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Rechercher fak

e Changer de localisation @

e Liste des connexions - permet d’ouvrir la fenétre de liste des connexions.

. . IH , .
e Actualiser la connexion [£]- permet de stopper, et de redémarrer la connexion
par défaut.
1.6.3 Choisir la localisation

Lors de la connexion, la localisation par défaut est déterminée en fonction du profil de la
personne connectée.

Pour changer la localisation,

1. Dans la barre d’outils OPAC, cliquer sur Changer la localisation

La boite de dialogue "Choisir la localisation apparait™.

w Choisir la localisation - Consortium

Localisation: WS MY ST-MALIRICE

(0] 4 annuler |

2. Dans le menu déroulant "Localisation™, choisir la localisation voulue, et cliquer sur
OK.

1.6.4 L’aide de Virtua

L’aide en ligne sur le format MARC

11 est possible d’accéder via le menu "Aide" de Virtua aux différents formats des notices,
dont le format des lecteurs.

Pour afficher I’aide sur le format MARC (en anglais),

1. Sur la barre de menu, cliquer sur "Aide".
2. Choisir I’option voulue, comme par exemple MARC Lecteurs.
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La fenétre d’aide du format bibliographique MARC apparait.
Pour afficher 1’aide contextuelle depuis I’éditeur MARC (en anglais),

1. Placer le curseur sur n’importe quel champ.
2. Presser latouche F1.

L’aide en ligne liée au champ en question apparait.

i T T
@ Virtua Patron Record Format Help o BX

Fichier Edition Signet Options ?

_Sﬁmmaivel Index | Erede 'llmpressionl « I > I

100 Name of Patron (Personal Name)

This field contains the information on the patron’s name
Indicators: Blank
Subfields:

a Last name of patron

NOTE: In Virtua, the 100 tag, subfield $a is a required field. This means that a patron record must contain an 100 $a before it can be saved to the
database without error.

c Remaining names/qualifying information

d Date of birth - The date requires 8 numeric characters in the pattern yyyymmdd
e Prefix

f Suffix

h First name of patron

s Sex

| Language of service
The patron's preferred language of communication

NOTE: The language code in subfield $I of the 100 tag allows InfoStation® to generate Circulation notices in a patron’s language of choice. For
InfoStation to generate language-specific Circulation notices properly, the language codes used in your patron records must match the language
codes used in your InfoStation strings files. For details, see the Virfua InfoStation User’s Guide.

m Middle name of patron
Examples:

100 — $a Espley $d 19450701 $e Mr. $f Jr. $h John $s M $I Gaelic
100 - $a de Chastonay $d 19700202 $h Isabelle $s F $I French

Note: Although the patron MARC format provides separate subfields to store the patron’s first, middle, and last names, Virtua also supports storing the
entire patron name in the 100 tag subfield $a in the format Last, First Middle.

L’aide contextuelle
Elle permet d’identifier a quoi servent les boutons et les boites de dialogue:
1. Utiliser la souris pour pointer sur la fonction ou le champ désiré.
2. Cliquer sur le bouton droit de la souris.

3. Choisir "Aide contextuelle” dans le menu déroulant. L’aide contextuelle apparait.

I1 est possible également d’accéder a 1’aide contextuelle en pointant sur le champ voulu et
en pressant la touche F1.
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Si une fonction se trouve dans une fenétre avec un point d’interrogation dans la barre de
titre, il est possible d’accéder a I’aide contextuelle de la fagon suivante:

W7 Accés lecteur - Virtua testh
No de lecteur:
39

{+ Principal (" Secondaire

OK | Annuler |

1. Cliquer sur le point d’interrogation dans la barre de titre de la fenétre.
2. Déplacer le curseur/point d’interrogation vers la fonction voulue.
3. Cliquer sur le bouton gauche de la souris pour voir I’aide.

1.7 Particularités de Virtua Consortium pour le module du Prét
1.7.1 Les notices d’exemplaires

Dans I’environnement Consortium, les exemplaires liés a I’institution connectée
s’affichent en premier dans la liste de la fenétre "Voir la notice bibliographique".

W Voir la notice bibliographique - Virtua test =8 =
<]
Complet Exemplaires ] MARC |
Auteur: Richards, Eugene ’Transac?ons en cours o
Titre: Eugene Richards / introd. par Eric Pooley 2"“”?&; g = i g
: ponible: Demandé:
! 5 > 7 2 P
fen d‘ate bans Nethen, 137 Réservé: 0 Autres: (1]
Collection: Photo poche ; 68
Coliation: 63f.depl.:d;19cm Totaldesex.. & Demandes en cours: 0
Demandes totales: 0
Dépdt Cote 2e cote Statut Code & barres | Vol. PA
VS MV SION/Depot 3 BCV N 1767/68 Disponible 1010234790
VS ECAV/Libre-accés L 68 ph. P Disponible 1010465077
NE CFEA Libre accés CFEAS-32RIC Disponible 1057000877
GE BAA: Magasin A BAA JF 598/68 Disponible 1061021240
GE HEAD : BH-bibliothéque 77.071 RICH/PHO Disponible AV08091
VD BCUR magasins . RSA 350/68 Disponible 1094158246 3
< n | »
Sélection active 176 I Voir l Tex. I D Tex. |
[~ Masqué l Editer | Demander | Ajouter un ex. I Actualiser | Fermer l

Dans la fenétre "Informations a propos de I’exemplaire”, il n’est pas possible d’éditer ou
de détruire un exemplaire appartenant a une autre institution que celle a laquelle appartient
la personne connectée.
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=
¥ Informations 3 propos de I'exemplaire - Virtua test

Détais exempiaire | Notes | Statistiques

Information bibfographique
Auteur: Richards, Eugene
Titre: Eugene Richards / introd. par Eric Pooley
| Lieu/ Date: Paris : Nathan, 1997
& propos de i 7 ~Cote
Item ID: 8317450 Copie:
Code 3 barres: Cote #: C
Barcode Type: v 2e cote #
Classe d'exempiaire |1223 Monographies ;] ]
~Unités-
Item class séminaire: | C Texte libre
URL de 'exemplaire: I ¢ Enumération et chronol
& Alcun
Dépdt: IME CFEA Libre accés _~] ,7
| Dépdt temporaire: _[NE CFEA Libre accés <l l- .
Error =

"6“ Vous n'avez pas la permission d'éditer ou de supprimer un exemplaire de cette localisation.

T — — TT TEprET T
Lamination: [None 8 [l e
Code de collection: | =] || € prétable pour 168 |3
, e
[ Masque Suppr. Exempl. l Editer I Actualiser | Fermer l

En créant un nouvel exemplaire, le numéro de

code-barres doit étre unique dans toute la

base de données. Dans le cas contraire, un message d’erreur apparait.

Y | N
¥ Messages - Virtua test b B =
Record Update faied
Erreur: Attention: no & double
Fermer
A

1.7.2 Les notices de lecteurs

Dans I’environnement Consortium, il n’y a qu

’une base de données de lecteurs et les

notices de lecteurs sont partagées entre les différentes institutions. Toutefois, certains

champs contiennent des informations qui sont

liées a une institution spécifique et que

seule celle-ci peut modifier. Le contenu de ces champs est signé d'un $5 suivi du code de

I'institution.
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2. GESTION DES LECTEURS

2.1 Création d'une nouvelle notice de lecteur

Avant la création d'une nouvelle notice de lecteur, s'assurer que le lecteur ne soit pas déja
inscrit, (taper | F8] et entrer le nom du lecteur).

Pour inscrire un nouveau lecteur (personne physique), cliquer sur I'icone £ ou taper sur la
touche de fonction ou passer par la barre d'outils:

% ¥irtua - Consortium-test ] 3]
ichier Rechercher | Prét Options Outils  Fenétre  Aide

|26 @ || o | MEED ook 7 |4 %l eold MBE

Guichet de prét  » X
Connexion par d&faut:  Transactions » HatEE500 |C0nnexi0n actuelle: Consortium-test v
2o ¢ Activité,,, F2
< Cliquez Mouveau con Serminaires L Compte... bes ~ afficher~ | 4 ®p U » Kp v (- =3 = .

2.1.1 Grille de saisie du lecteur (encodage lecteur type personne physique)

3 Editeur MARC - Virtua test centrale B - *

[] [ 201610140 00000110
DDD |5&numérod&lect&ur5b mot de passe

M5
016

| %3 numéro d'étudiant / autre numéro secondaire de lecteur

| %a code local 35 sigle de Minstitution

| 3a type de lecteur

|8
I

| |
N 5

| 23 Mom, Prénom 5d date de naissance : j.mm.aaaa Se Titre 31 code de langue

| 23 Bibliothéque d'attache 3b code de la bibliothégue d'attache

R ||
IH
=R

| £a Rue, numéro, case postale Se code postal 5b Localité Sk téléphone 81 second no de téléphone

I
5
(=)
(]

| Za seconde adresse sl valieu

ra
it
S

| 23 adresse e-mail autre adresse e-mail éventuels

0 | %a note sy alieu

N

&
[=1
EH

[gavirTUA
|(PJ Adresse de la notice * || (a) Lecteur j
< | ® MARC 21 Lecteur: Lecteur Nouvelle notice Modifiée

"Sans titrel |

Attention !
Avant de sauvegarder la notice, cliquer sur I'icbne pour valider la notice puis sur
pour la sauvegarder.

Dans le cas ou le lecteur dispose d'une seconde adresse, créer un nouveau Champ 270 2_.
Attention, il n'y a pas d'envoi a l'adresse notée dans ce champ !
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Dans le cas ou le lecteur posséde plusieurs adresses électroniques, toutes les adresses doivent
étre saisies dans un seul et méme champ 271 1_, séparées entre elles d'une virgule sans
espace.

Exemple:

271 1_ $a nomprenom@gmail.com,nomprenom@bluewin.ch

Il est possible d’afficher la grille en format MARC sous forme d’étiquettes.

Pour passer d’un affichage de grille & un autre, cliquer sur "Options de catalogage" dans la
barre des menus:

Fichier Rechercher Prét Acquisitions [Options | Outils Fenétre Aide

2l @io|nDn e Affichage OPAC >
Connexion par défaut: Virtua test - 11_rero Langue »
Police

Options pour les hyperliens...

Orientation >

Changer de localisation...

Options de prét... »
v Compte lecteur: tri par bibliothéque

Options de catalogage...

Editeur d'étiquettes... [%

Options de chargement...

Langues disponibles...

Barre d'outils 4

Choisir I'onglet "Options affichage”, puis cocher I'option "Nom des champs™ pour obtenir une
grille de saisie de lecteur avec les étiquettes:

<

-
¥ Options de catalogage - Virtua test : ? x

Optons fichier | Griles  Options affichage | Options copie ¢ | » |

Etiquettes MARC
Nom des champs (¢ Horiz. Largeur:

" Vert. |4D% v ]
Fichier source de I'

IC:‘.Program Files (x86)\Wtis\Virtua 2010.4.1.0¢ (& l

~Délmiteur (sous-champ) [ Ignorer lors du tri si
(2N s | [#1 C {et)

Champs & ne pas afficher ou ak
001 003 005 029 901 902 903 904 905 931 933 934 981 9¢

[V Ignorer VTLSSORT
[~ Afficher le(s) champ(s) 880 aprés le champ as
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[R5 Editeur MARC - Virtua test (=@ %
Blocages en ¢ fixes/restricti [» ] [c0001 d 00000020 -]
Champs fixes [ 200609150 00000110
Numéro de lecteur [_|[][20s0210082 |
Mot de passe (codé) [aae038d6aaz3gcic121357a8252100a3
Champ 015, Sous-champ 5 [va
Code local [_|[_][va-sa
Symbole de I'institution [va

Type de lecteur D D I vd-st

ConpteurdeprétsDDIZ

Demniére mise 3 jour [_| 9 |[200807122133

par [vLoaD
Mise 2 jour intermédiail [ 200805051545
Mise 3 jour intermédiaire [ 200804231633
par I p201
par I p104
Premiére mise & jour [ 200609151008
par [ p201

Champ 040, Sous—champ a[_|[_|[w

inscription || [] [200608 151008

Expiration [ 200909151008

Suppression automatique [ 202609151008

Demiére activité | 200805051544
Champ 042, Sous-champ 5 [va

NOM, prénom [ 1 ][0 | [Bouios Sami, Yasmine
Titre [ Madame
Code de langue [
Date de naissance (jj.mm.aaaa) [06.11.1989

Intitulé du type de lecteur D D I VD Lecteur standard

Champ 245, Sous-champ 5 [va
Bibliothéque d'attach [][voBcup-
Code bibliothéque d'attache [ 810010000

Symbole de ['institution [va

Adresse [ 1 ][] [ ch. de Praz-Berthoud 17

Code postal [1012
Localité [ Lausanne
Téléphone [02165387 19

Notes @ I Demander adresse e-mail au lecteur

Champ 999, Sous—champ a[_|[|[vIRTuA

<>

(P) Adresse de la notice

L! (a) Lecteur
MARC 21 Lecteur: Lecteur

[opac|

YOPAC1 /

—
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Commentaires de la grille

Champ Ind.

Etiquettes

Contenu et remarques

$5

008

Champ fixe

Rempli par le systéme

015

N° du lecteur

$a Lire avec la douchette le n° de la carte de lecteur qui lui est attribué.
$a RERO: lecteurs bibliotheques: code ISIL

$5 auto
$5 auto

015

Mot de passe

$b Le mot de passe permet au lecteur de consulter son dossier d'activité et de
faire des prolongations. Fortement conseillé au lecteur
(lettres et/ou chiffres sans caractéres accentués ni symboles).

$b RERO: lecteurs bibliotheques: mot de passe générique: peb

Aprés validation de l'inscription, le mot de passe est crypté et apparait sous
l'indice $c. Sa validité est immédiate dans Virtua Consortium, ainsi que pour
les commandes via ILL-RERO

016

Identifiant

$a FR: Numéro du personnel de I'Etat et Université de Fribourg (EFR suivi de
7 chiffres) (rien a saisir)

$5 FR: Numéro tiers (TIE suivi de 7 chiffres) (rien & saisir)

$a IF: Numéro interne TAF (E0051 suivi de 11 caracteres)

$a NJ: Numéro matricule UNINE (7 ou 8 chiffres, chargement quotidien,
signature : $5 RERO)

$a RERO: Numéro SIUS (chargé automatiquement ou a saisir selon procédure
particuliere, voir remarques ci-dessous)

$a RERO: lecteurs bibliotheques: code RP

$5 auto
$5 auto
$5 auto
$5 auto

$a manu

024

Code local

$a Taper le code local (voir liste des codes locaux)

$5 auto

030

Type de lecteur

$a Sélectionner le type de lecteur dans la liste du menu déroulant (voir liste
des Types de lecteurs)

043

Code de blocage

$a Voir liste Codes de blocage

$5 manu

100 10

Nom, Prénom

$a Taper le Nom de famille suivi d'une "," puis le(s) prénom(s).
Initiales en Majuscules, la suite en minuscules.

Date de naissance

$d Saisir la date de naissance complétement au format aaaammijj.
Exemple: lecteur né le 28 septembre 1984 = 19840928

Titre

$e Taper le titre en entier "Monsieur" ou "Madame" (ou selon le code de
langue)

Code de langue

$I fr ou de permet d'identifier la langue de correspondance avec le lecteur.

110 2

Nom de la
bibliothéque

$a Lecteurs bibliothéques: Nom de la bibliothégque. Sous-champ du nom

247 1

Biblio. d'attache

$a Rempli automatiguement selon le lieu d'inscription

270 1

Adresse principale

$a Rue et no

$a c/o ; Case postale

$e Code postal ou Code pays + Code postal (D-3700)
$b Localité

$k No de téléphone (Suisse: 021 316 78 00 pour la France: 0033 1 40 316 78
00)

$l 2° No de téléphone

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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FR : $f Pays (mis uniqguement pour les notices fribourgeoises chargées
automatiquement)

270 2 Adresse 2 Idem Adresse principale
Attention, il n'y a pas d'envoi a I'adresse notée dans ce champ !

271 1 Adresse(s) e-malil $a Taper la (ou les) adresse(s) E-mail

Dans le cas ou le lecteur possede plusieurs adresses électroniques, il faut
saisir dans le champ 271 1_ les différentes adresses en les séparant par une
virgule sans espace. Les courriels générés par Virtua seront envoyés a toutes
les adresses mentionnées.

Ex: Gbolomey@gmail.com,georgesbolomey@bluewin.ch

300 01 Organisation $b FR: Utilisé par la HEP Fribourg

500 01 Notes $a Utiliser ce champ pour des notes

$5 auto

501 01 Abonnements et $a Mettre la date d'expiration de la durée de I'abonnement
autres autorisations
spéciales

$5 auto

502 01 Complément au NJ: $a Utilisé pour déplacer les 024 multiples des HEP-BEJUNE
code local

$5 auto

541 03 Marquage pour $a Chargement automatique / email / code de chargement de l'institution

chargement Ce champ est ajouté automatiquement par la centrale RERO aux notices
automatique concernées par les chargements automatiques des lecteurs.

Ex: Chargement automatique / emaill @test.ch / UNIGE

$5 auto

Attention !
Dans la grille de saisie du lecteur, les champs 015 — 024 (GE, FR) - 030 - 100 - 270 sont
obligatoires.

Remarques:

Le champ 015 $b est obligatoire pour que le lecteur puisse consulter son dossier depuis
Explore.

Le champ 016 $a peut étre utilisé pour entrer le numéro d'étudiant SIUS.
La procédure manuelle d'ajout du no SIUS décrite ci-dessous ne concerne pas les institutions
utilisant le chargement automatique.
L'ajout de cette information, qui ne doit ensuite ni étre supprimée, ni modifiée doit s'effectuer
selon la procédure suivante:
1. Cliquer sur la mappemonde dans la barre d'outils de Virtua et sélectionner dans le
menu déroulant la localisation "RERO".
2. Editer la notice de lecteur.
3. Ajouter un nouveau champ 016 $a contenant le numéro SIUS.
4. Sauvegarder la notice SANS FAIRE D'AUTRES MODIFICATIONS. Le champ
numéro SIUS apparait dés lors signé $5 RERO et ne peut plus étre modifié sauf en
étant connecté avec la localisation RERO.

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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5. Cliquer a nouveau sur la mappemonde Virtua et sélectionner a nouveau sa localisation
habituelle; ou bien cliquer sur I'icone verte "Actualiser la connexion" pour retourner a
votre localisation par defaut.

Dans le champ 270: il doit y avoir une adresse privée.

Champ 500:

500 0 0 $a Notes: affichage public et alerte de la présence d'une note

500 0 1 $a Notes: affichage public, pas d'alerte

500 0 2 $a Notes: pas d'affichage public mais alerte de la présence d'une note
500 0 3 $a Notes: pas d'affichage public, pas d'alerte

Le lecteur a la possibilité de recevoir sa correspondance a I'adresse de son choix. Dans la
grille de lecteur, cliquer dans la zone champs fixes 008.

¥ Editeur de champs fixes - Yaud CL 2

[,

Lecteur 003 Champs fixes

Acldr Pref: 1 adr. électronigue 271 j Keep CO Hist: |1 historigque conserve j Allow Dupl COs: |1 autorizés "I

Display Mame:

D adr. postale 270

irtua: I Used: I

QK | Annuler |

Entered:

Dans la fenétre "Addr Pref ", il est possible de modifier le choix d'adressage du courrier (par
défaut, c'est adresse électronique qui est prioritaire) en sélectionnant dans le menu déroulant:
0 adr.postale 270.

Champ 541 03:

Ce champ est ajouté automatiquement par la centrale RERO aux notices concernées par le
chargement automatique des lecteurs. Il permet de protéger ces notices contre les
modifications. Cette zone créée par programme contient les différents éléments nécessaires au
traitement spécifique des lecteurs chargés automatiquement:

e Indication que la notice est concernée par un chargement automatique.

e Adresse e-mail.

e Code de chargement (UNINE, HESGE, UNIFR, etc.) permettant d'identifier l'institution a
laquelle se rapporte cette adresse e-mail.

Le champ est signé d'un $5 RERO empéchant qu'il puisse étre modifié avec une connexion
habituelle. En cas de nécessité, il est toutefois possible de le modifier en choisissant comme
"log-in location” la localisation "RERO".

Le contenu du champ 541 03 permet de déterminer quelle adresse e-mail se trouvant en 271
1 vient de quelle institution. Lors des chargements automatiques, les programmes de
chargement se basent sur le contenu des zones 541 pour mettre a jour les adresses e-mails ou
non, voire les supprimer en cas d'exmatriculation.

Exemple pour une adresse e-mail concernant I'Université de Geneve:

541 03 $a Chargement automatique / emaill@test.ch / UNIGE $5 RERO
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2.1.2 Validation et sauvegarde de la grille de lecteur

Avant de sauvegarder la notice dans la base de données, il faut impérativement utiliser le
bouton E Valider la notice.

Si I'un des champs n'a pas été correctement rempli un message d'erreur apparait.

¥ Erreur de validation - Virtua test l =3 x = %J

Il manque le mot de passe en 0158b (nouveau) ou en Sc (crypte) -  »

est-ce voulu? | “
030 est obligatoire

La sous-zone $d est obligatoire en 100 (date de naissance)

La sous-zone Se est obligatoire en 100 (Madame, Monsieur)
La sous-zone Se est obligatoire en 270 (code postal)

-

Fichier de régles utiisées: oK I
VTLSPATCONSORTIUM.VAL

Pour sauvegarder un lecteur dans la base de données, cliquer sur I'icbne ou taper sur la
touche de fonction [F11].

Aprés avoir effectué I'enregistrement du lecteur, la fenétre Dossier du lecteur s'ouvrira
directement.

Pour modifier les données du lecteur, revenir dans le format MARC en cliquant sur le bouton
Editer.

2.1.3 Grille de saisie d’un nouveau lecteur (type bibliothéque)

Pour inscrire un nouveau lecteur (type bibliotheque) passer par la barre d'outils:

Www.rero.ch  info@rero.ch
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W Virtua - VS MV MARTIGNY - Virtua test

Fichier | Rechercher Prét Acquisitions Options Outils Fenétre Aide
Fermer la connexion... t{) ‘ 3@ :;L,} Q\ 1 {;‘ = [13 m L‘—‘ l ” :
Nouvelle connexion...
Liste des connexions...
Changer le mot de passe |
Notices Créer une notice... k
Grilles Créer une autre notice...

Fermer la notice

Sauvegarder une notice Ctrl+S
Sauvegarder une notice sous......

Ajouter une notice a...

Sauvegarder dans la base de données F11
Copier vers une autre base

Supprimer notice de la base de données

Imprimer lettre de remerciements...

Effacer les remerciements

Imprimer... Ctrl+P
Sauvegarder...

Email...

Config. impr.

Configurer imprimante pour quittances

Create Line Item/Accession Bib

Editer exemplaire

Editer une notice locale...

Extraire une notice locale...

Supprimer notice locale...

QOuvrir notices sauvegardées en .rec
Traduire les notices...

Importer des notices...

Import Records To Purchase Request...
ImportEDIMARCRecordsAction

Quitter

Alt+X

La grille de saisie définie dans les options de catalogage s’ouvre.

Exemple:

(B editeur MARC - Virtua test =@ %= |
[ ][oos ] [201206040 00000110 |
Clles JOIL] [sese |
Ll JOICT | |
Ol JOICT | |
Ll JOI0T | |
I T I |
Ll J[][e] [sesases |
Ol 100 [s= |
O R0 = |
[(J[zo J[1][] [sasasesosk |
][z [] [sasasesbsk |
Ll 6] [s |
U] [s= |
(s Jo][+] [se |
[(Ileee 111 [savirTua |
(P) Adresse de Ia notice v (@) Lecteur ~|
L <]=] MARC 21 Lecteur: Lecteur Nouvelenoice | Modfiée

Sans titrel
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2.2 Modifications de données dans une fiche de lecteur

Remarque préliminaire: les données des notices de lecteurs des universités de Genéve et de
Fribourg ne doivent en principe pas étre modifiées manuellement dans Virtua. En effet les
mises a jour de ces données se font automatiquement depuis les bases de données des
universités concerneées.

2.2.1 Modification d'un champ

Sur la fenétre Dossier du lecteur, se positionner sur I'index Format complet et cliquer sur
"Editer"” pour ouvrir la grille Editeur MARC.

¥ Dossier de lecteur - Dupon* Marc I =] 5|

| Format marc | actiits | compte |

Mo de lecteur: 2090210134
Mam, prénom: Dupond, Marc (Monsieur)
Tvpe lect.: YD Lecteur standard
Abt phono: septembre 2008
Mé-g le: 28.06,1968
Langue: francais
Adresse 1: Avenue de Grammaont 26
: 1007 Lausanne
Téléphonel: 021 801 53 25
E-Mail 1; dupondmarc@hatmail.com
b de préts: 7a
Inscripkion: 200609161059
Expiration: 201012120000
Dern. ackiv.: 200807231532
Editer. .. |

r Imprimer recu Tout pralonger Actualiser | Fermer |

Les modifications dans les champs se font a la maniére d'un traitement de texte.
Attention !

Lorsqu'on modifie un type de lecteur, les dates d'expiration de I'enregistrement ne sont pas
mises automatiquement a jour; il faut
- soit supprimer la date dans le champ 042 $b (Date d’expiration) puis sauvegarder la
notice
- soit cliquer sur le bouton Mettre a jour.

2.2.2 Ajout ou suppression d'un champ

Pour ajouter un champ, cliquer sur puis préciser dans la fenétre "Etiquette” le numéro du
champ a insérer.
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Ajouter un champ = 2=

r~Identification du champ:

Etiquette:

Indicatewurs: |1 0

—Position du champ:
% Selon lordre numérique

= aprés le curseur

oK I Annuler

Pour supprimer un champ, se positionner sur le champ et cliquer sur

Autre procédure pour ajouter ou supprimer un champ

Depuis la notice MARC du lecteur, cliquer avec le bouton droit de la souris puis cliquer sur le
choix déterminé:

Suivant Ctrl+Tab
Précédent Shift+Ctrl+Tab
Annuler Ctrl+Z
Couper Ctrl+X
Copier Ctrl+C
Coller Ctrl+V
Raccourcis

Insérer contréle caractéres unicodes »

Créer un champ 880

Imprimer... Ctrl+P
Sauvegarder...

Email...

Ajouter un champ... Shift+ Ctrl+ A
Copier un champ h Shift+Ctrl+C
Coller un champ Shift+ Ctrl+V

Coller le champ dans toutes les notices
Supprimer un champ Shift+Ctrl+D

Action sur l'autorité »

Créer notice(s) d'autorité...
Parcourir I'index »

Recherche contextuelle >

Ajouter une nouvelle prédiction
Editer la prédiction

Enregistrer la prédiction
Chercher une prédiction

Supprimer une prédiction

Fermer la notice
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2.2.3 Modification du mot de passe

Effacer le mot de passe encrypté dans le champ 015 $c. Ajouter dans le champ 015 un $b et
y noter le nouveau mot de passe du lecteur. Avec la sauvegarde de la notice, le mot de passe
s'encrypte automatiquement.

Cas particulier: Pour modifier un mot de passe enregistré par une autre institution, il faut
ajouter une zone 555 $a reset, puis sauvegarder la notice. Le mot de passe du lecteur devient
"change" et peut étre modifié par le lecteur en ligne.

2.2.4 Suppression d'un dossier de lecteur

Seules les personnes autorisées dans chaque institution peuvent supprimer les dossiers de
lecteurs.

2.3 Codes de blocages
2.3.1 Champs 043

Les blocages manuels s'inserent dans le champ 043 de la grille Editeur MARC.

Il est possible d'insérer plusieurs codes de blocages dans un méme champ (ex.: $a xx $a xx $a
XX, etc.) ou de créer un champ par code de blocage.

Le code de blocage apparaitra dans les 2 formats de la notice du lecteur (format texte et
format MARC).

A chaque transaction du lecteur, VIRTUA le signale.

Les codes de blocage ne bloquent pas une carte ou l'autre, ils bloquent le dossier de lecteur.
Suivis d'un $5, ils bloguent le dossier seulement dans l'institution concernée ; sans $5, ils
bloquent le dossier dans toutes les institutions.

La regle générale est que le champ 043 doit toujours contenir le $5 suivi du sigle de
I'institution.

Seule exception: le code CP Carte perdue. Vérifier I'identité.

En effet, deux cas de figure peuvent se produire dans le cas d'une carte perdue:

e Si le lecteur ne posséde qu'une seule carte: utiliser le code de blocage 043 "CP Carte
perdue. Vérifier l'identité" sans $5. Le dossier de lecteur sera ainsi bloqué dans toutes
les institutions.

e Si le lecteur posséde plusieurs cartes: supprimer le numéro de la carte perdue avec si
nécessaire ajout d'une note en zone 500 (indicateurs 00 pour que la note s'affiche lors
des transactions). Seule la carte perdue ne pourra ainsi plus étre utilisée, le dossier de
lecteur n'étant quant a lui pas bloqué.
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Codes de blocage actuellement utilisés dans le réseau RERO:

Utilisé au sein des

Code |Intitulé Champ notes (500 00) A
institutions
AA Adresse manquante ou incomplete Noter 1’adresse fausse GE, NJ, VS
AU Adresse ungultig/berpriifen Noter 1’adresse fausse FR, VS
Carte perdue. Vérifier I’identité (voir Noter le numéro
CP remarque ci-dessus concernant la sous- L. . . FR, GE, NJ, VS
et vérifier I’identité
zone $5)
DB Doublon Utilisé FR
Lorsque les notes sont :
EE Etudiant exmatriculé ajoutées manuellement, elles FR et Nq (mis
. - automatiquement)
sont mises avec indicateur 00
FA Lecteur Uni sans code faculté GE
Karte verloren, Ausweis verlangen . (g
: . Noter le numéro et verifier
KV (voir remarque ci-dessous concernant | .. . FR, VS
I'identité (champ 500 00)
la sous-zone $5)
MM Lecteur parti sans laisser d’adresse Noter 1’adresse fausse VS
NO Non connu par I'administration GE
FR (pour un
lecteur qui n'a pas
Prét exclu / Von der Ausleih o réglé ses factures
PE Raison a indiquer et pour un lecteur
ausgeschlossen N .
ayant un "mauvais
comportement”,
GE, VS
RE Rechnung zu bezahlen Raison a indiquer FR, VS
7z Contentieux Raison a indiquer FR, GE, NJ, VS
Attention !

Lorsqu'un code de blocage exige une remarque dans le champ 500, ne pas oublier de signer,
dater la note.

Les blocages automatiques générent des messages qui signalent clairement la raison du

blocage.

Pour tout contentieux faisant 1’objet d’une facture et réglé au guichet, le dossier doit étre
transmis au responsable.

2.4 Renouvellement d'un dossier de lecteur

Le message: "Les droits du lecteur ont expire™ est la conséquence de la date située dans le
champ 042 $b.
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Pour renouveler les droits, il faut:
- soit supprimer la date dans le champ 042 $b (Date d’expiration) puis sauvegarder la
notice.
- soit cliquer sur le bouton Mettre a jour.

Une nouvelle date d’expiration sera automatiqguement donnée par le systéme.

Attention !

Si la date d'expiration de la carte du lecteur est antérieure a la date du prét d'un document, le
systeme raménera automatiquement I'échéance a la date d'expiration de la carte et générera un
message d'information.

¥ Messages - Virtua test = | B x

La nofice de lecteur sera pénmée.
La date d'échéance en est ajustée 11.06.2012

Voir lecteur I Acceptertoutl Annuler

¥

La mise a jour de notices de lecteurs appartenant a d’autres institutions requiert une
procédure spéciale:

1. Editer la notice.

2. Ajouter une zone 555 avec le contenu suivant: update_xx (xx correspondant au code de
I'institution propriétaire de la 042. Exemple pour une 042 appartenant a Geneve: update_ge).
3. Sauvegarder la notice (le délai d'actualisation peut étre de quelques secondes).

4. La date d'expiration (042 $b) est automatiquement mise a jour a "Date du jour + 1 année"
(sauf pour les lecteurs de Bulle: Date du jour + 60 jours).

La date de suppression (042 $c) est automatiquement mise a jour a "Date du jour + 10 ans",
sauf si la date déja existante est postérieure a cette nouvelle date (dans ce cas c'est la date déja
existante qui prime).

5. La zone 555 est automatiquement effacée.

2.5 Dossier de lecteur

Le dossier de lecteur est compose de 4 parties:
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v, Dossier de lecteur - POULAIN, Amélie _ I:Ilﬁf
| Format marc | activité | Compte |
Mo de lecteur: 2090197145 =
Mo de lecteur: 2090197145
Mo de lecteur: 2090197145
Ko, prénom: POULATN, Amélie (Madame)
Type lect.: GE STANDARD
Type lact.: WD Lecteur standard
Type lect.: V5 Lecteur frangais
a |NE-ele: 22.22.1972 |
Langue: frangais
Mobes: TEST CONSORTIUM
Motes: Piece didentite (Carte Uni) TEST12345
L e ﬂ
Editer... |
[ Imprimer regu Tout prolonger | Actusliser | Fermer
n n d

- Format complet: Données personnelles
- Format MARC: Données personnelles avec les codes US MARC
- Activité: Transactions du lecteur

- Compte: Amendes et frais

2.5.1 Activité du lecteur

En cliquant sur I'onglet "Activité" la fenétre s'ouvre sur le resumé des différentes catégories
de situation du lecteur.

Pour voir le détail des documents, cliquer 2 fois sur la catégorie ou cliquer sur lI'onglet
correspondant.

2.5.1.1 Onglets
Les différents onglets n'apparaissent que s'ils contiennent des documents.

Résume présente sur le méme écran toutes les catégories de transactions
de prét comportant des documents ainsi que le nombre
d'exemplaires s'y trouvant.

Préte documents empruntés (ni demandés, ni en retard).
En retard documents en retard.

Trésen retard / Facturé  documents pour lesquels une lettre de sommation ou une facture

/////
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Demandé documents que le lecteur a en sa possession et qui ont été
demandés par un autre lecteur.

Demandé/Echu documents en retard et demandés par un autre lecteur.

En attente documents demandés par le lecteur (réservation, réclamation,
commande en magasin...).

A retirer documents que le lecteur a demandés et qui sont a retirer au
guichet du prét.

Litigieux documents a problemes.

Renoncé documents pour lesquels on a renoncé au litige.

Historique historique des transactions du lecteur.

Boutons

Renoncer déplace un document de la catégorie "Litigieux" a la catégorie
"Renonce".

Rétablir déplace un document de la catégorie "Litigieux" ou "Renonce" a

la catégorie qu'il avait avant le litige.
Exemple: "Litigieux" -> "Prété", "Litigieux" -> "En retard",
"Renoncé" -> "Prété", etc.

Il est possible de trier les informations dans tous les onglets en cliquant sur I’intitulé de la
colonne.

Le bouton Actualiser permet de mettre a jour les données d'un lecteur aprés une modification
dans un dossier de lecteur.

Les transactions du lecteur sont affichées dans différents onglets. Exemple: Prété

www.rero.ch  info@rero.ch
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% Dossier de lecteur - POTTER, Harry

=10l x|

Format complet | Format MARC -°- Compte
%tal exemplaires; 1
Echéance I Coke I Titre | Dépdt I Tvpe | Pral, |
27.12.2008 ... [RMA G |Douze douzains de dislogues o... [¥D BCUR magasins . |0 B

% Fésume ) Prété AEn retard f Trés en retard/Facture § Demandé f Fenoncé jiHistorigue §

Facturer Extraire (fichier) Rletour

Erolonger: | Litige | Wit details |

- Irnprimer regu

Tout prolonger | Actualiser | Fermer |

En cliquant sur Voir détails, ou en cliquant 2 fois sur la ligne du document, la fenétre
Information — Activité du lecteur concernant I'activité du lecteur avec un document permet

d’avoir des informations complémentaires.

¥ Information - Activité du lecteur -0l x|
Catégorie: Prété
Titre: Douze douzains de dialogues ou Petites scénes
amoureuses | Pierre Louys
Cote: RMA &
No d'exemplaire 1093308356
Mo notice bibliographigue: 1924342
Type de prét a
Date de prét 10,09,2008 15:25:00
Echéance 27.12,2008 22:00:00

Prochaine lettre le: 25.12,2008 22:00:00
Type de la prochaine lettre  Revoir

Compteur (prochaine letkr 1

Derniére lettre le: 17.10,2008 01:22:00
Dernier type de lettre En rekard
Compteur (derniére lettre] 2

Dépdt d'origine WD BCUR magasins .
En rayon a VD BCUR magasins .
Mbre de prolongations z

2.5.1.2 Compte

Comme pour I'onglet Activité, les frais et amendes sont répertoriés par onglet.
Les différentes catégories se retrouvent également au bas de la fenétre.

Pour prendre connaissance du détail de I'état du compte, cliquer 2 fois sur la catégorie ou sur
I'onglet correspondant.

Cliquer sur une catégorie de compte pour avoir la liste des documents soumis a une amende
ou a des frais. Le Total de la créance est affiche a droite de la fenétre.

Www.rero.ch  info@rero.ch
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Rendu en retard / Mahngebiihr
Prolongation tardive / Veridngerungsgebiihr
Frais de traitement / Bearbeitungsgebihr

Résumé/Ubersicht | Rendu en retard / Mahngebiihr | Prolongation tardive / Veriangerungsgebiihr | Frais de traitement / Bearbeitungsgebiir |

W7 Dossier de lecteur - Wyer, Jonathan | = ‘ = ‘ P4 l
Format complet | Format MARC | Actvité Compte
Montant & paver CHF 30.20 Total CHF 30.20

CHF 14.60

Mettre & jour | Toutpmlongerl

Actualiser | Fermer |

™ Imprimer recu

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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3. TRANSACTIONS

Aprés chaque lecteur, il est indispensable de FERMER LES FENETRES DU PRET.

3.1 Prét (check out)

Pour le prét des documents, cliquez sur 1’icone ou sur la touche de fonction F5
ou, en passant par la barre d’outil, allez sur:

¥ Virtua - GE DIS --- - Virtua test

Fichier Rechercher lEré’c Acquisitions  Options ‘Oy_tils Fenétre Aide

20| @ i D] Lectew » DS xt| 9B BRCL [ = T 4 %@
Connexion par défaut: ‘ Guichet de prét d Retour... F4

Transactions > ; T =

o < \ Prolongation... F6

Agency Requests » "[

r 8
W Acceés lecteur - Virtua test ? RS

Entrez le n° de carte du

lecteur dans la fenétre No de lecteur:

(¢ Principal (" Secondaire

OK | Annuler |

Les différents types de prét:

- Normal: prét selon les matrices (prét a 28 jours, 14 jours, etc...)
- Sur place: prét pour la consultation sur place
- Heure fixe: heure et dates fixes définies dans les parametres du prét

- Heure/date choisie: le service du prét fixe la durée d'emprunt du document.
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Préts 1 Limitations

WA Préts/ Prolongations - virtua_test_16 - VS MV SION - 015rerovs1 - Rerovs1, Test

Nom, préncm:
Lecteur:
Motes:

N° de lecteur:
Né-g le:
Langue:
Adresse 1:

Rerovs1, Test (Monsieur)

Note Test

015rerovsi —vs
19720113

francais

Rue du Nord 4 Batiment C
1920 Martigny

V5 Lecteur standard / Leser Standard

Information
Amendes:
Demande:
En retard:
Facturé:
Demnier ex.:

~

W

Limite de catégorie:

La limite de catégorie indique le
nombre de document que le lecteur a
le droit d'emprunter.

CHF .00
ignoré

0

0

Type de prét
¢+ Normal

" Sur place

" Heure fixe:

(" Heure choisie:

Le numéro de code a barres du

No d'exemplaire Titre:

Echéance/Heure Type

| document vient s’inscrire dans

[~ Imprimer regus
=

Grouper les exemplaires par
-

[~ Appliquer le dernier type de prét

!

No exemplaire:

[V Ignorer les info. sur les demandes et les bloc. en 007

a la fois, il n’est pas nécessaire de
refermer cette fenétre. Les préts se
font les uns a la suite des autres.

I’espace en bas a droite. Si le lecteur
/ veut emprunter plusieurs documents
1061264113

Cette option permet de résoudre

<«—Lcertains problemes de lenteurs
I pour les lecteurs ayant beaucoup

de transactions.

Cocher cette case pour garder en mémoire le dernier type de prét.

aide contextuelle

Page suivante
Page précédente

Fiche du lecteur
Ackivité du leckeur
Compte du leckeur

Matice d'exemplaire
Demandes d'exemplaire

Motice bibliographique

Ztrl+Tab
Shift+Ckrl+Tab

Apreés le prét du document, un
clic droit de la souris ouvre un
menu permettant d'aller dans le
dossier d'activité du lecteur ou
dans une autre rubrique si
nécessaire.

A IL EST TRES IMPORTANT DE VERIFIER L'ECRAN LORS DE
CHAQUE TRANSACTION I

Exemples de message en cas de réservation, de retard ou de frais sur le compte du

lecteur:

Dans tous les cas ou le lecteur a du retard ou des frais, I'information sur le nombre de
documents en retard ou le montant des amendes s'affiche sous la rubrique "information™:

www.rero.ch info@rero.ch
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S .
txJ Messages - Consortium

&/ Messages - Catalogue local VALAIS

X

Le lectewr doit de 'argent

Ce lecteur & une demande satisfaite

Le lecteur & un ou plusieurs jours de retard

&, Prats / Prolongations - Consortiuns,- ¥S MY SION - 2010007823 - MY-Gestion du prét... 2 (B[R]

Préts l Limnitatiorss . .
= L]
u " u
Mom, prénom:  My-Gestion du prétiens. :\ Irformstiorn .
Lecteur WS Lecteur gestion u Amendes: CHF 00 :
M de lecteur: 2010007823 < Demancé: i} .
. i -
Langue: . francais B : ETErare 1 .
Adrezse 1: clo Vincent Luisier Rue des VWergers 9 = Facturé: 2 :
: 0D SIEY . Dernier exer -
Téléphoned :  BOG 4558 = e e .
E-Mail 1: vincent Juigier @medisthecue .ch [ e G CHEOre. :
L
Type de prét — :
LA AR R RRRNRERNNNNRNNNNNDNHS.] L]
& Mormsl " Heure fixe: 0518 Date: 10.07 2001
" Sur place " Heure chaisie: | — Date: | J
Mo dexemplaire | Tire | Echéanceiteure | Type

[ Imprimer regus
= ('_"

Mo d'exemplaire: |

[ Appliguer le dernier type de prét

Dans tous les cas, il faut, a partir de la fenétre Préts / Prolongations, cliquer avec le bouton droit
de la souris, puis sur "Activité du lecteur" s'il s'agit de retard ou "Compte du lecteur" s'il s'agit
de frais. Réglez le probléme, fermez la fenétre concernée et continuez la transaction de prét.

En cas de blocage lié aux transactions de prét ou de frais (document en retard, le lecteur a
atteint le montant maximum de frais, etc...), le lecteur doit régler son probléme afin que son

compte soit débloqué.

En cas de blocage fort (facture en cours, exclu du prét pour non respect, etc...) le lecteur doit
régler le probléme dans la bibliothéque concernée.

Message en cas d’expiration de I’enregistrement avant la date d’échéance

Si le dossier du lecteur arrive a échéance avant la date de retour du document, un message
s’affiche:

& Messages - Consortium

La notice de lecteur sera perimes.
La date d'échéance en est ajustée 01 .12.2003

Wiir lecteur Annuler

i Accepter tout
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Si vous cliquez sur "Accepter tout”, la date de retour du document sera ajustee a la date
d’expiration de I’enregistrement du lecteur (délai de prét raccourci).

Si vous cliquez sur "Voir lecteur”, la transaction de prét s’annule (cliquez sur "ok™) et
I’enregistrement du lecteur s’affiche.

Si vous désirez renouveler les droits du lecteur, cliquez sur "Mettre a jour"” et "Fermer™ pour
que la date d’expiration du dossier lecteur soit remise a jour.

&, Dossier de lecteur - MY¥-Gestion du prétirens.

Format complst. | Format MaRC | activié | Compte |
Rlorn, prénam: MY-Gestion du prétirens. ~
Lecteur: WS Lecteur gestion
* dle lecteur: 2010007523
Largue: frangais
Serezze cio Harry Potter Rue des Vergers 9
° 1950 S10M
Téléphone : 6064555
E-hail 1: harry potter @poudiard .com
M de préts: 234
In=cription: 200204291456
Expiration: 201 302100545 F.
» A
[ Imprimer recu hiettre & jour | Tout prolonger | Actualizer | Fermer |

La fenétre de I’enregistrement se ferme et vous pouvez effectuer la transaction de prét.

¥/ Dossier de lecteur - MY-Gestion du prét/rens. EIE'E'

Formst complet | Format MARC ompte l
Catégorie fide contextuelle Exemplaires ‘
En retard Prét
;9:;:;:‘3””30" Liste de circulation du lecteur 12 Depws le dosls|er d-'act|v|té du .
Historicue Historique des transactions < 24 Iecteur’ un CIIC drOIt de Ia souris
B donne acces a différentes
garder N L,
Emi fonctionnalités du lecteur
Irprimer &tiquette adresse

Y Résumé AEn retard 4 Trés en retard/Facture AEn attente AHistorique /

I Imprimer requ Mettre & jour | Tout prolonger | Actualizer | Fermer

3.1.1 Blocages: fonctionnement du "‘passer outre’

Chaque fois qu'une nouvelle fenétre "Prét/Prolongation™ est ouverte pour un lecteur, Virtua
vérifie les blocages concernant le lecteur lors de chaque prét ou prolongation jusqu’a ce qu’on
passe outre le blocage. Ce n’est qu’apres le "passer outre” que Virtua arréte de contrdler s’il y
a des blocages pour le lecteur.
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3.2 Retour (Check in)

3.2.1 Retour normal

Pour le retour des documents, cliquez sur 1’icone € .u sur la touche de fonction F4
ou, en passant par la barre d’outil, allez sur:

\# Virtua - FR CENT - Base Test

Fichier Rechercher Acquisitions  Etiquettes Options Outils Fenétre Aide

W PO Lecteur
Guichet de prét

Transactions
Séminaires
Agency Requests
Circ Backup

» 1A § B | ;

» Retour... [k F4
p(ét..; FS \—
Prolongation... F6

v v v
—

€ Important

Les cases "Bordereau demandé" et "Bordereau
des demandes en transit" doivent étre cochées
pour gu'une fiche s'imprime automatiqguement au
retour du document réservé ou réclamé

W Retour - VS MV SION

Information
Date de retour. NIA

Opticns lors du retour
¥ Pas de message B aux frais

[V Aerte exemplaire non emprunté

[ Autre heure: | 10:16:12 =
Date: | 14.11.2017

" surplace

[” Suppr. messages notes de lecteur’

[ Ignorer les info. sur les demandes

[ Supprimer message en transit

Exemplaires

Demandé par:
En transit:

Information

Frais:
Demandé:
En retard:

Options digfression
™ impripgfer regu ¥ Bord. demandé

sit [¥ Bord. de facturation
[V Bordereau des demandes en transit

[ Bordereau demandé par bureau

[” Impr. jaquette pour demande

[” Impr. jaquette pour demande indépendamment du fieu d

Lig No d'exemplaire | Titre

<

No d'exemplaire:

[ Effacer prochaine demande

Echéance/H Amende Nouveau statut

[ ]

lecteur a des frais.

— document.

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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L'option "Supprimer message en
transit" détermine si le message
"L'exemplaire est: En transit" sera
affiché et supprime le message
"Exemplaire non emprunté" pour les
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Le numéro de code a barres du
document vient s’inscrire dans
I’espace en bas. Si le lecteur
veut rendre plusieurs documents
a la fois, il n’est pas nécessaire
de refermer cette fenétre. Les
retours se font les uns a la suite
des autres.

Si l'option "Pas de message lié aux frais" est activée, le systeme n‘avertit pas que le

Si I’option "Alerte exemplaire non emprunté” est activée, un message s’affiche lors du
retour de document non emprunté.
L’option "Autre heure/date" permet de modifier 'heure ou la date de retour du
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NB: les deux cases suivantes ne doivent en principe pas étre cochées:

Imprimer une jaquette pour la demande: Lorsque [’option est activée, Virtua imprime
un avis pour la demande lorsqu 'un exemplaire demandé a la localisation du retour est
retourné.

Supprimer messages ‘‘notes de lecteurs': Lorsque [’option est activée, toute note
trouvée dans les champs 5xx de la notice de lecteur ne sera PAS affichée comme

message ou alerte au moment du retour. L option n’affecte par contre pas les retours
depuis la notice de lecteur.

Apres avoir fait un retour, les informations concernant le lecteur s'affichent en haut de la
fenétre:

W Retour - VS MV SION - [m} X
Nom, Rerovs1, Test (Mensieur) -~ Information \
T Frais: CHF .00
Lecteljlr. WS Lecteur standard / Leser Standard FomoTi% 1
Notes: MNote Test En: o
N*® de lecteur: 015rerovs1 — vs Facturé: o
Né- le: 19720113 §

_ Blocages: 1]
Langue: francais ~ . T
Adresse 1© Rue di Nord 4 Rafiment v || eErEEs WIThERrAE 25’“"”/
Ne
Information
Date de retour: N Période de gréce: Non
‘Opticns lors du retour ‘Opticns dimpressicn
[V Pas de message i€ aux frais [~ Imprimer regu W Bord demandé
[v Merte exempiaire non emprunté [~ Transit W Bord. de facturation
[~ Autre heurs: |10:16:12 - [¥ Bordereau des demandes en transit
[~ Bordereau demandé par bureau
Date:|14.112017  ~| N
[~ Impr. jaquette pour demande:
[~ Sur place

[ Impr. jaquette pour demande indépendamment du lieu d
[ Suppr. messages ‘notes de lecteur’

[~ Ignorer les info. sur les demandes

[~ Supprimer message en transit

Exempiaires

Demandé par:

En transit:
Lig... | No d'exemplaire | Titre Echéance/H... | Amende Nouveau statut
1 1010327651 L'émeraude des ... 12.12.2017 1... Disponible

£

No d'exemplaire:

\ [ e |

[~ Effacer prochaine demande

Aide contextuels

Un clic droit de la souris

permet de revenir a l'activité
du lecteur — >

Fiche du lecteur
Activité du leckeur
Zompte du lecteur

Motice d'exemplaire
Demandes d'exemplaire

Motice bibliographique
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Lors des retours, des messages apparaissent pour mentionner des informations sur le
document.

Exemples: document en retard, ouvrage demandé par un usager, exemplaire appartenant a tel
ou tel site, etc...

A IL EST TRES IMPORTANT DE VERIFIER L'ECRAN LORS DE CHAQUE
RETOUR !!!

Exemples de messages:

A =
i Messages - Consortium

Cet exemplaire appartient &: NE BJ1 ; DWD

= Messages - Consortium

Cet exemplaire a &té demandé & FRLCENT
Frais de rappel ajoutés au compte: CHF 1.80

~Exemplaires— — Indication du nom du lecteur
Demandé par: Rerovs1, Test J QUI a demandé le document,

I _ VS MVSIoN de sa destination ainsi que de

Li.. | Nodexem... | Echéancel... | Amende | Nouvesu stsfut —Dépét son nouveau statut: en transit,

1 1010467918 18.12.2014 ... CHF 20.00 transittdemandé ... VS MV MARTIGNY/BD r .
= en réservation, ....

No d'exemplaire:

—__
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3.2.2 Retour forcé

Les retours "forcés” sont également enregistrés par Virtua en plus des retours normaux.
Lorsque I'on essaie de préter un exemplaire déja prété a un autre lecteur (c'est-a-dire que
I'exemplaire n'a pas été retourné depuis son dernier prét), le systeme affiche une alerte. 1l est
possible d'annuler la transaction ou de continuer.

-
¥ Messages -l’§ase Test

S

Message exemplaire: Ce livre est a remettre au rayon nouveautés -

02.2013

L'exemplaire est emprunté - 1 doit étre rendu]

weepter tout / Renono4

=

Si on choisit de continuer, Virtua enregistre dans I'historique des transactions la partie de la

transaction correspondant au retour comme "retour force™ pour le distinguer du retour normal.

Le prét est également enregistré séparément dans I'historique des transactions:

tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny

r Y
W/ Historique des transactions - Base Test E‘M

Critéres de recherche Résuitats |

No exempiaire: 1011226132 -
Date/Heure I Transaction | No lecteur I Localisat I No d

13.09.2013 16:43:45 P al 2010034612 VS MV MARTIGNY 1011226132
13.09.2013 16:43:45 Retour forcé
22.06.2013 16:39:13 Prét normal 2000200339 VS MV MARTIGNY 1011226132
22.06.2013 16:39:05 Retour normal 2000200339 VS MV MARTIGNY 1011226132
01.06.2013 14:58:51 Prolongation normale 2000200339 VS MV MARTIGNY 1011226132
17.05.2013 11:35:28 Prolongation normale 2000200339 VS WEB OPAC 1011226132
14.05.2013 08:07:59 Avis d'échéance 2000200339 VS MV SION 1011226132
19.04.2013 08:14:14 Prolongation normale 2000200339 VS WEB OPAC 1011226132
19.04.2013 07:17:23 Avis d'échéance 2000200339 VS MV SION 1011226132
25.03.2013 07:44:45 Prolongation normale 2000200339 VS WEB OPAC 1011226132
25.03.2013 07:40:20 Avis d'échéance 2000200339 VS MV SION 1011226132
27.02.2013 12:53:31 Prolongation normale 2000200339 VS WEB OPAC 1011226132
25.02.2013 07:44:02 Avis d'échéance 2000200339 VS MV SION 1011226132
30.01.2013 17:45:17 Prét normal 2000200339 VS MV MARTIGNY 1011226132
28.01.2013 13:02:01 Retour normal VS MV MARTIGNY 1011226132
28.01.2013 13:01:58 Supprimer demande 2010021633 VS MV MARTIGNY 1011226132
28.01.2013 12:06:00 Aouter une demande 2010021633 VS MV MARTIGNY 1011226132

< i | ’

-

No notice bibliogr.: 7218375

Cote: 82-3 SOUM

Utiisateur: par RERO, Accés

Exemplaire en séminaire: NON

Catégonie de lecteur: VS Lecteur standard / Leser Standard

Lieu de transaction: VS MV MARTIGNY

No de la transaction: 20827653

Echéance/Heure: 20.07.2013 18:30:00 Overdue

Date/heure de sortie: 22.06.2013 16:39:13

Dépdt d'origine: VS MV MARTIGNY/Roman aduite

En rayon &: VS MV MARTIGNY/Roman aduite

Classe d'exemplaire: 11800-Comm. Martigny 28 j.

Période de grace: Non

Passer outre: Non

< | i »
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3.3 Prolongations

3.3.1 Documents en main

Pour la prolongation des documents, cliquez sur 1’icone

ou sur la touche de fonction F6

ou, en passant par la barre d’outil, allez sur:

W Virtua - VS MV SION - virtua_test_16

Fichier Rechercher Prét  Acquisitions Etiquettes Options Outils Fenétre Aide

6@ ol ® ¢ Lecteur > | a9 o 2% | 90 B O T O AR O©SE M
[ Connexion par défaut: Guichet de prét % Retour.. F4
S — Transactions > Prit. Fs
Séminaires ? Prolongation... F6
Agency Req >
Circ Backup >
¥ - virtua_test_16 — O x
Prolcngations |
Amendes: e
Demande: e - - 7 by
En efard: — Saisissez le numéro de code a
s — barres du document.
Limite de catégorie: ——
[ Type de pi
& Normal ' Heure fixe
" Sur place " Heure choisie: [ 17:10:05 :‘ Date: " " .
| Tapez "Enter" ou cliquez sur le
= = FemesE e bouton "Prolonger" pour faire la
prolongation
il (T ltem Barcode: [1011338068
& prés chacue exemplaire & lafin des prolongstions
Grouper les par
" Date déchéance o de lecteur ‘
¥ Appliquer le demier type de prolongation
I~ Ignorer les info. sur les demandes et les z
Payer | Quitter | Ingatimer | Prolonger
Nom, prénom: Rerovs1, Test (Monsieur) - .
%Eﬁf’""“ F:f;etm?m:ﬁ'i”;mmm “ Une fois la prolongation
e85 e | es z.
ot D Denands 0 < effectuée, les informations .
leee Facturé: 0 concernant le lecteur apparaissent
o e Dernier ex.: 10001-Prét 3 28 jour: - Lo
paress 1 Fus duord Bt ) I | an et g 120 ?an§ la partie supérieure de la
—Type de prolongation enetre
i Nomal " Heure fixe
 Surplace (" Heurechoisie:  |17:10:08 = Date:  |27.102017 -]
No d' | Titre I Echéance/Heure | Type
1011838068 Erable : 100 recettes sucrées et salées .. 24.11.2017 18:30:00 1/ & Prolongation - Régulier

Indication sur le nombre de prolongation déja effectuée
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Un clic droit sur la ligne du document prolongé propose un menu contextuel qui permet
d'avoir accés au dossier du lecteur concerné.

3.3.2 Prolongation par téléphone ou sans les documents en main

Pour prolonger des documents a partir du dossier du lecteur, il faut:

- soit lire la carte du lecteur en cliquant sur I'icone ou la touche de fonction F2,
- soit rechercher le nom du lecteur en tapant F8

F2 (carte de lecteur F8 (Nom du lecteur)

¥/ Accés lecteur - Consorti... [’1|P$__(| %/ Rechercher, - Consortium
No princigal: 2070022592 Incex I Contextuelle | Mat-cié | Par no de contréle
{* Principal " Secondaire |Nnm du lecteur j |P0ﬁer Harry
e | FAMLSY | Pour effectust une recherche dans le catalogue:

 possier e tecteur [ Une fois dans le dossier

Formet complet | Formet aRc d'activité, sélectionnez la

L _ catégorie, soit en cliquant 2x
Catégorie e ia .
— dessus, soit en allant sur

I'onglet correspondant en bas
de la fenétre.

Exemple: "Prété"

Y Résumé A Prété AEn retard dHistorique /

[ Imprimer regu hettre & jour | Tout prolonger Actualizer | Fermer |

 possior do tecteur - [N Sélectionnez le ou les documents

Format comple | Fomat MaRC  Activté | Gompe | a prolonger (en utilisant la touche
CTRL du clavier) et cliquez sur le
bouton "Prolonger™.

&II est deconseille d'utiliser le
Y Résumé j Prété AEn retard 4Historique / / bouton IlTout prO'Ongel’" |OI’SQU'i|

proonger | Lige % existe les 2 onglets "Prété" et "En
< | - | retard".
En effet, la prolongation se fera

sur tous les documents.

[ Imprimer requ hettre & jour Tout prolonger |
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Lors de la prolongation, le
systeme indique les éventuels
problemes.

o Messages - Consortium

Lez exemplaires suivatits générert des avertizzements:
Mo d'exemplaire 1010908531 ;
Le lecteur & un ou plusieurs jours de retard

@ Prolongation refusée - La limite de prolongation est atteinke,

Fermer

@ Transaction annulés, . L La prolongation a déja été
La nouvelle date d'échéance est ankérieure 4 |a date d'échéance actuelle,  ——— .
faite sur ce document

3.3.3 Prolongation a partir de la notice d’exemplaire

nformations a propos de lexemplaire - Consortium |
e [ _Depuis la notice d‘ex_emplaire,

Information bibliographigue II eSt egalement pOSSIble de
irt’r::er. f:?::l;e:j:?:alnr I scénario Frangoiz Debois | dessin Stéphane Bileau ; couleur pr0|0nger I_e document
Liew f Diate: Toulon : Soleil, 2008 emprunte S|mp|ement avec un
Informations & propos de l'exemplaire Cote CIiC drOit de Ia SOUFIS et

Code & barres:

Copie: ) “
Clazse dexemplaire J Cote #: d'a'”er Sur "Pr0|ongat|0n -

tem class séminaire: | 2e cote #:

URL de lexemplaire: Urités:
C
Dépdit:
i -
Depdt temporaire: I po

Aide contextuelle
Activité du lecteur
Mbre d'éléments: -
>
Prix: Retour,..
i Prolongation. ..

Conditions de prét

- ~ Demandes exemplaire
Historique comptable. ..

Historique des transactions...

J

Liste des exemplaires

Notice bibliographique
Suppr. Exempl. Tmprimer Fermer

Frireniskrer

[
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Remarque:

Dans un certain nombre de fenétres, on trouve une option d’impression de quittance ou de
recu. Si vous ne souhaitez pas en imprimer, effacez la coche qui pourrait se trouver dans la
case a cocher correspondante.

3.4 Historique des transactions

Il est possible de recourir a I'historique des transactions pour avoir une trace des transactions
effectuées par un lecteur ou des transactions effectuées sur un document.

Pour cela, choisissez dans la barre du menu "Prét -> Transactions -> Historique des
transactions™:

Prét| Acquisitions Etiquettes Options Outils Fenétre Aide
] Lecteur 4 [ D 35| SEER O 33 = IR £

Guichet de prét 4
1 Transactions » Demandes...
Séminaires 4 Demandes de prét / Commandes en magasin...
>
figsncy Requests Historique comptable...
Circ Backup 4

Historique des transactions... k

Document non catalogué...

Reprint Fine Receipt

L'historique des transactions se présente sous la forme de deux onglets. Le premier contient
les critéres de recherches et le second le résultat de la recherche:

23 EHETT)

,
W/ Historique des transactions - Base Test

Critéres de rechercnel] Résuitats ]

La recherche peut s'effectuer & l'aide des critéres suivants:

No exemplaire: Fitres

| [~ Utliser Dates/Heure: Racherche tees
De:

No lecteur: qayr: P

[2010034612] [ECETENNE | T

No de la transaction:

a:
[ Fitrer par localisation

Fribourg
Geneve
I

RBNJ
RERO
Valais
Vaud

i £ R 3 B e |

[ Afficher les transactions supprimées

™ Prolongés par le lecteur
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¥ 4
W Historique des transactions - Base Test E@u
Critéres de recherche[ Résuitats | ]
No lecteur: 2010034612 -
-
26 07.2013 16:55:30 A,outer une demande 2010034612 VD Web Gateway 1093138777 A
26.07.2013 16:54:11 Prét normal 2010034612 VD BCUD anglais 1094522827 -
26.07.2013 16:51:06 Satisfaire la demande 2010034612 VD BCUD anglais 1094522827
26.07.2013 16:46:45 Aouter une demande 2010034612 VD Web Gateway 1094522827 B
16.07.2013 08:13:53 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1011208218
16.07.2013 08:13:32 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1011415561
16.07.2013 08:13:04 Ajpouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010226613
16.07.2013 08:12:46 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010215816
16.07.2013 08:12:21 Aouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010896732
16.07.2013 08:12:03 Aouter une demande 2010034612 VS MV SION 1011171348
16.07.2013 08:11:42 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010998969
16.07.2013 08:11:21 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010999064
16.07.2013 08:10:54 Ajouter une demande 2010034612 VS MV SION 1011091630
16.07.2013 08:10:29 Aouter une demande 2010034612 VS MV SION 1010568566
08.04.2013 10:55:04 Retour normal 2010034612 VS MV ST-MAURICE 1011212631
05.04.2013 07:16:23 Avis d'échéance 2010034612 VS MV SION 1011212631
25.03.2013 14:03:26 Prolongation normale 2010034612 VS WEB OPAC 1011212631
25.03.2013 07:41:23 Avis d'échéance 2010034612 VS MV SION 1011212631
12.03.2013 08:38:16 Prolongation normale 2010034612 VS WEB OPAC 1011212631
12.03.2013 07:55:17 Avis d'échéance 2010034612 VS MV SION 1011212631
09.03.2013 14:09:21 Retour normal 2010034612 VS MV MARTIGNY 1010632299 -
:.l--,.-m....- R =5 s anianninca SRR .AI. ....... :

% ¥"No notice bibliogr..: 1415983 -
Cote: TVB 8615 F
Utiisateur: 3137 ‘ =
Exemplaire en séminaire: NON 3
Catégorie de lecteur: VD Lecteur standard
Lieu de transaction: VD BCUD anglais
No de la transaction: 20826445
Date/heure d'échéance: 28.04.2014 07:00:00 .

\4:|'_ — - —— m__ »

Dans l'onglet des résultats, la partie du bas présente les détails des transactions (ceux-ci
s'affichent ou non en fonction du type de transaction).

Par défaut, le systéme selectionne toutes les transactions du lecteur ou du document.
La recherche peut notamment étre filtrée par date et/ou localisation via I'onglet "Criteres de
recherche", ou triée par colonnes via l'onglet des résultats.
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4. FRAIS ET AMENDES

Pour consulter le dossier d'activité du lecteur a partir de son numéro de code a barres, cliquez

sur I'icone & ou la touche de fonction F2, ou alors en passant par la barre d'outil, allez sur:

%/ Virtua - Consortium

Fichier Rechercher NS Cptions  Cutils  Fenétre  Aide

B D iiE LEItEIJr' . Mouveau F7 £ & O T ﬁ ﬂﬂ @
- Guichet de prét  » Nati
24 @ Transactions  # o

Connexion par défaut: Consartium Comoke... Connexion actuelle: Consol

%/ Acces lecteur - Consorti... |E|E|

Ma principal: 2070022892

% Principal " Secondaire

(814 | Annuler |

En cliquant sur l'onglet "Compte" du dossier de lecteur, la fenétre s'ouvre directement sur le
résumeé des catégories de comptes. Les différentes catégories se retrouvent également au bas
de la fenétre.

Pour voir le détail des documents, cliquez 2 fois sur la catégorie ou alors cliquez sur I'onglet

correspondant.
W Dossier de lecteur - Wyer, Jonathan = 8 |X )
Total de la créance Format complet | Format MARC | Actuté  Compte v
Montant & paver CHF 30.20 Total CHF 30.20
t one — |_Montant
1 Rendu en retard / Mahngebiihr .

w n . Prolongﬁon tardive / Veridngerungsgebiihr CHF 7.60
affiche la fenétre qui Frais de tratement | Bear . CHF 8.00

permet de saisir le
paiement d’amendes ou

frais.
Ajuster ) - A ) ) 7 ]
a.fflChe Ia. fenétre C]UI Résumé/Ubersicht | Rendu en retard / Mahngebihr | Prolongation tardive / Veridngerungsgebiihr | Frais de trait: / Bear biih
donne le choix d’ajouter, paement || Auster |
de modifier ou de régler

™ Imprimer recu Mettre 3 jour I Tout prolongerl Actualiser I Fermer I

un contentieux & propos
d’une créance (amende ou
frais).

Cliquez sur une catégorie de compte pour avoir la liste des documents soumis a une amende
ou a des frais.
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D’autres boutons peuvent apparaitre dans certains cas précis:

Litige déplace une créance de sa catégorie d’origine a la catégorie "En attente de
résolution™. Cela concerne tous les types de créances (amende ou frais) qui
posent un probléme ou qui sont contestés par un lecteur. Ce bouton suspend les
frais.

Renoncer  déplace une créance de la catégorie "En attente de résolution™ a la catégorie
"Renoncement".

Rétablir déplace une créance de la catégorie "Renoncement” a la catégorie qu’elle avait
avant le litige.

Voir détails affiche la fenétre d’information dans laquelle vous pouvez controler les détails
des comptes de chaque document sélectionné pour chaque catégorie de créance.
4.1 Paiement
Cliquez sur le bouton Paiement pour faire apparaitre la fenétre "Paiement pour [n° lecteur]”
Vous pouvez accepter un paiement pour tout ou partie
- du compte
- de la catégorie

- de I’exemplaire

Vous pouvez également imprimer un recu en cochant la case correspondante.
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r B
¥ Dossier de lecteur - Wyer, Jonathan ‘M |

Format complet | Format MARC | Activité Compte

Montant & paver CHF 30.20 Total CHF 30.20

Catégorie
Rendu en retard / Mahngebiihr

CHF 14.60
CHF 7.60
CHF 8.00

Prolongation tardive / Veridngerungsgebiihr
Frais de traitement / Bearbeitungsgebihr

Résumé/libersicht | Rendu en retard / Mahngebiihr | Prolongation tardive / Veriangerungsgebiir | Frais de traitement / Bearbeitungsgebiihr |

Paiement | Ajuster I

™ Imprimer recu Mettre & jour I Tout pr « rl Actualiser I Fermer I
A

W/ Paiement du compte mnmllm...m

—Aftention: le paiement concerne
(¢ Compte (" Catégorie " Exemplaire
Payment Method: Ic;sh Ll
—Payer
— ||| © Montant total N
E— (¢ un acompte de: I " CcHF2000
# Montant recu: [ CHF 100.00
Annuler

Possibilité d'introduire la somme transmise par le lecteur avec un calcul automatique de la
somme & rendre

¥ Messages - Base Test E@u
Sg'lde diG pour compte: CHF -
36.20
Montant recu: CHF 100.00
Montant payé: CHF 20.00
5o au lecteur: CHF
80.00

olde du compte:
CHF 10.20
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Dans le cadre "Attention: le paiement concerne”, acceptez la valeur par défaut ou faites un
autre choix.

Si vous accedez a la fenétre "Paiement pour" avec le bouton "Paiement” depuis le "Résumé”,
la case "Compte" est sélectionnée par défaut.

Si vous accédez a la fenétre "Paiement pour™ avec le bouton "Paiement” depuis une catégorie
(PEB, Document retourné avec retard, ...), la case "Catégorie" est cochée par défaut.

A partir de la catégorie, il est possible de voir la provenance des frais sous "Lieu", ainsi que le
dépbt des documents sous "Deépot™:

W Docsier de lecteur - Rerovell, Tast - o b
——— .
Format complet | Format MARC ] Actrvité | Compte |
Dwposit Account Balance: CHF .00 Montant & paver CHF 35.00 Total CHF 35.00

Code & barmes. Titre Date Ly Dég Montant Soide
1002515358 L'armgire & sagesse : biblothégues ef . 28102017 121757 WE MV SION FR CEMNT Magasing  CHF 14.04 CHF 14.00
1041393683 Lin train peut an caches un aulre © rédcit . | 26102047 12:18:18 W3 MY SION ME FL-CD, Bore-accés CHF 7.00 CHF 7.00
1011178356 L'écran giobal : du cinéma au smartpho. ., | 26.10.2017 12,1709 W5 MY SION WS M SIONLibre-a,.. |[CHF 9.00 CHF 5.00
1070384885 Le lewre : 5000 ans dhistoire | Masuro ... | 2610207 12:17:31  |VS MV SION GE HEG : magasin bv.._|CHF 5.00 CHF 5.0

Résumétibersicht 12-Prolongaion tardne | Verspatate Verdangerung

Paiemant | Djuester | Litige | WViir détads |

[T Imgprimer regu Mettre @ jour I Tout p-roieng-er| Actualser | Fermer |

A RESTRICTIONS SUR L'ENCAISSEMENT DES AMENDES

- Lecteur avec code de blocage PE, ZZ et RE (allemand) et/ou note explicative

- Type de frais: "Prix exemplaire/Exemplarpreis”, "Frais de traitement /
Bearbeitungsgebuhr”, "Photocopies / Fotokopien™, "Police municipale /
Stadtpolizei”, "Prét inter/Fernleihe”, "Prét: envoi par poste (CHF 13.-
/doc.)/Lieferung per Post (CHF 13.-/Dok.)", "Prét direct par poste: retour / Direkte
Ausleihe per Post: Riickgabe™.

Www.rero.ch  info@rero.ch
tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny


http://www.rero.ch/

Manuel de prét Virtua Consortium

4.2 Ajuster

Cliquez sur le bouton "Ajuster™ pour faire apparaitre la fenétre "Ajustement amende pour [n°
lecteur]".

W Dossier de lecteur - Wyer, Jonathan @m
Format complet | Format MARC | Activité Compte
Montant a payer CHF 29.00 Total CHF 29.00
Catégorie Montant

Prolongation tardive / Verdngerungsgebiihr CHF 21.00
Frais de traitement / Bearbeitungsgebihr CHF 8.00

Résumé/iibersicht | Prolongation tardive / Veridngerungsgebiihr | Frais de traitement / Bearbeitungsgebiihr |

™ Imprimer recu Mettre a jour | Tout prolonger Actualiser l Fermer

’ :
Ajustement amende pour: 2011000834 m

Catégorie actuele: Résumé/Ubersicht

(" Accepter un paiement
" Modifier les frais
(" Régler les frais

< Précedent I Suivant > I Annuler

Quatre options se présentent:

- Ajouter des frais

- Accepter un paiement
- Modifier les frais

- Régler les frais.
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4.2.1. Ajouter des frais

Cette fonction permet de comptabiliser des frais

. . . .. . & [ ? A
divers tels que photocopies, frais administratifs, Ajustement amende pour: 2011000834 |9 [P
PEB, etc. Catégorie actuele:  Résumé/(ibersicht

Auster: Apouter
e Saisissez le numéro de code a barres du No dlexemplaire: | 1070034655
document.
Type de frais: Photocopies / Fotok vl
e Sélectionnez le type de frais. Montant des fraic
e Saisissez le montant des frais et cliquez
sur "Suivant”. < Précédent | Suivant > I Annuler l

e Cliquez sur "Terminer™ pour revenir a
la fenétre du dossier de lecteur.

4.2.2. Accepter un paiement

Cette fonction permet d’encaisser des frais.

Ajustement amende pour: 2011000834 LM e Choisissez le type de paiement et cliquez
Catégorie actuele:  Résumé/Ubersicht sur * Suivant™.
Auster: Paiement
e Sélectionnez le mode de paiement et
—Types de paiement : cI!quez sur " Sqivant". _
(o Pour I empia e seledionng Virtua stocke l'information du mode de
(& Pour le type de frais choisi paiement dans la colonne mode de
(" Pour la totalité du compte paiement de I'historique comptable

e Saisissez le montant des frais et cliquez sur
" Suivant”.

Suivant > Annuler e Cliquez sur "Terminer" pour revenir a la
fenétre du dossier de lecteur.
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Ajustement amende pour: 2011000834

(2 [

Catégorie actuele:
Auster:
Pour:

Résumé/Ubersicht
Paiement
Catégorie: CHF 21.00

—Mode de pai
(¢ Espéces
(‘Chéque

" Carte de débit
" Carte de crédit
" Autre

tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny

N
< Précédent Annuler
o
’
v Historique comptable - Base Test E_lm

Critéres de recherche Résultats ]

No lecteur: 2011000834 -
Lecteur Type Frais | Date Montant | Solde Mode de payem... | No No d'évaluation d'c +
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF .40 02.07.2010 15:34:25 CHF .40- CHF .00 1010967370 3240218
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 2.20 09.01.2011 10:49:00 CHF 2.20 CHF 2.20 1011103342 3420576
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 2.20 09.01.2011 10:49:00 CHF 2.20 CHF 2.20 1011103353 3420577
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 2.20 14.01.2011 14:59:31 CHF2.20- CHF .00 1011103342 3420576
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 2.20 14.01.2011 14:59:31 CHF2.20- CHF .00 1011103353 3420577
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF .60 02.08.2011 13:40:00 CHF .60 CHF .60 1011103659 3630613
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF .60 05.08.2011 14:32:18 CHF.60- CHF .00 1011103659 3630613 (T
2011000834 Evaluation - Renduenretard/... CHF 7.20 19.09.2013 11:21:12 CHF 7.20 CHF 7.20 1010504230 4399136
2011000834 Evaluation - Rendu enretard /...  CHF 7.40 CHF 7.40 CHF 7.40 1011172822 4399142
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 7.60 CHF 7.60 CHF 7.60 1010837614 4399143
2011000834 Evaluation - Frais de traitement ... CHF 8.00 CHF 8.00 CHF 8.00 4399144
2011000834 Paiement - Rendu en retard /M... CHF 7.20 CHF7.20- CHF .00 Espéces 1010504230 4399136
2011000834 Paiement - Rendu en retard / M... CHF 7.40 CHF7.40- CHF .00 Espéces 1011172822 4399142
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 7.60 CHF5.40- CHF 2.20 Espéces 1010837614 4399143 =
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 9.40 03.10.2013 11: CHF 9.40 CHF 9.40 1010485212 4399150
2011000834 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 9.40 03.10.2013 11: CHF 9.40 CHF 9.40 1010471082 4399151
2011000834 Evaluation - Photocopies / Foto... CHF 7.00 03.10.2013 11: CHF 7.00 CHF 7.00 1070034655 4399152
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 7.60 03.10.2013 12: CHF2.20- CHF .00 Espéces 1010837614 4399143
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 9.40 03.10.2013 12: CHF7.80- CHF 1.60 Espéces 1010485212 4399150
2011000834 Paiement - Frais de traitement /... CHF 8.00 03.10.2013 12:14: CHF3.00- CHF 5.00 Espéces 4399144
2011000834 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 9.40 03.10.2013 12:16:34 CHF1.60- CHF .00 SpeTes 1010485212 4399150
CHF 6.00 péces | 1010471082 | 4395151 [y
< | m ] N
Opérateur: Vincent (MV Sion) 1543, Luisier

Localisation: VS MV SION

No de Ia transaction: 20828195

Généré par systéme: Non
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4.2.3. Modifier les frais

Cette fonction permet d’augmenter ou de diminuer la créance d’une catégorie de frais.

- :
Ajustement amende pour: 2011000834 m

Catégorie actuelle: Résumé/Ubersicht
Ajuster: Modifier

Types de paiement
" Pour l'exemplaire selectionng
(¢ Pour le type de frais choisi
(" Pour la totalité du compte

Annuler |

< Précédent |

.
Ajustement amende pour: 2011000834 |2 (e

Catégorie ? Résumé/Ubersicht

Auster: Modifier

Pour: Catégorie: CHF 2.00
Tvpe de frais: Frais de traitement / Bear
Montant des fraic | CHF 5.00

< Précédent | Suivant > I Annuler

WWW.rero.ch  info@rero.ch
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Choisissez le type de paiement et cliquez
sur "Suivant”.

Saisissez le montant des frais et cliquez
sur "Suivant”.

Cliquez sur "Terminer" pour revenir a la
fenétre du dossier de lecteur.
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4.2.4 Régler les frais

Cette fonction permet d’annuler une créance ou, en cas de conflit, d’en suspendre le paiement.

”
Ajustement amende pour: 2011000834 |8 RS |

Catégorie actuele: Résumé/Ubersicht

Auster: Régler
e Choisissez le type de paiement et
[pes de petament cliquez sur "Suivant".
" Pour l'exemplaire selectionné

(¢ Pour le type de frais choisi

e Choisissez I’'une des deux options
" Pour la totalité du compte

("Renoncer aux frais" ou "Supprimer
les frais") et cliquez sur "Suivant”.

e Cliquez sur "Terminer" pour revenir

a la fenétre du dossier de lecteur.
Annuler |

< Précédent

"Régler les frais" permet de:

"Renoncer aux frais", qui disparaissent ainsi du compte du lecteur pour étre
placés sous I'onglet "Renoncement" qui se crée a cette occasion.

- Pour que cette créance réapparaisse dans la catégorie de frais d'origine, il faut
cliquer sur l'onglet "Rétablir".

- "Supprimer les frais" du compte d'un lecteur.

P- . Y
¥ Dossier de lecteur - Wyer, Jonathan @M
Format complet | Format MARC | Actité Compte |
Montant & payer CHF .00 Total CHF .00

Catégone Montant

Renoncement/Augehoben CHF 6.00

Résumé/Ubersicht | Renoncement/Augehoben |
Hiemett | Ajuster |
N Imprimer recu Mettre & jour Tout prolonger Actusliser | Fermer |
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4.3. Historique comptable

Il est toujours possible de recourir a I'historique comptable pour avoir une trace des
mouvements effectués pour un lecteur.

Pour cela, cliquez avec le bouton droit de la souris dans 1’onglet "Compte™ et sélectionnez
"Historique comptable™.

>
¥ Dossier de lecteur - POTTER, Harry M

Format complet | Format MARC | Actvité

Aide contextuelle

Cat A- one Prét nt

Liste de circulation du lecteur

Notice exemplaire
Historique comptable

Lost/Damaged Note

Imprimer
Sauvegarder

Email

Imprimer étiquette adresse
Résumé/Ubersicht | Amende pour un document en

Copier Ctrl+C
Paiement ] Auster |

[ Imprimer recu Mettre & jour I Tout probngerl Actualiser | Fermer |

L'historique comptable est également accessible par le biais de la barre du menu "Prét ->
Transactions -> Historique comptable™. Il se présente sous la forme de deux onglets. Le
premier contient les criteres de recherches et le second le résultat de la recherche.

La recherche peut s’effectuer sur un exemplaire précis, ou étre filtrée par date et/ou
localisation:

&W Historique comptable - Base Test = i =

Cméresder ............ rche = = |

La recherche peut s'effectuer a l'aide des critéres suivants:

No exemplaire: Fitres
| [~ Utiiser Dates/Heure: Becheectia Ermes
No lecteur: D
13.09.2013 —

[2070022892 =
No de la transaction: a-pn:,v-n = |
I et i i)
No de recu: [~ Fittrer par localisation
I [+ Fribourg

[+ Geneve

[+ IF

[+ RBNJ

+- RERO

- Valais

[+ Vaud
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Le résultat de la recherche peut étre trié par colonnes:

-
¥ Historique comptable - Base Test = | =

Critéres de recherche

No lecteur: 2070022892 -
Lecteur l Type Frais Date Montant Solde Mode de payem... | N i No d'é: ion d' 4
2070022892 Paiement - Demandé échwRiic... CHF 5.00 30.10.2008 15:46:07 CHF5.00- CHF .00 1010955270 572386 3
2070022892 Evaluation - Demandé échw/Rii... CHF 5.00 12.09.2008 10:33:09 CHF 5.00 CHF 5.00 1010955270 572386 3
2070022892 Paiement - Rendu en retard / M... CHF 3.40 30.10.2008 15:46:07 CHF3.40- CHF .00 1010538860 583015
2070022892 Evaluation - Renduenretard/... CHF 3.40 30.10.2008 15:45:03 CHF 3.40 CHF 3.40 1010538860 583015
2070022892 Paiement - Rendu en retard / M... CHF 9.40 30.10.2008 15:46:07 CHF9.40- CHF .00 1010005587 583016
2070022892 Evaluation - Rendu enretard /...  CHF 9.40 30.10.2008 15:45:09 CHF 9.40 CHF 9.40 1010005587 583016
2070022892 Paiement - Frais de traitement /... CHF 2.50 11.11.2003 15:08:18 CHF2.50- CHF .00 1339862
2070022892 Rétabiir - Frais de tratement/B... CHF 2.50 14.10.2003 13:23:11 CHF 2.50 CHF 2.50 1339862
2070022892 Renoncer - Frais de traitement /... CHF 2.50 13.08.2003 10:29:36 CHF2.50- CHF .00 1339862
2070022892 Evaluation - Frais de traitement ... CHF 2.50 13.08.2003 09:14:40 CHF 2.50 CHF 2.50 1339862
2070022892 Paiement - Photocopies / Fotok... ~CHF 5.20 14.10.2003 13:23:22 CHF5.20- CHF .00 1339863
2070022892 Rétabiir - Photocopies / Fotoko...  CHF 5.20 14.10.2003 13:23:15 CHF 5.20 CHF 5.20 1339863
2070022892 Renoncer - Photocopies / Foto...  CHF 5.20 13.08.2003 10:45:43 CHF .00 CHF .00 1339863
2070022892 Litige - Photocopies / Fotokopien =~ CHF 5.20 13.08.2003 10:42:28 CHF5.20- CHF .00 1339863
2070022892 Evaluation - Photocopies / Foto... CHF 5.20 13.08.2003 09:14:49 CHF 5.20 CHF 5.20 1339863
2070022892 Paiement - Rendu en retard / M... CHF 4.30 13.08.2003 12:32:11 CHF4.30- CHF .00 1339864
2070022892 Evaluation - Renduenretard /... CHF 430 13.08.2003 09:15:04 CHF 4.30 CHF 4.30 1339864
2070022892 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 6.00 13.08.2003 12:32:11 CHF8.00- CHF .00 1339865
2070022892 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 6.00 13.08.2003 09:15:16 CHF 8.00 CHF 6.00 1339865
2070022892 Paiement - Prolongation tardive ... CHF 25.00 13.08.2003 12:32:11 CHF25.00- CHF .00 1339866
2070022892 Evaluation - Prolongation tardiv... CHF 25.00 13.08.2003 12:18:44 CHF 25.00 CHF 25.00 1339866
2070022892 Paiement - Frais de traitement /... CHF 25.00 18.08.2003 15:05:13 CHF25.00- CHF .00 1339872 <
< | o = e = ciresaeret 222280a528 ”l‘""» Stsasas e —— 575 I »
Opérateur: Vincent (MV Sion) 1543, Luisier

Localisation: VS MV SION

Généré par systéme: Non

4.4. Litiges

Le bouton "Litige" n'est actif que lorsqu'on se trouve dans une catégorie de frais (Retard,
PEB, etc.). En cas de litige a propos d'une créance (amende ou frais), la procédure est la
suivante:

Cliquez sur le document concerné par le litige, le bouton "Litige" apparait.
Cliquez sur le bouton "Litige", le document est déplacé sous I’onglet "Litigieux".

. ,
7 Dossier de lecteur - LIEVRE, Claude ENE™C

Format complet | Format MARC | Activits | Compt

Montant & paver CHF 5.00 Total CHF 5.00

Code a barr... | Titre Date Lieu Montant Solde

1094961863  Primeros pasos [Enregistremen... 04.10.2013 17:0... VS MV SION CHF 5.00 CHF 5.00

Prix exemplaire/Exemplargebiihr I Rendu en retard / Mahngebihr  Frais de traitement / Bearbeitungsgebiihr ] 4 I > ]
Paiement | Auster @ Voir détails l

™ Imprimer recu Mettre & jour | Tout pmlongerl Actualiser | Fermer |
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’
7 Dossier de lecteur - LIEVRE, Claude E=E

Format complet | Format MARC

Montant & payer CHF 5.00 Total CHF 5.00
Code & bar... | Titre Date Lieu Montant Solde

1094961863 Pnmeros pasos [Enregistrement... 04.10.2013 17:... VS MV SION CHF 5.00 CHF 5.00

Prix exemplaire/Exemplargebiihr | Mmrmmlmb@ |

Rétabiir I Renoncer | Voir détails |

™ Imprimer recu Mettre & jour I Tout prokmgerl Actualiser | Fermer |

Deux cas se présentent:

Le litige est résolu: cliquez sur le bouton "Rétablir" pour replacer le document dans sa
catégorie d'origine.

Le litige subsiste: cliquez sur le bouton "Renoncer™ pour placer le document dans la
catégorie "Renoncement”.
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5. TYPES DE DEMANDES

Types de demandes a disposition:

% Nouvelle demande pour Exemplaire: 1031... E]E

Auteur: Andenmatten, Bernard

Titre: La maison de Savoie et la noblesse vaudoise (XIILe -,
Lieu f date: Lausanne : Société dhistoire de |a Suisse romande, ...
Collection:  Mémaires et documents publiés par la Socigté dhisto...

Type de demande

(% Automatique

" Cde en magasin

" Demande de prét

(™ Réservation

" Reédamation I

< Précédent | Thivant s ] annuler \

e Automatique — coché par défaut : le systeme utilise le type de demande selon les
priorités fixées dans les parameétres de prét (avec I'option "Seulement cet ex." cochée

par défaut dans le processus de la demande).

e Cde en magasin (page) et Demande de prét (loan) sont des types de demandes qui

s’appliquent a des documents disponibles.

e Réservation et Réclamation concernent des documents empruntés. La réclamation
s’utilise pour demander des documents qui ont été prétés pour une durée plus longue

qu’un prét standard.

e Ne pas cocher Réclamation immédiate (la case devient active lorsqu’on choisit

Réclamation), cela ne change rien dans le traitement.

5.1 Demande d’un document disponible (loan) possible depuis une
localisation autre que celle du document (RBNJ, VS)

Rechercher le document, afficher la liste des exemplaires:

% woir la notice hiblingraphique - Conenrtium —|0| x|
=z
Complet Exmmplares |panc |

Titre: Aspects dubure nevchibeloks @ Shades réu, . [ Trarsachone en cour .

Liews J dakie: ri=uchfiel @ BiblnthEque puRliqus =t uner. El.npruntz. u o SO .

Celation: 2, 527 p. ol 25 Sl M B m

REserve: 1 dutres: a9

o

Tobd deseett 27 Demandes en oooes:
Demandes tocalas: 1

Dapit [ o= [ 22 cole [ Seetut [vol [fed =
WO ECUD b, cu v 5L, 537294 193 (439N A5 p o &

W BCUD magasres . SPD 562

W ETURL megasie LEEIR Cisponiole:

FR CENT Magasins W 37E4 Cisponicle |
VS MY S100 VERG, Meg, 5 BCY TA 43029 Cisponide ]L
4] »

r —
Sdatinadie 1127 s ir | o tesanekare | supeined fas, | pamandrlex, |
™ Macguer Sor archive Edit=r Demander | Bijoosr un ms, | detusiser | Fermer |
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Sélectionner 1I’exemplaire, cliquer sur "Demander I’ex."

Il est aussi possible de faire la demande par un clic droit de la souris, sélectionner "demande
d’exemplaire":

Aide contextuele

Irnprimer
Sauvegarder
E-mail...

Ajouter une localisation
Supprimer une localisation

Demandes d'exemplaire

Extraire exemplaire(s)

Créer un état de collection

Dans ce cas, une nouvelle fenétre s’ouvre: il faut cliquer sur "ajouter” avant de pouvoir saisir
le numéro du lecteur:

000000689861 - Rero te U‘Eﬂ]

Auteur:
Titre: Azpects du livre neuchatelois | studes réunies & l'ocoasion du 450e anniversaire de limp
Type Statut Miveau Mo de lecteur Mom lecteur

Kl
3

Sélection Ajouter ‘ ‘ Fermer |

Saisir le numéro de code-a-barres du lecteur:

00...[?)
Titre: Aspects du livre neuchatelois : études réunies 4 l'oc...
Lieu [ date: Neuchstel : Biblioth&qus publique et universitairs, 1...

Collation: ¥, 527 p. ¢l ; 25 cm

Mo de lecteur:

| Suivant = Annuler
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cliquer sur "Suivant” :

) Nouvelle demande pour Exemplaire: 3200... [ ._

Titre: Aspects du livre neuchatelois : études réunies & o,
Lieu f date: Meuchdtel ; Bibliothéque publiue et universitaire, 1...
Collation: %%, 527 p. ¢ ill. ; 25 cm

Type de demande
" Automatique

" Cde en magasin /

(+ Demande de préf /

" Réservation
" Réclamation I

< Précédent | Suivant > | Annuler

Cocher "Demande de prét".

Cliquer sur "Suivant" et modifier si nécessaire le lieu de retrait dans le menu déroulant (par
défaut, le systéme affiche la localisation de connexion) :

W N lle d de pour plaire: 3200000... 2

NOTE INT... ! “Bibliographie neuchételoise™ !!! + notices analytiq...
NOTE INT... BPUN : dépouillement des contrib. neuch. 30.08.199...
Titre: Aspects du ivre neuchételois : études réunies a loc...
Lieu / date: atel : Bil E publique et ire, 19...

Options de réservation
(' Seulementcetex. (" Nimporte quel ex. de ce vol.

Lieu de retrait: NE Ethnologie v

Plus besoin aprés:

Nbre d'exemplaires dans la base de données: |32

Calculer le nbre d'exemplaires correspondant: Calculer

Nbre d'ex. correspondant 3 cette demande:  |?

<Prckien —

Cliguer encore sur "Suivant":

Www.rero.ch  info@rero.ch
tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny


http://www.rero.ch/

Manuel de prét Virtua Consortium

-
W Nouvelle demande pour Exemplaire: 3200000... |2 e

NOTE INT... !!! "Bibliographie neuchételoise” I!! + notices analytiq...
NOTE INT... BPUN : dépouillement des contrib. neuch. 30.08.199..
Titre: Aspects du ivre neuchételois : études réunies a loc...
Lieu/date: Neuchte! : Bibliothéque publique et universitaire, 19...

Résumé des demandes:
No de lecteur: 2010034612
Type de demande:  Demande de prét
Lieu de retrait: NE Ethnologie
Sans frais: NON

< Précédent

Enfin cliquer sur "Terminer", 1’écran suivant apparait:

5y
8

No notice bibliogr.: 716191 -
Cote: BPUN LIV/HIST 28 (i
No d'exemplaire: 32000000689861
Période minimale: 0
Demandé le: 08.10.2013 08:46:00
Date/heure d'échéance: 08.10.2014 23:59:00 =
Demandé a: NE Bibliothégue des sciences économigues
Lieu de retrait: NE Ethnologie
Nom du lecteur: WYER, Jean-Bernard
Type de lecteur: NJ LECTEUR STANDARD
Group Request: NON f
Coreme Frmim- [\ alN]

Selection actuelie: 1/1 Aouter Modifier Supprimer Fermer

»
W Voir les demandes pour exemplaire: 32000000689861 - Base Test @Eﬂ
Auteur:
Titre: Aspects du livre neuchatelois : études réunies a loccasion du 450e anniversaire de limprimerie neuchat
| Type ‘ Statut ' Niveau | No de lecteur \ Nom lecteur ‘
Demande de ... Enattente Exemplaire 2010034612 WYER, Jean-Bernard

Le document est en attente dans le dossier du lecteur:
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»
¥ Dossier de lecteur - WYER, Jean-Bernard LEIM
Format complet | Format MARC ~ Activité I Compte I
Total exemplaires: 12

Positi... | Demandé le Cote Titre Lieu de retrait

1 08.10.2013 08:... BPUN LIV/HIST 28 Aspects du livre neuchatelois : études réuni... NE Ethnologie

1 16.07.2013 08.... |STAS Contes de Galicie / Andrzej Stasiuk ; trad. d... |VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |STAS Mon Allemagne / Andrzej Stasiuk ; trad. du p... |VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |STAS Fado / Andrzej Stasiuk ; trad. du polonais pa... |VS MV MARTIGNY

3 | 16.07.2013 08.... |STAS Neuf / Andrzej Stasiuk ; trad. du polonais par...| VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |STAS Taksim : roman / Andrzej Stasiuk ; trad. du p... | VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |STAS Le corbeau blanc / Andrej Stasiuk ; trad. du ... |VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |[BCV PA 442 Du progrés dans l'agriculture : considération... | VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |BCV TA 2895 Christine : roman / Maunce Zematten VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08.... |82(494) LITT Littérature suisse : 100 livres essentiels / [re... |VS MV MARTIGNY

1 16.07.2013 08:... |020 CARB Les bibliothégques / Pierre Carbone VS MV MARTIGNY

1 26.07.2013 16.... |TVB 8615 A Tolkien thesaurus / Richard E. Biackwelder |VD Envoi par poste 1...
Résumé | Prété | Enretard  En attente | Historique |

Désactiver I Activer | Supprimer I Voir détais |
[~ Imprimer recu Mettre & jour I Tout prolonger | Actualiser | Fermer |

Depuis la fenétre de la notice d’exemplaire (clic droit de la souris, Demandes d’exemplaire),

il est possible d’afficher les données de I’exemplaire et du lecteur:

Prix: | CHF .00

g =
W Informations 2 propos de I'exemplaire - Base Test Lﬂl_u

| statistioes | Statut | Autres éigments
Titre: Aspects du fivre neuchételois : études réunies a l'occasion du 450e anniversaire de...
Lieu / Date: ? atel : éque p et itaire, (La Chaux-de-Fonds : Typoffset)
Coliation: XV, 527 p.:ll.;25cm

~Informations & propos de Cote
Item ID: 8033600 Copie: ]1
Code & barres: [s20000006z9861 Cote #: ]BPUN LIV/HIST 28
Barcode Type: INcrrrar v I 2ecote #: ]
Classe d'exemplaire I%C—C2 Monographies ;]
~Unité
tem ciass séminaire: I L]  Textelibre
URL de l'exempiaire: I ¢ Enumération et chronologie
& Zucun
Dépdt: NE BPUN Hist. du fivre v
7 I : :I Editer
Dépédt temporaire:  |NE BPUN Hist du fure |
v Préservation et conservation —
Code: 3 -

Nbre d'éiéments: |1 ‘ ,l IT Unités emprurtak *

T Déptts temporaires nonfaramétrés —

Numéro EPN: I

Dépétnon—pai .I

Numéro d'exemplaire SI‘

AV Accession Number: |

168 \ﬂv

Code de colecton: |

2

[~ Masqué

Suppr. Exempl. |

Editer I Actualiser I

#fide contextuells

Ajouter au Fichier d'étiquettes
Effacer le Fichier d'étiquettes

Activite du lecteur

Prét...

Rekaur,..

Prolongation. ..

Pré-réservations

Demandes exemplaire

Demandes {niveau bibliographique)
Historique comptable. ..

Historique des transactions. ..

Le document est demandé:
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e
¥ Voir les demandes pour exemplaire: 32000000689861 - Base Test @M
Auteur:
Titre: Aspects du livre neuchéatelois : études réunies a loccasion du 450e anniversaire de lmprimene
| Type \ Statut ’ Niveau } No de lecteur ! Nom lecteur [
Demande de ... En attente Exemplaire 2010034612 WYER, Jean-Bern...
|
8
No notice bibliogr.: 716191 -
Cote: BPUN LIV/HIST 28 F
No d'exemplaire: 32000000689861
Période minimale: 0
Demandé le: 08.10.2013 08:46:00
Date/heure d'échéance: 08.10.2014 23:59:00 g
Demandé a: NE Bibliothéque des sciences économiques
Lieu de retrait: NE Ethnologie
Nom du lecteur: WYER, Jean-Bernard
Type de lecteur: NJ LECTEUR STANDARD |
Group Request: NON =
Cormn Frmim- AN
Selection actuelle: 1/1 Aouter Modifier Supprimer Fermer

—

5.2 Releve des demandes de prét et des commandes en magasin
(Loans/Pages)

Pour relever les demandes de prét et les commandes en magasin, cliquez sur I’icone 2 :

¥ Virtua - NE BPUN Fonds d'étude - Virtua test

Fichier Rechercher Prét Acquisitions Options Outils Fenétre Aide X
[2|@ci®||pD e B & RHED N EHE | -hhn |[+% e6oBE MBBE|N SNEE R
Connexion par défaut: Virtua test - 31_rero Connexion actuelle: Virtua test - 31_rero

ou aller sous Prét, Transactions, Demandes de prét/Commandes en magasin:

¥ Virtua - NE BPUN Fonds d'étude - Virtua test

Fichier Rechercher |Prét| Acquisitions Options Outils Fenétre Aide

|2 @i ®||  Lecteu V| BB | EERE kEhRm| |4
Connexion par défaut: Guichet de prét 4

Transactions 2 Demandes...

Séminaires 4 Demandes de prét / Commandes en magasin...

figency Regties:= i Historique comptable...

Historique des transactions...

Document non catalogué...

Reprint Fine Receipt

Le menu déroulant permet de consulter les demandes de prét d’autres localisations:
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¥ Accés prét/commande - Base Test

Sélectionner localis | NE BPUN Fonds d'étude

NE BPUN Fonds d'étude
NE BPUN Lecture publique
NE BV La Chaux-de-Fonds

NE Bibliothéque de Droit

NE Bibliothégque de Ia ville Le Locle
NE Bibiiothégue des Pasteurs

NE Bibliothéque des sciences €conomiques
NE Campus ARC2 Santé/CR

™

[l

La liste des demandes s’affiche dans 1’onglet "En suspens™:

NE BPUN FEM...

BPUN FM 12867

(L) McEwan, la...

Solar / lan McEwan

>
¥ Demandes de prét / Commandes en magasin - NE BPUN Fonds d'étude = I =
En suspens I Refusé |
En rayon 3 I Cote I Auteur Titre D éle i
NEBPUN FEM... BPUN FG 3099 (L) Samueison, ... Economie /Paul A Samueison, Wiliam D. N... 08.12.2014 15:45:56
NE BPUN FEM... BPUN FG 533 L) Eau vivante en Franche-Comté / Bernard ...  08.12.2014 15:55:44
NE BPUN FEM... BPUN FM 10602 (L) Grether, Je... Eléments d'économie poltique / Jean-Marie... 08.12.2014 15:50:29 | _
NE BPUN FEM... BPUN FM 12129 (L) Besson, An... Clandestins de la liberté : igne de démarcat... 08.12.2014 16:04:17 |~

08.12.2014 16:26:56 [l

NE BPUN FE M... BPUN FP 13830 (L) Kristof, Agot... La triogie des jumeaux : romans / Agota Kri... 08.12.2014 15:47:03

NE BPUN FEM... BPUN FP 18743 (L) Bergier, Ber... Pas trés cathodique : enquéte au pays des... 09.12.2014 00:45:22

NE BPUN FEM... BPUN FP 21346 (L)Besson, Ar... Le Moyen 13ge mythique des Neuchatelois ;... 08.12.2014 14:45:11

NE BPUN FEM... BPUN FP 8427 (L) Robin, Régi... Beriin chantiers : essai sur les passés fragi... 08.12.2014 17:33:38

AIC DDA CC A8 DDA DT C77/ an Lad Alnbhinba - 4 ~t NO 41 MN4 A 40.747.9C T

< 1 »

Accepter Refuser I Voir détais |
Actualiser l Fermer |

(L) signifie qu’il s’agit d’une demande de prét, et (P) d'une commande en magasin.

En cliquant sur "Voir détails" on obtient la fenétre suivante contenant diverses informations,
notamment la cote, le lieu de retrait et le nom du lecteur qui a fait la demande.

-
¥ Information - Demandes de prét / Commandes en maga...@@g
Auteur: (L) McEwan, lan, 1948-
Title Solar / lan McEwan
Cote: BPUN FM 12867
En rayon a: NE BPUN FE Magasins
No d'exemplaire: 1031188383
Localisation de la demand VIRTUA Gateway
Demandé le: 08.12.2014 16:26:56
Date d'échéance: 08.12.2015 23:59:59
Niveau de la demande: Exemplaire
Lieu de retrait: NE Facuité des Lettres
Nom du lecteur: Michoux, Anne-Claire
No de lecteur: 2040133456
Type de lecteur: NJ UNIVERSITE
Group Request: NON
Copies: 3

Dans la fenétre "Demandes de prét / Commandes en magasin”, il est possible, si nécessaire,
de sélectionner et de traiter plusieurs exemplaires a la fois, en utilisant CTRL + bouton

gauche de la souris.
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Cliquer ensuite sur "Accepter", lire le code-a-barres du document dans la fenétre qui s’ouvre:

¥ Accés a l'exemplaire -lm
No exempiaire: l1031188383
oK I Annuler |

Le message suivant apparait:

»
¥ Messages - Base Test =&

Cet exemplaire a ét€ demandé & NE Faculté des Lettres .

La demande disparait de la fenétre des demandes.

Si le document est manquant, refuser la demande de prét (bouton "refuser™), aviser le lecteur
ou la bibliothéque de retrait.

Lorsque le document arrive dans la bibliothéque de retrait, faire un retour pour qu’il
apparaisse "a retirer" dans le dossier du lecteur.

Message lors du retour:

¥ Messages - Base Test li‘g}g

Exemplaire non emprunté -
Cet exemplaire a ét€ demandé par un usager
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W Retour - NE FL dnfodoc ==

Frais: —_—
Demandé: —_
En retard: —_—
Facturé: —_
Blocages: —_
Dernier ex.: 1002 Monographies

Date de retour: N/A Période de grace: Non

~Options lors du retour Options dimp i

[V Pas de message iié aux frais [~ Imprimer recu ™ Bord. demandé

|V Aerte exemplaire non emprunté I Transit ™ Bord. de facturation

[ A:.ltreheure:|11:40:44 — [~ Bordereau des demandes en transit

I~ Bordereau demandé par bureau
Date:|24.03.2015 "I
- [~ Impr. jaquette pour demande
S I~ Impr. jaquette pour demande indépendamment du fieu d
I~ Suppr. messages ‘notes de lecteur’
I Ignorer les info. sur les demandes
Demandé par: Michoux, Anne-Claire
En transit: NE Facuité des Lettres
Li..| Nodexem.. | Echéance/.. | Amende | Nouveaustatst | Dépét |
1 1031188383 Pas emprunté En réservation NE BPUN FE Magasins
No d'exemplaire:
—

Le document est "A retirer" dans le dossier du lecteur:

W Dossier de lecteur - Michoux, Anne-Claire

Format compiet | Format MARC ~ Actté | Compte |
Total exemplaires: 1
Réservé jusqu'au: Lieu de retrait Cote Titre

08.12.2015 23:59:59 NE Faculté des Letires BPUN FM 12867 Solar / lan McEwan

RésuneJ Enre1ard| A retirer “-Iistorique]
| —
Voir détais |

| Imprimer recu Mettre & jour Tout prolonger Actualiser | Fermer |
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#
¥ Voir les demandes pour exemplaire: 1031188383 - Base Test = B X
Auteur: McEwan, lan, 1948-
Titre: Solar / lan McEwan
Type | Statut | Niveau | Node lecteur | Nom lecteur |
Demande de .. Exemplaire 2040133456 Michoux, Anne-Claire
1
4
No notice bibliogr.: 5414720 -
Cote: BPUN FM 12867 M
No d'exemplaire: 1031188383
Période minimale: 0
Demandé le: 08.12.2014 16:26:00
Date/heure d'échéance: 08.12.2015 23:59:00 E
Demandé a: VIRTUA Gateway
Lieu de retrait: NE Faculté des Lettres
Nom du lecteur: Michoux, Anne-Claire
Type de lecteur: NJ UNIVERSITE
Group Request: NON f
C e Frmin- L \alN]
Selection actuelie: 1/1 Apouter | Modifier I Supprimer I Fermer I

Depuis I'écran ci-dessus on peut ajouter une demande, la modifier ou la supprimer.

Si le lecteur ne vient pas chercher son document, la demande est supprimée selon un
paramétre établi par la bibliothéque (FR, GE, NJ et VS: 10 jours)

Dans le cas ou il y a plusieurs demandes, il est possible de modifier I'ordre des demandes a
I'aide des fleches bleues. Lorsque le nombre de demandes est important, I'option "Modifier
ordre", accessible par un clic droit, permet d'indiquer directement la place que I'on veut
attribuer & la demande sélectionnée dans la file d'attente :

¥ Voir les demandes pour exemplaire: 1010327651 - virtua_test_16 - m] X
Auteur: Monod, Théodore, 1902-2000
Titre: L'é des G d'un Saharien / Théodore Monod ; il. de 23 dessins de lauteur
Type Statut Niveau No de lecteur || Nom tecteur
Commande e... En attente Exemplaire 015rerovs1 Rerovs1, Test
Réservation En attente Exemplaire 015reroge1 Reroge1, Test S
Réservaton  En attente Exemplaire 015reronj1 Reronj1, Test
Réservation En attente Exemplaire 015rerofr1 Rerofr, Test iJ
Réservation En attente Exemplaire 015rerovs3 A
Réservation En attente Exemplaire 015reroges ide contextuelle
Rgservabon En attente Exemplaire 015reronj2 Fiche th leta
Réservation  En attente Exemplaire 015rerofr2 o
Réservation En attente Exemplaire 015rerovs5 Activité du lecteur
Compte du lecteur
No notice bibliogr.: 2606785 -
Cote: BCV N 2521/391 Notice d'exemplaire
No d’exemplaire: 1010327651 Notice bibliographique
Période minimale: 0
Demandé le: 14.11.2017 11:20:29 Imprimer...
Date/heure d'échéance: 14.11.2018 19:30:00
Demandé a: VS MV SION Sauvegarder...
Lieu de retrait: VS MV SION E-mail...
Nom du lecteur: Rerovs3, Test
Type de lecteur: VS Lecteur standard / Leser Stand Modifier ordre
Demande groupée: No L‘
oo i~ N
Selection actuelle; 59 Aouter Modifier | Supprimer | Fermer [
|
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W Modifier o... ? x

MNouvelle position: IZi
Ok I Annuler I

5.3 Réservation et réclamation

Si un document est emprunté, faire une demande de réservation ou une réclamation selon les
cas.

La réservation peut se faire a partir de la liste des exemplaires:

¥ Voir la notice bibliographique - Base Test ‘ = B8] %
J __J 171
Compiet  Exempiaires | MARC | Etat acau. | (
NOTE INTER... !B . atelo 2008/3501 [ R Sacions et COls
Titre: Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. de Je... il 1 B selrln‘alre: 9
Lieu / date: Hauterive : G. Aftinger, 2008 (Colombier : Gessler) y e 10 : g
i e ! ) Réservé: 0 Autres: 7
Coliation: 318p.:#.;22x24cm
Totaldesex.: 18 D encours: 0
Pnandes totales: 0
Dépot [ cote 2e cote Statut [ ﬁd{ abarres | Vo. | Note ||
NE BPUN Lect. publique do... BPUP 914.9443 ... Echu:22.04.2015 ... 1031926565 1
NE BPUN dépdt ext. (délai ... BPUN ZB 919 Disponible 1031179654
NE BPUN dépét ext. (délai ... BPUN ZB 919+1 Aconsulter surpl... nej1486228
NE BVCF Réserve neuch.  CFV Na 4720 Aconsulter surpl... nej1522990 [+]
<] 1 [
1718 i Voir groupe I Vair URL l Voirrexempiairel Supprimer l'ex. l Demander ex. |
™ Masqué Vair archive | Editer | Demander | Ajouter un ex. I Actualiser I Fermer l
N . N . .
ou a partir d’un dossier de lecteur: /

7 -
W7 Dossier de lecteur - SCHMUTZ, Lydie / &M

Format compiet | Format MARC {7

/ Total exemplaires: 1
Echéance | Cote | Titre | Dépot | 7| Proi. |

22.04.20152... |[BPUP 914.944 3 ... |Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. de J... |[NE BPUN Lect.p... [0 |2

Résumé  Pprété lEn re?ard] En altentel Areﬁrer]

Damaged | Facture l Extraire (ﬁchier)l Retour I Prol

[~ Imprimer recu Mettre & jour | Tout prolonger '

Sélectionner 1I’exemplaire, cliquer sur "Demandes d’exemplaire” ou passer par le clic droit.

Cocher "Réservation" ou "Réclamation":
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N

p
W Nouvelle demande pour Exemplaire: 1031926... ‘,,?,Aiz,z,,

NOTE INT... !Bl i Steloi: 2008/3501
Titre: Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. d...
Lieu /date: Hauterive : G. Aftinger, 2008 (Colombier : Gessier)
Coliation: 318p.: M. ;22x24cm

~Type de
" Automatique
" Cde en magasin
" Demande de préi
% Réservation
" Réclamation

<Préoédent| Suivant > I Annuler I

Cliquer sur "Suivant" et modifier si nécessaire le lieu de retrait dans le menu déroulant (par
défaut, le systéme affiche la localisation de connexion):

P
¥ Nouvelle demande pour Exemplaire: 1031926... m

NOTE INT... !!|Bibographie neuchateloise!!! necfbv/03.2008/3501
Titre: Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. d...
Lieu / date: Hauterive : G. Aftinger, 2008 (Colombier : Gessler)
Coliation: 318p.:l.;22x24 cm

—Options de réservation

(* Seulementcetex. ( Nimporte quel ex. de ce vol.
Lieu de retrait: NE BPUN Lecture publique v
Plus besoin aprés: [~ Date: |25 03.2015 -

Nbre d'exemplaires dans la base de données: |18

Calculer le nbre d'exemplaires correspondant: Calculer I
Nbre d'ex. corresp & cette I?

< Précédent I Suivant > I Annuler

Cliquer encore sur "Suivant":
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s
W/ Nouvelle demande pour Exemplaire: 1031926... m

NOTEINT... i ateloi 1
Titre: Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. d...
Lieu/date: Hauterive : G. Attinger, 2008 (Colombier : Gessler)
Coliation:  318p.:#.;22x24cm

Résumé des demandes:
No de lecteur- 015reronj1
Type de demande: Réservation
Lieu de retrait: NE BPUN Lecture publique
Sans frais: NON

<précédent | [[ ponvier |

puis cliquer sur "Terminer", le document est en attente dans le dossier du lecteur:

(=[O [

W Dossier de lecteur - Reronj1, Test

Format complet | Format MAR

Total exemplaires: 1
Position | Demandéle | Cote | Titre | Lieu de retrait |
25.03.2015 11:5... ]BPUP 9149443 VAL ILe Val-de-Travers : une région, une identité / [pr... INE BPUN Lecture pubii...

Résumé  En attente

Desactiver I Activer I Supprimer l Voir details |

™ Imprimer recu

Mettre a jour I Tout prolonger I

Actualiser I

Fermer I

¥ Voir les demandes pour exemplaire: 1031926565 - Base Test

(e e

Auteur:
Titre: Le Val-de-Travers : une rMeﬁn Cavadini] ; [Lionel Bartolini ... et al]

[ Type | Statut Mu | No de lecteur | Nom tecteur |

Réservation En attente Exemplaire 015reronj1 Reronjf, Test

1

4 I

No notice bibliogr. 4576298 1x]
Cote: BPUP 914.9443 VAL
No d'exemplaire: 1031926565
Période minimale: 0
Demandé le: 25.03.2015 11:50.00
Date/heure d'échéance; 24.03.2016 23:59:00
Demandé a: NE BPUN Lecture publique
Lieu de retrait: NE BPUN Lecture publique
Nom du lecteur: Reronj1, Test
Type de lecteur: NJ LECTEUR STANDARD JUl
Group Request: NON _'_]
PSR S MAR

Aouter Modifier Supprimer Fermer I
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Lors du retour du document, la fenétre suivante s’affiche:

p
W/ Messages - Base Test

[ESREERT)

Cet exemplaire a été demandé &: NE BPUN Lecture publique ~

™ Autre heure: | 12:07:24 =
Date: | 25.03.2015 v

I~ surplace
I Suppr. messages 'notes de lecteur’

o Ignorer les info. sur les demandes

’
\¥ Retour - NE BPUN Fonds d'étude = \ =
No de 2050123890 -
leciste Frais: CHF 48.00
Nom, SCHMUTZ, Lydie (Madame) = Demandé: 0
?rem:;ﬁ 2 NJ LECTEUR STANDARD Eaetand 5
JECET Facturé: 0
Né-e le: 10.07.1978
I 5 Blocages: 6
Langue: francais % =
F-Mail 1- tuedie schmitz @amai com ~ | Dernierex.: 1002 Monographies
Date de retour: N/A Période de grace: Non
—Options lors du retour 7 Options &
[V Pas de message §é aux frais I~ Imprimer recu I ™ Bord. demandé l
[V Aerte exempaire non emprunté [~ Transit Bord. de facturation

I~ Bordereau des demandes en transit

| Bordereau demandé par bureau
™ Impr. jaquette pour demande
™ Impr. jaquette pour demande indépendamment du fieu d

Demandé par:
En transit:

Reronj1, Test

NE BPUN Lecture publique

—

.. | Amende | Nouveau statut

L. ‘ No dexem... |

| Dépot |

1 1031926565 22.04.2015 ...

EntransitDemandé  NE BPUN Lect. publiqu...

No d'exemplaire:

e

nom du lecteur qui a fait la réservation

/

Une quittance est imprimée automatiquement lorsque les cases "Bordereau demandé" et
"Bordereau des demandes en transit" sont cochées.

Faire un deuxiéme retour dans le lieu de retrait pour que le document soit "a retirer" dans le

dossier du lecteur.
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¥ Messages - Base Test @M

Exempiaire non emprunté .
Cet exemplaire a été demandé par un usager

—

W Voir les demandes pour exemplaire: 1031926565 - Base Test LE]M
Auteur:
Titre: Le Val-de-Travers : une région, une identité / [préf. de Jean Cavadini] ; [Lionel Bartolini ... et al]
| Type (Tstatt ) | Niveau | No de lecteur | Nom lecteur |
Réservation A retirer Exemplaire O15reronj1 Reronj1, Test
1
A |
No notice bibliogr: 4576298 E
Cote: BPUP 9149443 VAL
No d'exemplaire: 1031926565
Période minimale: 0
Demandé le: 25.03.2015 11:50:00
Date/heure d'échéance: 24.03.2016 23:59:00 |
Demandé a: NE BPUN Lecture publique
Lieu de retrait: NE BPUN Lecture publique
Nom du lecteur: Reronj1, Test
Type de lecteur: NJ LECTEUR STANDARD
Group Request: NON =
C e Frmin- MO
Selection actuelie: 1/1 Ajputer Modifier Supprimer Fermer |

Le lecteur est averti de la disponibilité de sa demande par lettre ou par courriel.

Au moment du prét les messages suivants s’affichent:

p :
W¥ Messages - Base Test LEIM

Ce lecteur a une demande satisfaite -
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&
\¥ Messages - Base Test E‘Elﬂ

L'exemplaire est: Réservé

Remarque:

L'option "Effacer prochaine demande™ dans la fenétre de retour permet de rapidement effacer
une demande dont le lecteur n'a plus besoin.

W Retour - VS MV SION

— O *

Information
Frais: _—
Demande: —_—
En retard: e
Facturé: e
Blocages: e
Dernier ex.: e

Date de retour: N Période de gréce: Non

—Options lors du refour——Options dimpression
¥ Pas de message ¢ aux frais [~ Imprimer recu [ Bord. demandé
v Aerte exemplaire non emprunté [ Transit ™ Bord. de facturation

I~ sutre heure:ICB:21:E? jl [~ Bordereau des demandes en transit

[~ Bordereau demandé par bureau
Date:|1i.11.231? Vl

r Impr. jaquette pour demande
I~ sur place

r Impr. jaquette pour demande indépendamment du ieu d
[l Suppr. messages ‘notes de lecteur

I~ Ignorer les info. sur les demandes

I~ Supprimer message en transit

~Exemplaires
Demandé par:
En transit:

L|g| Nod‘exemplaire| Titre Echéance/H... | Amende Nouveau statut

No d'exemplaire:

¥ Effacer prochaine demande ]

Lorsque I'on effectue un deuxiéme retour, Virtua affiche le message suivant:
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Virtua 16.0 x

Cet exernplaire est actuellernent prét a satisfaire une demande. Voulez-vous supprimer la demande pour le lecteur Rerovs?, Test?

En acceptant la proposition, Virtua efface automatiquement la demande.
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6. GESTION DES EXEMPLAIRES

6.1 L'écran d'exemplaire

Rechercher le document (par titre, par cote, par numero, etc. ) et cliquer sur I’exemplaire
choisi:

g sl
W Informations a propos de I'exemplaire - Base Test I&‘_Ig

' || Notes | Statistiques | Statut | Autres &éments
—Information bibiographique

Auteur: Rowfing, Joanne K
Titre: Harry Potter & I'école des sorciers [Enregistrement sonore] / J.K. Rowiing
Lieu / Date: [Pans] : Galimard Jeunesse Musique,
~Informations & propos de l'exemplaire ~Cote
Item ID: 8749371 Copie: I 1
Code 3 barres: 1031922924 Cote #: Ispup R ROWL Har
Barcode Type: Noma ;] 2e cote # |

Classe d'exemplaire |TC]—' Médias audiovisuels L‘
7]

Item class séminaire: |

URL de l'exempiaire: I
Dépét: [NEBPUN LP Livres audio  ~|
Dépdttemporaire:  NE BPUN LP Livres audo ~ |

- Code: 3 -
Nbre d'éiéments: |1 :I [T Unités emprurtak |“ _I
Prix: | CHF 65.50 I~ Déptts temporaires non-paramétrés —

Numéro EPN: I Drelt non-pa1 j
Numéro d'exemplaire sn‘ ) o
—Conditions de prét
AV Accession Number: | @ Selon matrice
_ ‘e o 2]
Code de collection: | ~| 5 b B Fiodts
[~ Masqué Suppr. Exempl. | Editer | Actualiser | Fermer |

Le bouton "Editer" permet d’ajouter des notes ou un statut a un
exemplaire.

REMARQUES:

Conditions de prét:
Les conditions de prét sont déterminées par la matrice lorsque la case "Selon matrice™ est
cochée quel gue soit le nombre mentionné sous "Prétable pour".
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Un clic droit de la souris fait apparaitre le menu suivant:

Aide contextuelle

Ajouter/Imprimer étiquette 1 Ce menu (CIIC drOit de Ia
Vider le fichier d'étiquette 1 souris) donne un acces
postasimprimer Sauete? direct a la transaction de
prét et de prolongation.

A

Vider le fichier d'étiquette 2

Activité du lecteur
Prét...

Retour...
Prolongation...

Pré-réservations

B e plies Il permet également de
Demandes (niveau bibliographique) PN A

revenir a la fenétre des
exemplaires et a la notice
Liste des exemplaires blb|l0graphlque dU
Notice bibliographique dOClJment.

Notes supplémentaires

Historique comptable...

A

Historique des transactions...

Imprimer
Enregistrer
E-Mail

Prét d'un exemplaire constitué de plusieurs élements:

Concernant I'option "Nbre d'éléments”, il est nécessaire de cocher la case "Unités
empruntables” pour qu'au moment du prét, Virtua affiche la fenétre qui permet de confirmer
ou de modifier le nombre d'unités & emprunter:

Mbre dékbmants 2 |2 [Uniés empruniof
¥ Emprunt nombre d'unités: - virtua.., — O *
teaq
Nombre: d'unités & emprunter |= jl
| OK I Bnruder

6.2 Les notes a I’exemplaire

L’onglet "Notes" apparait lorsque des notes existent ou en mode "Edition".
Pour ajouter une note, il faut donc éditer la notice d’exemplaire.
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7
¥ Informations a propos de I'exemplaire - Base Test M
Détts exempare [0 | sattiues | Sttt | A Séments
Auteur: Rowiing, Joanne K
Titre: Harry Potter & lécole des sorciers [Enregistrement sonore] / J.K. Rowfing
Lieu / Date: [Paris] : Galimard Jeunesse Musique,
NoOtes
Notes publiques: Notes internes:
< Les notes publiques apparaissent
o
dans le Catalogue en ligne.
Avertissement lors du prét: Avertissement lors du retour:
8 CD-AUDIO DANS UN COFFRET - 8 CD-AUDIO DANS UN COFFRET -
[~ Masqué Suppr. Exempl. Editer Actualiser Fermer

6.3 Les statistiques de I'exemplaire

L’onglet "Statistiques" fournit des informations diverses sur I’exemplaire, comme le dernier
retour ou le nombre de prét.
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p
¥ Informations 2 propos de I'exemplaire - Base Test ==
Détais exempiaire | Notes | statut | Autres séments
~Information bibliographique
Auteur: Rowfing, Joanne K
Titre: Harry Potter & l'école des sorciers [Enregistrement sonore] / J. K. Rowiing
Lieu / Date: [Panis] : Galimard Jeunesse Musique,
—A propos de la notice
No systéme: 8749371 Derniére modificatio 23.01.2013
Date du no: 02.08.2006 par no d'opérateur: 2655
Date de création: 06.10.2005
—Statistiques de prét
Nbre de préts: 52 Nbre de préts sur place: 0
Nbre de préts temporaire 52 Nbre de préts surplacetemy 0
Depuis: 06.10.2005 Depuis: 06.10.2005
Nbre de séminaires: (1] Dernier inventaire:
Nbre de séminaires temp 0 Last Inventoried By:
Depuis: 06.10.2005 Last Circulation Date: 06.07.2013
[~ Masqué Suppr. Exempl. Editer Actualiser Fermer
-
3 b
6.4 Ajout d’un statut

Pour ajouter un statut, il faut éditer la notice d’exemplaire depuis 1’onglet "Détails
exemplaire™.
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rv Informations & propos de I'exemplaire - Base Test E’_ﬂ
L’onglet "Statut" permet Détais exempiaire | Notes | statstques |5
d’ajouter, modifier ou [(EammRr o
. Agenur Rowding .loanne K
supprimer des statuts au Titre: Harry Potter & récole des sorciers [Enregistrement sonore] / J.K. Rowfing
document_ Lieu / Date: [Parnis] : Galimard Jeunesse Musique,
[ Statuts
Statut Date d'ajout/de prét Localisation/éché... | Vers la localisation | Rapj

Echu:09.08.2013... 11.07.2013 7 09.08.2013

Cliquez sur le bouton e Modifier Suppr. statut
"Ajouter"

[~ Masqué Suppr. Exempl.l Sauvegarder l Actualiser Fermer

’
¥ Ajout d'un nouveau statut L_?_Jg
S s ~| | ———— Menu déroulant des statuts
Localisation: lNE BPUN Lecture publigue Ll
oK | Awndor | 111 Ne pas modifier la localisation
REMARQUE:

Il Ces statuts sont généralement mis lors de différentes tdches administratives et ne rentrent
pas dans les opérations courantes du prét
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7. PRET DES DOCUMENTS NON CATALOGUES

Le prét de documents non catalogués concerne principalement:
e Les monographies non cataloguées
e Les numéros de periodiques non catalogués

Pour ces types de documents, des notices bibliographiques "bidons" sont créées dans la base
Consortium pour chaque bibliothéque. Selon I’importance du prét, une certaine quantité de
notices d’exemplaires (avec codes-barres bidons) y sont associees.

7.1 Création de notices ""bidons' pour le prét de documents non catalogués
7.1.1 Notices bibliographiques

Dans la barre des menus, cliquer sur
Prét,
puis Transactions,
puis Document non catalogué

Demandes. ..
Demandes de prét j Commandes en magasin. ..

Historigue comptable. ..
Historigue des transactions. ..

Document non cakalogue. ..

Une grille (Editeur MARC) s’ouvre (exemple pour l'institution Genéve):

e A’
i editeur MARC - Base Test I = | E d;_hj
[] [ 000000 00 eng

|
] [J[] [sa!'Geston prét GE! s9 |
[] [ ][] [sarero |
|
|

D I Sa zzz LOCALISATION - monographies non cataloguées XXX
[I[ess [ ][] [sevirTuss

| (a) Document textuel i (m) Document monographique L} [~ Masqué
<> MARC 21 Notice bibliographique: Livre Grile
“\,cilcflg.wfﬁl /V
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e Compléter le champ 019, $9: code de la bibliotheque/mois.année

e Compléter le champ 040 $a: RERO ge + sigle de la bibliotheque

e Compléter le champ 245 $a selon le modéle:
" zzz LOCALISATION - type de document XXX
XXX correspond au numéro de la notice (000, 001, 002, etc.), sachant que lorsque 1’on
a atteint 100 exemplaires, il faut créer une nouvelle notice

e Sauvegarder la notice dans la base de données

7.1.2 Notices d’exemplaire

A partir de la notice bibliographique, cliquer sur: 222 |

' A
W Voir la notice bibliographique - Base Test l = | B8 Iﬁ
_I _] 111
Conpt [15E]
LDR 00464nam a2200169 4500
001 viis020076689
003 RERO
005 20131010084100.0
008 131010 00 eng
019 Sa !l!Gestion prét GE!!! $9 gebib/10.2013
035 Sa R020076689
039 9 Sy 201310100841 Sz 61_rero
040 $a RERO gebib
245 0 0 SazzzDBU- graphies non ées 001
902 Sa geprét
999 Sa VIRTUA4
999 Sa VTLSSORT0080*0190%0400°2450*999079991°9992

[~ Masqué Editer Demander Aouter un ex. Actualiser Fermer

e Choisir la localisation (localisation: doc. non catalogué).
e Sélectionner la classe d’exemplaire
e Sélectionner les conditions de prét
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r e B
¥ Informations a propos de I'exemplaire - Base Test @_IQ

Dél\ms exempiaire | Notes | Statut | Acquisitons | Autres éiéments |

W graphiq

Titre: zzz DBU - monographies non cataloguées 001 |

n° du 1°" code a barres
f= ions & propos de [ i = " Cote 1
Item ID: | Copie: 1

Code a barres: I / Cote #:
Barcode Type: Normal v | 2e cote #:

Classe d i |1-prét lJ Unité
~Unités
ltem ciass séminaire: | || e Texemre
URL de l'exemptaire: | e e
¢ Aucun
Dtk IGE DBU : doc. non ¢ é Lj I Edlfter
Dépéttemporare:  [GE DBU - doc. non cataiogué v] |

1~ Préservation et conservation
|

M s e
Nbre d'éiéments: 1 |$] [ Unités empruntat ‘
AL CHF-00 [ |~ Dépéts temporaires non-paramétrés —
Numéro EPN: I ‘ Dépdt non-pa1 v

Numéro d'exemplaire 54 ; e
[~Conditions de préf
AV Accession Number: | % Selonmatice <
! I j " Prétable pour: 28 |2
de m z | ¥ Demande possi [V Floats
[W Créer plusi ex.

IV Incrém. "code & barres” (' Sauveg./répéter ( Save copies

[~ Masqué Suppr. Exempl.l Sauvegarder | Actugliser I Fermer I

e Cocher "Créer plusieurs exemplaires" et "Incrémenter code a barres".
e Décocher "Incrémenter copie™.
e Lirele 1°" code a barres.

Cliquer sur | Solilela Iautant de fois que nécessaire.
100 exemplaires au maximum peuvent étre rattachés a une méme notice bibliographique.

7.2 Prét de documents non catalogués

1. Appeler la notice d’exemplaire par le code a barres (F3).
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W/ Rechercher - Base Test u

Index | Contextuete | Mot-cié ~Par no de contrie | Hoklings Keyword | Patron |
ICode-barreexemplaire ZI I 3

Pour rechercher par un numéro de contrdle:

1. Choisir le type de numéro en déroutant le menu du premier champ.
2. Cliquer dans le champ vide.

3. Entrer le numéro recherché.

4. Chquer sur le bouton "Chercher” ou presser ENTREE sur le clavier.

[ owo | [ | sroer |

2. Cliquer sur le bouton "Editer"” pour modifier I’item.

¥ Informations 3 propos de I'exemplaire - Base Test =l

~Information graphiq
Titre: zzz DBU - monographies non cataloguées 001
Informations & propos de [ Cote
Item ID: 20010976 Copie: |1
Code A barres: 107879870870 Cote #: [
Barcode Type: |Normal _vJ 2e cote #: I
I[% Classe d'exemplaire I1 - prét standard :.I
~Unités
Item class séminaire: I _'_J " Textelibre
URL de fexemplaire: I " Enumération et chronologie

& Aucun

Dépdt: [oE DBU : doc. non catalogués +| -
aner |

Dépét temporaire: |GE DBU : doc. non catalogués _-J

I~ Préservation et conservation

Nbre d'éiéments: m [~ Unités empruntak Cole l _v_l
Prix: | CHF .00 I Dépdts temporaires non-paramétrés —
Numéro EPN: I Déit consel =

Nunérod'exemplaire&‘ e
r—Conditions de p
AV Accession Nunber.l & Selon matrice
. " Prétable pour 28 [
de ’ | j [V Demande po [V Flosts

[~ Masqué Suppr. Exempl. Il Editer || Actualiser | Fermer |
J
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3. Remplir le champ cote.

-
W Inf ions 3 propos de I' laire - Base Test ELM
Titre: zzz DBU - monographies non cataloguées 001
4 propos de p! ~Cote
Item ID: 20010976 Copie: 1
Code 4 barres: 107879870870 Cote #: .027.7 BIBLII l
Barcode Type: Normal v 2ecote # [
Classe dexemplaire |1 - prét standard ¥
[~Unités
Item class séminaire: v ¢ Texte fibre
URL de fexemplaire: ¢ Enumération et chronologie
— (¢ Aucun
Dépdt: IGE DBU : doc. non v I =
diter
Dépbt temporaire: GE DBU : doc. non catalogués v
T~ Préservation et conservation —
z Code: v
Nbre dééments: 1 [3] T Unités empruntat I El
Prix: CHF .00 T Dépéts temporaires non-paramétrés |
Numéro EPN: ] Rt “1 .__I'
Numéro d'exempiaire 34
[Condionsdeprét |
AV Accession Number: l (¢ Selon matrice
" Prétable pour: 28 |2
Code de collection: b
|V Demande possil |V Floats
I~ Masqué Suppr. Exempl. | Sauvegarder | Actusliser | Fermer |

4. Ajouter dans les notes des indications concernant I’auteur et le titre de I’ouvrage, cliquer
sur le bouton "Sauvegarder".

W7 Informations a propos de I'exemplaire - Base Test =L =
Détails i Notesl lsmml Autres & ‘I
Titre: 2zzz DBU - monographies non cataloguées 001
Notes’
Notes publiques: Notes internes:
Les bibliothiques dans fUniversité| - «
lors du prét: Averti fors du retour:
- -
Masqué Suppr. Exempl. Sauvegarder I Actusliser l Fermer
'_ \
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8. SEMINAIRES

8.1 Introduction

Virtua permet la gestion des s€éminaires sans avoir a modifier dans la notice d’exemplaire la
localisation, la classe d’item ou la durée de prét des documents.

I1 s’agit de créer un ensemble auquel on attribue temporairement des conditions particulicres.
On crée un séminaire en lui attribuant:

e Le numéro du professeur (= numéro de carte de lecteur)
e Le numéro du cours

e Lasection du cours

e Le titre du cours

4 Y
¥ Créer une liste de séminaires - Virtua test |M

Informations sur Ia liste

No du professeur: || Aouter
Supprimer

No de cours:

!
Section du cours: I
|

Titre du cours:

| Annuler |

Les conditions de prét sont définies par les parametres du séminaire.
Les documents peuvent rester a leur place sur les rayonnages tout en étant "en état™ de
séminaire dans Virtua.

Un méme document peut étre associé a plusieurs séminaires, mais il ne peut avoir qu’une
seule localisation "séminaire"” et qu’une seule classe d’item.

Plusieurs professeurs peuvent étre associés a un méme séminaire.

Il n’est pas possible d’avoir plusieurs séminaires avec le méme "No de cours, No de
professeur et Section du cours™ en méme temps.
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8.2 Rechercher un séminaire

Par professeur ou numéro de cours:

W Virtua - GE DIS --- - Virtua test

Fichier | Rechercher| Prét Acquisitions Options (|
“ 29 | { Rechercher par statut

Connexic Auteur

it F
Sujet

Cote

Nom du lecteur F8

Mot-clé F12

ISBN Shift+F2
ISSN

LCCN

No de lecteur

No de code a barres F3
ISSN pour bulletinage F10
Abréviation périodique

P
Professeur ]

No de cours

2 . . .
Dans le menu "Recherche™ { choisir "Professeur™ ou "Titre du cours" puis taper le
"Nom du professeur™ ou le titre du "Cours".

[ »
W Parcourir - Virtua test w

Professeur: doiz

Occ. | Données
1 Diaz, Martina

1| Dolz-Mestre, Joaquim

Donzé, Laurent R
Dridi, Hédi

Droschel Shaham, Yvonne Geriinde

Dubied, Annik

Dubosson, Fabien

Dubuis, Claudia

Ducor, Jérdme

Ducret, André Marie Omer

-

BN s e ON

Professeur: dolz l
Voir I Page préoédent4 Page suivante Aler & Fermer
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Par no de cours, no du professeur ou no d’exemplaire:

>
W Virtua - GE DIS --- - Virtua test
Fichier Editer Rechercher Parcourir Acquisitions Options Outils Fenétre Aide
|2 | @0 /R D B8 e Be = mrm |44
Connexion par défaut: Virtua test - 61_rero Guichet de prét

»
>
N —— Transactions ' —
»
»

Séminaires Créer Ctrl+H

N vor. ]

Exemplaires actifs...

Agency Requests

Exemplaires planifiés...

Séminaires échus...

’ )
W7 Accés séminaire - Virtua test L@Jﬂ

—Accéspar | [ Sélectionner
% No de cours ' En cours
¢~ No du professeur " Archivé
" No d'exemplaire

No de cours: ||

Les séminaires peuvent étre "En cours” ou "Archivé".
Remarque: dans I’index, on ne trouve gque les séminaires actifs et planifies.

Pour retrouver les séminaires archivés, passer par "Prét", "Séminaires", "Voir", et sélectionner
"Archive".

Par exemplaires actifs:

¥ Virtua - GE IEUG --- - Virtua test
Fichier Rechercher Acquisitions Options Outils Fenétre Aide

2G| @t ®||  Lecter » | DD 3| SRERE % =
Connexion par défaut: Guichet de prét >
Transactions »
Séminaires » Créer Ctrl+H
Agency Requests » Voir...
Exemplaires actifs... [k
Exemplaires planifiés...
Séminaires échus...
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-
¥ Exemplaires en séminat'e - GEIEUG ---

st | et

No d'exemplaire | Cote

No de cours

1071176308 321.01 FRA

1071271572 321.7 KAE M136 Godard, Simon
1071213585 339.923 BIT M136 Godard, Simon
1071472599 339.923 CEBAR |M136 Godard, Simon
1071472600 339.923 CE DRE |M136 Godard, Simon
1071631246 339.923 CE NOE |[M136 Godard, Simon
1071470750 339.923 CE SCHI |M136 Godard, Simon
1070494814 341.222 PEN M136 Godard, Simon
1070614875 390 INV M136 Godard, Simon
1071471482 840.5 FLE M136 Godard, Simon
1071750205 940.5 PRE M136 Godard, Simon
1071335470 940.5 SCHI M136 Godard, Simon

& pacchiver O Suppri'ner\

1071 176308

No d'exempiaire:

Archiver I

Nom du profess...

Total: 12

Date de fin
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013
27.06.2013

Supprimer I

e on obtient la liste de tous les exemplaires actifs d’une méme localisation.
e on peut archiver le document en cliquant sur "Archiver".
e en effectuant un clic droit de la souris, on peut accéder a la liste des documents d’un méme

séminaire.

Par exemplaires planifiés:

On obtient la liste des documents ayant atteint la "pull date" (= nombre de jours de
préparation du séminaire). La "pull date" est définie dans les paramétres pour chaque
localisation. Elle est calculée par rapport a la date du début du séminaire.

Exemple: pull date =0

début du séminaire: 23.10.2012
date de la recherche: 12.12.2012

-
W7 Exemplaires en séminaire - GE FL/LO/JAPONAIS : bur. biblio. |'= 5]
Total: 3
No d’exempl... | Cote No de cours Nom du profe... | Date de début
1071277028 210.7 YOS 32G5163 23.10.2012
1071828360 |(Q.09 79 GOO |32G5163 Zhang, Laure 23.10.2012
1071710749 |Q.2341DIK |32G5163 Zhang, Laure 23.10.2012
No d'exemplgire: | (IRPAEDPS) Activer
WWW.rero.ch  info@rero.ch
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e On ne peut pas préter en prét standard un document ayant atteint la "pull date™.
e Les documents planifiés ne deviennent pas automatiquement actifs au début de la période
active. Il faut les activer manuellement sinon ils restent dans la liste des "planifiés".

Les documents "actifs" ne sont pas automatiquement désactivés a la fin de la période "active".

8.3 Créer un séminaire

=
¥ Virtua - GE BGE --- - Virtua test
Fichier Rechercher Acquisitions Options Outils Fenétre Aide
| @i 0| e ‘

Connexion par défaut: | Guichet de prét

— Transactions

Séminaires

Agency Requests

Exemplaires actifs...

Exemplaires planifiés...

Séminaires échus...

4 A
\# Créer une liste de séminaires - Virtua test lM

Informations sur a iste

No du professeur: " Ajouter
Supprimer

No de cours:

Section du cours:

Titre du cours:

[ mi |

No du professeur: plusieurs professeurs peuvent étre associés a un méme séminaire.

Entrer le numéro de carte de lecteur du professeur et cliquer sur "Ajouter".

Si le dossier du professeur est ouvert, le numéro du professeur s’inscrit automatiquement a
condition que I’option "Ajout automatique numéro lecteur" soit activée:
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¥ Virtua - GE BGE --- - Base Test

FEichier R

[Options | Outils Fenétre Aide

Prét  Acquisiti

[EHE TS =T

Affichage OPAC

Connexion par défaut: Base Test - 61_rero

Langue

Police
Options pour les hyperliens...

Orientation
Changer de localisation...

Options de prét...

v | Compte lecteur: tri par bibliothéque
Options de catalogage...
Editeur d'étiquettes...

Options de chargement...

|4 % eoB mBB|N| =([HEX B

Connexion actuelle: Base Test

Etablir quittance prét/prolongation
Etablir quittance de retour...

Etablir quittance d'amendes...
Etablir bordereau en transit...

Etablir le bordereau de facturation...

Langues disponibles... Etablir bordereau des demandes en transit...

Etablir bordereau des demandes...

Barre d'outils »
Agency Requested Slip Setup...
Etablir étiquette adresse lecteur...
Confi ion d des de prét/ des en magasin...
[ Ajout automatique numéro lecteur m]

Circulation Assistant Integration
v Redimensionnement de la fenétre "Dossier de lecteur”

v | Trier les exemplaires de la quittance prét/prolongation par date d'échéance

Section et titre du cours: par exemple, numéro et nom de cours du programme des cours de
I’Université.

Les champs "No du professeur, No de cours, Titre du cours" doivent étre obligatoirement
remplis pour créer un séminaire.

SET

W Voir les séminaires - Cours: 1234 (Actuel)

[Liste des séminaires
Titre du cours
EM2012 Rerotest, Lecteurt
Estermann Wiskott, Yolande
5auvegardersou| Modifier | Supprimer | Archiver |
*Exeulpwn‘lcs
Total: 0
Cote | Titre | Locaiisation Statut |
Aouter Modifier Supprimer Archiver Tout selectionner
Sauvegarder sous:  on peut créer un nouveau séminaire en copiant des informations d’un
séminaire déja existant. 1l faut obligatoirement changer le cours et la
section.
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Modifier: il est possible de modifier le no de professeur, le no de cours, la section

le titre du cours.

Supprimer: il n’est pas possible de supprimer un séminaire contenant des

documents empruntés.

Archiver: I’archivage des séminaires permet de désactiver un séminaire ou des
documents d’un séminaire pendant une période sans le supprimer. Il est
possible de réactiver ensuite le séminaire sans devoir le créer a
nouveau. Il est également possible de réactiver tout un séminaire ou une
partie du séminaire en sélectionnant les documents et en modifiant la

période active.

Une fois archivé, un séminaire n’est plus accessible dans 1’index mais

seulement dans "Prét, Séminaires, VVoir, Archivé".

8.4 Ajouter des exemplaires a un séminaire:

Modifier I Supprimer I Archiver I

W Voir les séminaires - Cours: 123 (Actuel) @M
~Liste des séminaires
No de cours Section du co... | Titre du cours Nom du professeur

—Exemplaires—

Total: 2

| Cote Titre

| Locaisation Statut

658 THO fre 20... Introduction & Ia gestion d'ent... GE HEG : sémi... En séminaire
658.3 EME 2009 Gérer les ressources humain... GE HEG : sémi... En séminaire

Cliquer sur " Ajoute r" > Aouter Modifier Supprimer Archiver Tout sélecﬁonnerl
¢ B
Créer exemplaire séminaire M
e i Entrer le n°
No d ire: < o
o S| d’exemplaire

Classe d'exemplaire: I séminaire :J

Périodeactve: [30062013  v| & [15.072020 +]

Localisation séminaire | GE BGE : Bonivard ~|

Demandes possibles: |

OK I Annuler |

WWW.rero.ch  info@rero.ch
tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny

105


http://www.rero.ch/

Manuel de prét Virtua Consortium

No d’exemplaire ajouter le numéro d’exemplaire.

Classe d’exemplaire sélectionner la classe d’exemplaire "séminaire”.

Période active détermine la période durant laquelle le document est actif dans
le séminaire.

Localisation séminaire sélectionner la localisation du séminaire.

Il est possible de modifier la période active du séminaire, la localisation et la classe
d’exemplaire du document dans les parameétres de Virtua (s'adresser a sa coordination locale
pour ces modifications).

Les documents en séminaire se trouvent dans I’une des 3 catégories suivantes:

Actif: le document est actuellement en séminaire.
Planifié: le document est planifié pour devenir actif (= période active).
Archivé: le document n’est pas planifié pour devenir actif.

C’est la "période active" qui détermine si le séminaire est actif ou planifie.

Pour activer un document "planifié", il faut modifier la "période active" pour que la date de
début soit antérieure ou égale a la date du jour.

S’il n’est pas actif, le document se trouve dans le séminaire mais n’a pas le statut "En
seminaire".

Prolonger les documents d’un séminaire

»
¥ Voir les séminaires - Professeur: Aceti , Monica (Actuel) = | El

~Liste des séminaires

sauvegarder soul Modifier I Supprimer I Archiver

—Exemplaires

Total: 17

Cote | Tire | Locatisaton | statut -
DSP ZX7100 Le métissage par le foot : lint... FRBP2 Sports  en séminaire - L4
DSP ZX7100 Sports en Suisse : traditions, ... FR BP2 Sports en séminaire -
DSP ZX7100 L'esprit sportif aujourd’hui : d... FR BP2 Sports en séminaire -
DSP ZX7100 Critique de la modernité sporti... FRBP2 Sports  en séminaire -

DSP ZX7100 Revue Sciences socialeset... FR BP2 Sports en séminaire - ~
T | s

N

[ Modifier ” Supprimer Archiver | Tout sélecﬁonnerl
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Cliquer sur le bouton "Tout sélectionner" ou seulement certains documents du séminaire en
les sélectionnant a 1’aide de la touche "Ctrl", puis sur "Modifier".

f ?

Modifier exemplaire séminaire

—Apropos de I ire
No d'exemplaire:
Classe d'exemplaire: Iséminaire Z|
Pérode active: 13422012 v| & [iVi13012013 ~|

e

Locatisation séminaire | | I

Demandes possibles: [

3t ¢+ 2 3 4 5

7 8 9 10 11 12 €©

1 14 15 16 17 18 19 20

ﬁ—ﬂ 22 23 24 25 26 27

28 29 30 1 1 2 3
4 5 6 7 8 9 10

<) Aujourd’hui - 13.12.2012

Changer les dates dans "Période active"

Supprimer des exemplaires d’un séminaire:

”
¥ Voir les séminaires - Professeur: Aceti, Monica (Actuel) li]_@_ﬂ

~Liste des séminaires
No de cours Section du co... | Titre du cours Nom du professeur
Sociologie du 4e étage - Sociologie du sport  Aceti, Monica

sport Casiers Sport

Sauvegardersou.l Modifier | Supprimer I Archiver

Total: 17

Cote | Titre Localisation Statut -
DSP ZX7100 Le métissage parle foot : lint... FRBP2Sports  en séminaire - L4
d
.

se positionner sur
I’exemplaire concerne.

DSP ZX7100 Sports en Suisse ! traditions, ... FR BP2 Sports
DSP ZX7100 L'esprit sportif aujourd'hui : d... FRBP2Sports  en séminaire -
DSP ZX7100 Critique de la modemnité sporti... FRBP2 Sports  en séminaire -

DSP ZX7100 Revue Sciences sociales et ... FRBP2 Sports  en sé e- 7
< 1] |
Aouter | Modifier | Supprimer J archiver | Tout séiectionne| cliquer sur le bouton

" Supprimer”.

Il n’est pas possible de supprimer d’un séminaire un document emprunté.

Archiver: désactive le document du séminaire sans le supprimer. Le statut "en séminaire"
disparait ; il se trouve dans "Prét, Séminaires, Voir, Archivé". Pour réactiver un
document archivé, il faut modifier la "période active".
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8.5 Transactions de prét

Les transactions de prét pour les séminaires sont identiques aux transactions de prét pour les

documents standard.

Les durées de prét des documents en séminaire sont déterminées par les valeurs introduites

dans les parametres.

Liste des exemplaires empruntés:

Possible par:
e no d’exemplaire
e heure ou date d’échéance

W Virtua - GE DIS --- - Base Test
Fichier R A i i Options  Outils Fenétre Aide

W @piL||  Lectewr 8
Guichet de prét

Connexion par défaut: |

Transactions

»
>
>
» Créer Ctrl+H

>

>

Séminaires
Agency Requests Voir...
Circ Backup s ere,
Exemplaires planifiés...
Séminaires échus... N
=10ix|
—Paramétres de recherche
Rechercher
No d'exemplaire:
T Heis: [—: Nouv. recherche
W Date: 01122008 E
Cote: 30116 STRa
Auteur: Strest, John
Titre: Mass media, poltics and democracy / John
Street
No notice bibliographique: 3406628
Datefheure de prét: 01.12.2008 15:49:00
Date de la lettre: 01122008
Type de lettre: En retard
Prolongations: o
Dépit d'origine: 40 - SES : monographies
En rayon a: 40 - SES : séminaires
Localisation séminaire: 40 - SES : séminaires

Borne de prét 3M

Il est possible d’emprunter des documents appartenant & un séminaire par la borne self service

selon les valeurs définies dans les parameétres pour les séminaires.

Lettres de rappel

Les lettres de rappel sont éditées pour les documents d’un séminaire qui sont empruntés et qui
ont dépassé I’échéance. Il n’y a pas de jour de grace avant I’édition du premier rappel.

Réservations

Il est possible de réserver des documents appartenant a un séminaire.

Prolongation

Selon les valeurs entrées dans les paramétres, il n’est pas possible de prolonger des documents

empruntés et appartenant a un séminaire.
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9. PRE-RESERVATIONS

9.1 Fonction de ""preé-réservation'

La fonction de "pré-réservation” (item booking) dans Virtua permet de réserver des
documents a I’avance a une date fixée par ’'usager. Cette fonction ne s’applique qu’au niveau
de I’exemplaire (Item) et non pas au niveau bibliographique.

Pour utiliser cette fonction, I’exemplaire doit avoir une "item class"” "bookable".
De plus, seuls des types de lecteurs prédéfinis peuvent faire des preé-réservations avec un
nombre limité.

Paramétrage a définir pour la fonction de I’item booking:
"durée de vérification" du document

"en préparation”

"début de la préparation”

"dernier délai pour la vérification"

A relever:

La durée de réservation ne peut étre fixée par I’'usager (dans Explore) au moment de la
réservation. Elle dépend de la classe d’item du document.

On peut choisir le lieu de retrait.

9.2 Client Virtua

La recherche se fait par n’importe quel argument:

{ l . Yy
¥ Voir la notice bibliographique - Virtua test Eﬂ—@lﬁ
ol
Complet  Exempisires | marc |
NOTE INTER... Aftention notice issue de la migration HEPFR/PHFR frvhe... [ 1ransactions en cours o
Auteur: Stonehouse, Bernard g"p rur?lt:; g En semr:f:re: g
Titre: Débuts insolites : les animaux grandissent / texte de Ber... s ponl‘ X 3
Réserve: 0 Autres: 0
Lieu / date: [S.1]: Casterman, 2001
Coliation: 20p.:#.;29cm Totaldesex.: 3 Demandes en cours: 0
Demandes totales: 0
Dépot I Cote | 2e cote l Statut | Code a barres | Vol. | Note |
FR HEP CD Centre de doc.... HEPFR 309 /STO Disponible 576633
VD DGEO-Begn Document... 591.35 STO Disponible D70012ND
VD DGEO-ECHA Doc enfa... 59 Disponible BE000089
Sleckion active 113 oir URL I Vourrexemplaare] Supprimer 'ex. | Demander l'ex. I

[~ Masqué Editer Demander | A;'outerunex.‘ Actualiser I Fermer I
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Sélectionner 1’exemplaire puis clic droit "Pré-réservations™:

SUPETITTET O T TO 2Tt

Demandes d'exemplaire

Hold Bib for Merge
Merge Bib and Related Records
Release Bib

Extraire exemplaire(s)

r
W Voir la notice biblicgraphigue - Virtua test

Rattacher exemplaire(s)

;I;I‘IH

Complet Exemplaires | MARC |

Annuler extractionl&emplaire(s]

Créer un état de collection

I~ Masqué

NOTE INTER...  Aftention notice issue de la migration HEPFR/PHFR frvhe... Tra Créer une notice Expression
Auteur: Stonehouse, Bernard - Créer une notice Manifestation
Titre: Débuts insolites : les ani grand it / texte de Ber... - 2 = =
Rés Créer une notice analytique
Lieu / date: [S1] : Casterman, 2001 A i , .
Coliation: 20p. i ;29 cm Tot Créer une notice d'autorité
Create Reel Bib
Create Reel Holdings
Hepot oo ZE 0t St Create Title Bib
FR HEP CD Centre de doc... HEPFR 308 /5TO L X
VD DGEQ-Begn Document...  531.35 5TO Disponible i g el AEm g
VD DGEQ-ECHA Doc enfa.. 59 Disponible Copier vers une autre base
Insérer une notice "enfant”
Créer une notice "enfant”
P . Wair URL Vaoir
Sélection active 113 p— Ajouter un niveau vide (gap)
Supprimer un niveau vide (gap)
“oir archive | Editer | Demander |

FRBR inversé

LoDD I

Créer un état de collection depuis une grille

9.3 Fenétre ""Pre-réservations pour 1'exemplaire...""

Une fenétre affiche les valeurs par défaut:

~
W Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

= |8

l Vue d'ensembie
00:00 Début de la
préparation

11.1222012  Disponible

26 27 28 29 30 1 2

3 4
D1 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31 1 2 3 4 5 6
) Aujourd'hui : 10.12.2012

Rubrique Texte

Préparation: ]1 IJours vl
Heure de début] 00:00:00 j
Duréedevérif;|1 IJours vl
Durée: ]42 IJours vl

e | e |

Lieu de retrait:
|FR HEP ATEM Ateser mutimédia v |

Notes:

Ajouter Supprimer

Mettre & jour Fermer
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Fenétre de gauche:

Apercu de toutes les pré-réservations ainsi que la durée de vérification et d’inspection du

document

.
¥ Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

=&

IVued'ensemble

4
00:00 Début de la \
préparation
11.122012  Disponible

Préparation: |1 Jours -
on-00-00 =

o eure de début] 00:00:00 =3
26 27 28 29 30 1 2 - AL
Durée de vérif.:|1 Jours -
5 6 7 8 9

3 4
D1 12 13 14 15 16 Durée: [z fJoous <]
17 18 19 20 21 22 23
245:25°126; 277 28 20,0 Réinitialiser I Recalculer I
31 1 2 3 4 5 &
) Aujourd’hui - 10.12.2012 Lieu de retrait:
\ [FR HEP ATEM Ateser mutmédia v |
N 4 Notes:
-
Rubrique Texte |
Ajouter Supprimer Mettre & jour | Fermer

En cliquant dans la fenétre de gauche: s’il y a une réservation qui a été planifiée, des
informations concernant la durée de la réservation ("Pré-réservé...") ainsi que le lecteur qui a

fait la réservation s’affichent.
Clic droit dans la fenétre informative concernant le lecteur:

-
\¥ Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

=E)

Détais ]Vne d'ensemble [

(Journée) Pré-réservé ] ==
K | d

26 27 28 29 30 1 2
3 4 5 6 7 8 9
T 11 €7 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31 1 2 3 4 5 6
) Aujourdhui : 10.12.2012

N
Pré-réservé 12.12.2012 - 23.01.2013

Préparation: ’1_ Jours 'I
Heure de début{00:00:00 =
Duréedevérif.:l1_ Jours 'I
Durée: ,42— Jours 'I

Réinitiaiser | Recalculer I

Lieu de retrait:
|FR HEP ATEM Ateser muttmédia ~ |

Notes:
N a
nque 3 |
No de lecteur: 201212101 —fr =
Nom, prénom: Rerotest, Lecteurt (Monsieur) Qu'est-ce?
Ty:pe lect.: FR HEP standard — fr Motice loetenr e
Né-e le: 1012 2012
Supervision
Ajouter | Supprimer Mettre a jour Fermer

Notice lecteur: on accéde au dossier du lecteur.
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Supervision: calendrier affichant les 4 prochains mois durant lesquels des réservations ont été
planifiées.

.
¥ Vue d'ensemble des pré-réservations576633 - Virtua test l. = ﬂ_ﬁ]

314h 2 3 4 5 &

26 27 28 29 30 1 2

3 4 5 6 7 8 9 7 8 9 10 11 12 13
@ 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20
17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27
24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 3 1 2 3
3M 1 2 3 4 5 6 4 5 6 7 8 9 10

28 29 30 M € 2 3 25 26 27 28 &® 2 3
4 5 6 7 8 9 10 4: 87 6 T 9 10
1 12 13 14 15 16 17 1 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24 18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 1 2 3 25 26 27 28 29 30 3
4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7

Calendrier:

Permet de fixer le début de la pré-réservation. Les dates en gras indiquent qu’une pré-
réservation existe déja.

' A
¥ Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test = J =
Détais que d'ensemble I R
(Journée) Pré-réservé 1 [ . Préparation: 1 Jours v
1] Heure de début| 00:00:00 =3
26 27 28 29 30 1 2 A o
Durée de vénif.:|1 Jours v
3 4 5 6 7 8 9
| @113 1415 16 (oo [z [tours ]
Ll 17 18 19 20 21 22 23
G S Réinitialiser I Recalculer ]
3 1 2 3 4 5 6
Aujourd’hui - 10.12.2012 Lieu de retrait:
|FR HEP ATEM Ateser muttimédia ~ |
Pré-réservé 12.12.2012 - 23.01.2013 Notes:
Rubrique Texte |
No de lecteur: 201212101 —fr St
]
Nom, prénom: Rerotest, Lecteur! (Monsieur) L
Type lect.: FR HEP standard — fr
Né-2 e 10122012 X4 =
Supprimer Mettre & jour Fermer

Fenétre de droite:

Valeurs par défaut concernant le temps de préparation, le début de la préparation, la
verification du document et la durée d’une pré-réservation pour le document. Ces valeurs
peuvent étre modifiées.
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En cliquant sur ""Réinitialiser™, les valeurs par défaut s’affichent a nouveau.

Lieu de retrait:

Sélection concernant le lieu de retrait (par défaut c’est la bibliothéque possédant le document

qui s’affiche).

Notes:

-
¥ Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

= |8

N

Détails ]Vued'ensemblel

&

26 27 28 29 30

3 4 5 6 7
aD 11 & 13 14
17 18 19 20 21
24 25 26 27 28

(Journée) Pré-réservé I R

3 1 2 3 4 5 6
) Aujourd’hui - 10.12.2012

Préparaton: [1 [Jours
Heurede débutl000000 =
Duréedevént:1  [Jours
Durée: [z fows  ~

I Rénitaser I Recaiculer |

—T
Lieu de retrait:
|Fr HEP ATEM Atetier muttmédia ~ |

Pré-réservé 12.12.2012 - 23.01.2013 Notes:
-

Rubrique Texte I

No de lecteur: 201212101 —fr St

Nom, prénom: Rerotest, Lecteur1 (Monsieur) [

Type lect.: FR HEP standard — fr

Né-# I 1012 2012 S =

outer Supprimer Mettre a jour Fermer

Ajout de notes si nécessaire.

9.4 Faire / ajouter une pré-réservation

Depuis la fenétre "Pré-réservations pour l'exemplaire...

sélectionner la date du début de la réservation.

7
¥ Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

=

Détais ] Vue densemble

00:00 Début de la
préparation
12122012  Disponible

26 27 28 29 30

3 4 5 6 7 8 9

TO@R 12 13 14
17 18819 20 21
24 25 26 27 28
31 1 2 3 4

5

Préparation: |1 Jours -
o = 00-00:00 =

e de début] 00:00:00 —

Durée de vénf.:|1 Jours v

Durée: 42 Jours v
Réinitialiser Recalculer

T Aujourd’hui - 10.12.2012 Lieu de retrait:
FR HEP ATEM Atefier multimédia v
Notes:
Rubrique Texte |
Ipprn i " Fermer
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Cliquer dans la fenétre de gauche afin de rendre "actif" le bouton "Ajouter" et cliquer sur
"Ajouter".

7 Pré-réservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test [E=EE

Dé'ﬂSIVued'ensenMel

00:00 Début de la n 7 2012 BN Préparaton: |1 Jours -
préparation g ) décembre .
== Heure de débml 00:00:00 =

12.12.2012  Disponible

26 27 28 29 30 1 2 . l_l__.l
Durée de vérif.:|1 Jours v
R? 3 4 5 6 7 8 9
T 12 13 14 15 16 Do [z fors =]
17 18 19 20 21 22 23
24530 o 2 & S0 Réinitaiser Recalculer
31 1 2 3 4 5 6
) Aujourd’hui - 10.12.2012 Lieu de retrait:
FR HEP ATEM Alelier muttmédia vI
Disponible 12.12.2012 \ Notes:
| Rubrique [ Texte I
-
Ajputer Supprimer Mettre & jour Fermer

Introduire le numéro du lecteur et cliquer sur "OK".

W Introduire le nr de lecteur - Virtu... E&lg

Nr lecteur: I

W/ Introduire le nr de lecteur - Virtu... M
Nr lecteur: [201212101]

oK I Anmlerl

s -
¥ Pré-réservations pour |'exemplaire576633 - Virtua test LE]M
Détais IVue tfememblel
' 5 é ion: |1 \Jours v
00:00 Début de s o 1 Sy, =
2 % décembre 2012
P e rmon o - Heure de début|00:00:00 =
12122012  Disponible er. jeu. ven. s o ded |
10122012 Demier délai 26 27 28 29 30 1 2 - l—
Durée de vérif.:|1 \Jours v
pour la 3 4 56 6 7 8 9
vérification T 12 13 14 15 16 Durée: ﬁ ours: |2
[ 00:00 En préparation 7 18 19 20 21 22 23
4 26 26 27 28 29 30 Réinitiaiser Ay
3 1 2 3 4 5 6
aM'purd'hui :10.12.2012 Lieu de retrait:
] >
[ Pré-réservé 12.12.2012-23.01.2013 ) Notes:
| Rubrique [ Texte |
No de lecteur: 201212101 —fr s
Nom, prénom: Rerotest, Lecteur1 (Monsieur) D
Type lect.: FR HEP standard — fr
Né-a e 10122012 2 e
Ajouter Supprimer Mettre 3 jour Fermer
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La réservation est planifiée selon la durée fixée par défaut ou modifiée.

9.5 Supprimer une pré-réservation

Une réservation peut également étre supprimée: dans la zone du calendrier, sélectionner sur
une date contenant une réservation, cliquer dans la fenétre de gauche afin de rendre actif le

bouton "Supprimer" et cliquer sur "'Supprimer"'.

-
V) Prlf}\'éservations pour I'exemplaire576633 - Virtua test

[= [ [

Détais l Vue d'ensemble I
(Journée) Pré-réservé 7 3 = Préparation: 1 [ Jours v
Heure de début| 00:00:00 =
236 247 2: 2; 3; ; ; Durée de vérif.|1 Jours v
10 1 @ 13 14 15 16 Durée: 42 Jours v
17 18 19 20 21 22 23
24 RN 202002829, ) Remaiserl Recau:uerl
3M 1 2 3 4 5 6
T Aujourd’hui - 12.12.2012 Lieu de retrait:
[vs mv sion ~|
Pré-réservé 12.12.2012 - 23.01.2013 Notes:
Rubrique | Texte |
Nom, prénom: Rerotest, Lecteur1 (Monsieur) e
Lecteur: FR HEP standard 4
N° de lecteur: 201212101 —fr
Né-ela: 1012 2012 X s
Supprimer Mettre 3 jour Fermer

9.6 Dans le dossier du lecteur

Dans le dossier du lecteur, les pré-réservations sont visibles dans lI'onglet "Pré-réservé" avec

des informations concernant le début et la fin de chaque réservation.

¥ Dossier de lecteur - Rerotest, Lecteurl =8 =
Format complet I Format MARC ~ Activité l Compte I
Total exemplaires: 3
[ Début Eré—résen/. |Fm gré—réserv. ]Cote Codes & barres | Titre Lieu de retrait
12.12.2012 23.01.2013 HEPFR 309 /S... 576633 Débuts i ites : les ani gl /...|FR HEP ATEM Atelier multi...
13.12.2012 24.01.2013 HEPFR G 59 A... | 536955 Rostam de I'Hindou-Kouch / Dominique Pau... [FR HEP ATEM Atelier muiti...
13.12.2012 24.01.2013 HEPFR 524 /B... 1005010094 Des roses / Daniéle Boone FR HEP ATEM Atelier muiti...
Y Résumé | Pré-réservé [
| |
™ Imprimer regu Mettre a jour Tout prolonger Actualiser | Fermer |
-
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Possibilite de supprimer des pré-réservations également depuis le dossier du lecteur:

sélectionner la réservation et cliquer sur "Supprimer”.

-
¥ Dossier de lecteur - Rerotest, Lecteurl D p——— — - — -

Format complet | Format MARC  Actvité | Compte |

Total exemplaires: 3

Résumé Pré-réservé

Début pré-réserv. I Fin pré-résery. I Cote I Codes 3 barres I Titre | Lieu de retrait
12.12.2012 23.01.2013 HEPFR 309/S... |576633 Débuts i : les ani g /...|FR HEP ATEM Atfefier muiti...
13.12.2012 24.01.2013 HEPFR G 59 A... |536955 Rostam de I'Hindou-Kouch / Dominique Pau... |FR HEP ATEM Atefier muiti...

13.12.2012 24.01.2013 HEPFR 524 /B... 1005010094 Des roses / Daniéle Boone FR HEP ATEM Atefier muti...

i Imprimer recu Mettre & jour | Tout prolmgerl Actualiser |

Une fenétre demande de confirmer 1’annulation de la demande. Cliquer sur "Yes".

f Confirm g

. z - z
@ Voulez-vous annuler la demande sélectionnée?

Depuis le dossier de lecteur, possibilité d’accéder a la fenétre "Pré-réservations pour

l'exemplaire...": sélectionner la réservation, clic-droit "Pré-réservations"

W Dossier de lecteur - Rerotest, Lecteurl

)

Format complet | Format MARC Wé'mte'

12122012 576633
13.12.2012

13.12.2012

23.01.2013
24.01.2013
24.01.2013

HEPFR 309 /S...

Rostam de I'Hindou-K Aide contextuelle
Des roses / Daniéle E

Prét

Pré-réservations
Notice exemplaire

Demandes exemplaire

Y Résumé |} Pré-réservé /[

Imprimer

Sauvegarder

Email

™ Imprimer recu Mettre & jour I
[\% Copier

Liste de circulation du lecteur

Historique des transactions

Imprimer étiquette adresse

Total exemplaires: 3

Ctrl+C r
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ire576633 - Virtua test [

(Journée) Pré-réservé

26 27 28 29 30 1 2 . I_,—_l
Durée de vérif.:[1 Jours -

3 4 5 6 7 8 9

10 11 D13 14 15 16 Durée: 2 Jours _ ~

17 18 19 20 21 22 23
28265205 2728 | 2OR S0 Réinitiaiser Recalculer
31 £ 2 3 @ & 6

T Aujourd’hui - 12.12.2012 Lieu de retrait:

FR HEP ATEM Afefier muttimédia v

Notes:

Rubrique | Texte

Ajouter Supprimer

Fermer

9.6.1 Prét

Lorsque I’ouvrage est prété quelques jours avant le début de la pré-réservation, le message

suivant apparait:

»
W/ Messages - Virtua test lilm

23.01.2013

Date d'échéance ajustée 3 la fin de la pré-réservation de ce lecteur:  »

Annuler |

L’ouvrage est prété jusqu’a la date d’échéance de la pré-réservation.

-
7 Préts / Prolongations - Virtua test - FR HEP ATEM - r0001 - Rerotest, Lecteurl =S
Préts | Limtatons
No de lecteur: 10001 —fr -
Nom, prénom:  Rerotest, Lecteur1 (Monsieur) 3l Amendes: CHF .00
Type lect.: FR HEP standard — fr - Demandé: 0
Né-ele: 10.12.2012 3 ;
ek e En retard 2
Adresse 1. Av. de la Gare 43 il e g
i i % Dernier ex.: 24 - item booking
: H9on Mackary Limite de catégorie: 21999
E-Mad 1: lecteur1@test.ch - S
" Heure fixe: 16:24 Date:  06.09.2010
" Hewrechoisie: [0936:05 —| Date:  [12.122012 ~|
[ itre | EchéancelHeure | Type |
Débuts insofites : les animaux 23.01.2013 Normal H

& Alafin des

No i I—

[~ Appiiquer le demnier type de prét

Impimer | Prét I
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9.6.2 Retour

Lorsqu’un ouvrage est rendu et qu’il y a une pré-réservation, le message suivant apparait:

»
1‘\? Messages - Virtua test I\E_M

Exemplaire pré-réservé dés le 13.12.2012 -

9.7 Pré-réservation dans Explore

Le lecteur doit se connecter dans son dossier de lecteur.
La recherche se fait par n’importe quel argument.
Afficher I’exemplaire.

Le tutorat entre pairs dans une école de soins infirmiers / Florence Hirschy
Perrin
Livre @ Disponible en bibliothéque
Titre Le tutorat entre pairs dans une école de soins infirmiers / Florence Hirschy Perrin
Auteur Hirschy Perrin, Florence
Editeur Neuchatel : Univ. de Neuchatel Sciences de I'éducation
Date 1999
Collation 37L
Collection Vous avez dit._. pédagogie ; n° 52
Titre de collection Vous avez dit... pédagogie
Sujets RERO ecole de soins infirmiers - tutorat - Ecole La Source (Lausanne)
Classification HEPPTC 912.1
HEPSUJ école
HEPSUJ soin infirmier
HEPSU. tutorat
HEPSUP monographie
No RERO R252028260
Permalien hitp://data.rero.ch/01-R252028260/html?view=FR_V1 B
Localisation FR HEP CD Pédagogie, psychologie, didactique I
Cote HEPFR 9121 /HIR
Code-barres 550361
Statut disponible

Cliquer sur le bouton "Pré-réserver" (apparait uniquement pour les exemplaires que I'on peut

pré-réserver).

Une fenétre apparait permettant d'ajouter une pré-réservation:
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Le tutorat entre pairs dans une école de soins infirmiers / Florence Hirschy Perrin
3Tt
Ajouter une pré-réservation

Disponibilité de I'exemplaire:

jours de fermeture

1. 550361

6. nov 13 nov 20 nov. 27 nov 4 déc 1. déc 18 déc 25 déc 1 janv. 8. janv 16 janv. 22 janv. 29

Exemplaire: 1. HEPFR 912.1 /HIR; 550361

Détail de I'exemplaire:

Code-barres 550361
Cote 1 HEPFR 912.1 HIR

Sélectionner la date de début de pré-réservation -

nov. : 2017 % >

novembre 2017 décembre 2017 janvier 2018

1 2 4 2 3 4 a5

4 5 6 T & 8 8 9 10 11 12

R B b o
G S

3
1

11 12 13 14 15 46 47 15 16 17 18 19
24

R & & o

4
bl
43 44 15 18 17 48
25

20 21 22 23 24 18 10 20 21 22 23 22 23 24 25 26

La page fournit notamment les informations suivantes:
o "Disponibilité de I'exemplaires”: en bleu apparaissent les jours de fermeture.
o "Déetail de I'exemplaire": indication du code-barres et de la cote 1.

Si une autre pré-réservation existe déja pour I'exemplaire, celle-ci apparait en rouge dans le
tableau indiquant la disponibilité de I'exemplaire, ainsi que dans le calendrier de pré-
réservation :

Inaisponivie

novembre 2017 décembre 2017 janvier 2018
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Pour saisir une nouvelle pré-réservation, cliquer sur une date dans le calendrier pour indiquer
le début de la pré-réservation, préciser un lieu de retrait, puis cliquer sur "Soumettre":

Exemplaire: 1. HEPFR 912.1 /HIR: 550361

Détail de I'exemplaire:

Code-barres 550361
Cote 1 HEPFR 9121 /HIR

Date de début de pré-réservation sélectionnée: 22 novembre 2017

nov. * 2017

novembre 2017 décembre 2017

Durée de la pré-réservation: 44 jours

Sélectionner le lieu de refrait:

FR HEP CD Centre de documentation - Prét uniquement aux usagers du CD

4 2 3 4 =& i 2 32 E
6 # &8 8 10 1 12 4 5§ B 7 & 9 8 8
43 44 45 16 17 48 40 " 12 13 14 156 46 7 15
20 2123 24 28 28 18 19 20 21 22 23 24 22
27 28 29 30 25 26 27 28 20 30 21 29

janvier 2018

3
10
17
24

3

4 5

1 12

18 19

25 26

EB & =

B

B &«

Le systeme confirme que la demande a bien été effectuée. Il est également possible de
supprimer la pré-réservation en cas de besoin.

Sélectionner la date de début de pré-réservation

nov. + 2017

novembre 2017 décembre 2017

1+ 2 2 4 s 4 2 32
e F 8 9 0 #H 22 4 &8 & % & 8§ 8
43 4 45 16 17 48 18 M 2 13 14 15 18
20 24 22 22 24 28 26 48 40 20 24 22 23 24
27 28 29 38 25 26 27 28 20 30 3

[ Votre demande a été effectuée! ]

Vos pré-réservations sur ce titre

Début de |a pré-réservation: 22 novembre 2017

Fin de la pré-réservation: 4 janvier 2016

Cote' HEPFR 912 1 HIR

Code-barres’ 550361

Lieu de retrait: FR HEP CD Centre de documentation - Prét uniquement aux usagers du
CD

@

22

29

janvier 2018
3 4 5 s
0 11 12 42
17 18 19 20
24 25 26 27
31

L S

b3

Lorsqu’une seconde réservation est planifiée et que les jours libres entre les deux réservations
n’atteignent pas la durée de la réservation fixée pour le document, aucune réservation n’est

possible pour ces jours libres.
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Si une réservation doit étre effectuée avec une durée inférieure a la durée mise par defaut, ceci

doit étre fait dans le client Virtua.

Le lecteur peut consulter la liste des exemplaires pré-réservés dans son dossier d’activité en
cliquant sur l'onglet "Pré-réservations”, puis sur le bouton "\Voir mes pré-réservations:

Rerofr10 Test

Date de naissance: 13 janvier 1972

Mon compte:
Emprunté: 0
En aftente: 0

Emp'un'.es En attente Pré-réservations Histo 'ique
==

Frais & amendes:

CHF 0.00

Frais Message

@

Données personnelies

Liste de vos pré-réservations

Au rebond / Jean-Philippe Blondel
Début de la pré-réservation: 29 novembre 2017
Fin de la pré-réservation: 9 janvier 2018

Cote: HEPFR 934 /BLO

Code-barres: 606985

Lieu de retrait: FR HEP CD Centre de documentation - Prét uniquement aux
usagers du CD

En découdre avec la violence : la médiation scolaire
par les pairs / Didier Pingeon ; avec la collab. de
Sophie Canellini Béatrix et Sophie Rochat Rolle

Début de la pré-réservation: 14 décembre 2017

Fin de la pré-réservation: 25 janvier 2018

Cote: HEPFR 912 .43 /PIN

Code-barres: 1005008022

Lieu de retrait: FR HEP CD Centre de documentation - Prét uniquement aux
usagers du CD

Le tutorat entre pairs dans une école de soins
infirmiers / Florence Hirschy Perrin

Début de la pré-réservation: 13 mars 2018

Fin de la pré-réservation: 24 avril 2018

Cote: HEPFR 912.1 /HIR

Code-barres: 550361

Lieu de retrait: FR HEP CD Centre de documentation - Prét uniquement aux
usagers du CD

En cas de besoin, le lecteur peut annuler des pré-réservations (en cliquant sur le bouton
rouge).
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10. PRET ENTRE BIBLIOTHEQUES

10.1 Création d’un nouveau "‘lecteur bibliotheque™

La saisie des lecteurs bibliotheques s’effectue par le biais d’une procédure spécifique, €n

choisissant d’abord dans la mappemonde de Virtua @ 1a localisation "RERO". Cela permet
la sélection du type de lecteur global "re-pi" défini pour les lecteurs bibliotheques.

10.1.1 Veérification préalable

Avant la création d’une nouvelle notice de lecteur bibliothéque, s’assurer que la bibliothéque
n’est pas déja inscrite.
Pour cela, les recherches suivantes sont possibles:

- Taper F8 et chercher par le nom de la bibliothéque (contenu du champ 110 2).

\¥ Rechercher - catalogue RERO X

Index ] Contextuelle ] Mot-cié 1 Par no de contrdle

[Nom du lecteur LI “ j

Pour effectuer une recherche dans le catalogue: ~

1. Choisir le type de recherche.
2. Chquer dans le champ vide.

3. Taper un nom, un sujet, un titre... ou toute autre donnée
selon le type de recherche.

A CEmiinr mive in hmdan Plmralhmr Ao mrmnnae caThES

[~ Fitrearchives  lasse exempiain] ’ Dépét ” Rechercher | Annuer l

- Taper F8 et chercher en tapant "PEB" suivi du nom de la localité ou se trouve la
bibliotheque (contenu du champ 710).

- Taper F2 et sélectionner "Principal” pour effectuer une recherche par numéro principal
sur le code ISIL pour les bibliothéques qui en possedent (contenu du champ 015 $a).
Attention, lors de cette recherche, il faut saisir les caracteres strictement en majuscule,
sinon la recherche n’aboutit pas (ex. CH-000500-4 et non pas ch-000500-4).

4 R
¥ Accés lecteur - Base Test |M
No de lecteur:

(¢ Principal (" Secondaire

oK I Annuler |
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- Taper F2 et sélectionner "Secondaire” pour effectuer une recherche par numéro
secondaire sur le code RP pour les bibliothéques qui en possédent (contenu du champ
016 $a), en minuscule et sans espace.

10.1.2 Grille de saisie

Pour inscrire une nouvelle bibliotheque, ouvrir la grille de saisie prévue spécialement pour la
saisie des lecteurs bibliothéques:

- Afaire lors de la premiere connexion sur son poste: dans le menu Options>Options de
catalogage, onglet "Grilles", sous "Autre grille par defaut”, indiquer le chemin vers la
grille de saisie des lecteurs bibliotheques.

' N
W/ Options de catalogage - Base Test lﬂd—bj

Fichier Affichage | Copie | Raccourcis | Labei Py 4|

Grille par défaut:

l e

Autre grille par défaut:
IC:'\Program Files (x86)\WTLS\Virtua 2012.2.3.0\Ca (=
Grille par défaut notes émentaires:

l e

Grille par défaut états de collection:
IC:\.Program Files (x86)\Viis\Virtua 2012.2.3.0\Cata (=

e

Grile par défaut notices “enfant™:

oK | Annuler

- Au moment de la saisie d’'un nouveau lecteur bibliothéque, choisir dans le menu
Fichier>Notices 1’option "Créer une autre notice..." afin d’ouvrir la grille de saisie des
lecteurs bibliotheques.

Motices Créer une notice.

arilles 3

Créer une aukre notice. ..
Create Line ItemfAccession Bib
Editer exemplaire

Editer une notice locale. ..

Extraire une notice locale...
Supprimer notice lacale. ..
Quyrir notices sauvegardées en rec
Traduire les notices. ..
Importer des notices, .,
Imprimer lettre de remerciements. .., Importer des notices dans la liste de sélection
Effacer les remerciements ImportEDIMARCRecordsAction

I1 est possible d’afficher la grille en format MARC ou sous forme d’étiquettes.
Pour passer en mode d’affichage "etiquettes”, cliquer sur "Options>Options de catalogage"
dans la barre des menus, puis cocher I’option "Nom des champs" dans 1’onglet "Affichage".
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r B
\¥ Options de catalogage - Base Test |i‘£—hj

F»cmerl Griles Affichage lCopse ] Racoourc:s] Label Pt 4| P

ﬂeschampsg ¢ Horiz. Largeur:

C Vet |40% ~|

N
Fichier source de I'
lC:'-.Program Files (x86)\Witis\Virtua 2012.2.3.00 =

Délimiteur (sous-champ) [~Ignorer lors du tri si
iy s |  {et)

Champs a ne pas afficher ou ak
001 003 005 016 029 901 902 903 904 905 931 933 934 9¢

[v Ignorer VTLSSORT
[ Afficher le(s) champ(s) 880 aprés le champ as

OK | Annuler

10.1.3 Saisie de la bibliothéque

La saisie de la notice de lecteur bibliotheéque s’effectue en suivant le document "Format et régles
de saisie des notices de lecteurs bibliothéques" (voir annexe no 6).

La notice est sauvegardée dans la base.

On sélectionne ensuite dans la mappemonde la localisation de son institution.
Certains champs peuvent étre ajoutés a ce moment, comme un code local (024) institutionnel
(voir point 10.1.4 Remarques) ou une note (500).

Les transactions de prét s’effectuent ensuite selon la procédure habituelle.

10.1.4 Remarques
Quelques éléments complémentaires sont a signaler a propos de certaines zones de la grille:

015: saisir le code ISIL (pour les bibliothéques suisses et étrangeres. Si aucun code ISIL n’a pu
étre déterminé (toujours pour les bibliotheques suisses ET étrangeres), saisir un numeéro
correspondant 8 REROPI-horodatage (aaammjjhhmn). Prendre en compte pour ’horodatage,
le moment ou 1’on saisit le champ 015 $a.

024: la saisie de ce champ se fait en étant connecté a la localisation "RERQ". La signature
institutionnelle $5 RERO de la 024 permet la récolte des statistiques. Si I’ajout d’un code local
propre a son institution s’avére nécessaire pour des besoins en statistiques spécifiques, cet ajout
doit étre effectué apres s’€tre reconnecté a sa localisation habituelle dans la mappemonde.

710: le systéme ajoute automatiquement aux champs 710 des $8 1, $8 2, etc. avant le $a.
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Pour la validation, la modification et la suppression des notices de lecteurs bibliothéques, ainsi
que le contenu des onglets des notices et 1’ajout de codes de blocages, se référer aux chapitres
2.1 a4 2.5 consacrés aux lecteurs individuels.

10.2 Prét des documents demandés en PEB

Bibliothéques RERO utilisant le prét informatisé:
e Le prét entre bibliotheques est entierement géré dans Virtua.

Bibliothéques RERO n’utilisant pas le prét informatisé dans Virtua et Bibliothéques hors-
RERO:

e Les transactions de prét et de retour se font avec les codes-barres "bidon™.

e Les bibliotheques RERO n’utilisant pas le module de prét Virtua sont identifiables par
I’absence de I’indication "V" dans le menu "Services" d’ILL RERO
(http://ill.rero.ch/launch.html), rubrique "Bibliotheques du Réseau RERO".

e Les fonctionnalités "rappels” et "prolongations” via ILL RERO sont destinées aux

bibliothéques RERO qui n’ont pas encore de systéme informatisé et aux bibliothéques
hors-RERO.

10.3 PEB sortant

Exemple: la MV Sion fournit un document de ses collections a la BCU-Fribourg (pour un
usager "fribourgeois").
La bibliotheque fournisseuse doit:

1. Imprimer la commande ILL RERO et chercher le document.

2. Dans Virtua, inscrire le document sur le dossier de la bibliothéque emprunteuse,
avec lecture a la douchette du code-barres de I'ouvrage.

Y Préts / Prolongations - Base Test - RERO - CH-000017-5 - Bibliothéque cantonale et universit.. |.=2.|-E) e

Préts ] Limitations

Nom, prénom: Bibiothéque cantonale et universtaire “ Information

Lecteur: RE Lecteur bibliothéque s o

N° de lecteur: CH-000017-5 — RERO e b

Adresse 11 Prét entre bibfothéques Rue Joseph-Piler 2 el o
CH-1701 Fribourg e 5

TéL1 +41263051343

E-Mai 1 fre@fr.ch DeTiencE N

Nbde préts: 20269 - Limite de catégorie: 42/9999

Type de prét
& Normal € Heure fixe:

" Surplace " Heure choisie: | 6:22:3¢ == Date: [ 2013 J

No dexempisire _| Titre [ EchéanceiHeure. [ Type
(1084520641 El universo poético de Lope de Vega / Fel... 08.11.2013 23:89:00  Normal

I~ Imprimer recus- No d'exemplaire:
(o (o

[~ Appiquer le dermier type de prét
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3.

4.

Envoyer le document (avec 1’avis imprimé de la commande ILL RERO) a la
bibliothéque emprunteuse.

Mettre & jour dans ILL RERO le statut de la commande: Document envoye

10.4 PEB entrant

Il n’est plus nécessaire de créer des notices "bidons” pour le prét entre bibliotheques des
documents des bibliotheques RERO utilisant le module de prét Virtua. En effet, le prét au
lecteur se fait directement avec le code-barres du document.

Remarque: L utilisation des notices "bidons" reste toutefois nécessaire pour les documents
provenant des bibliothéques hors-RERO.

Exemple: réception d’un document des fonds de la MV Sion et prét au lecteur de la BCU-
Fribourg.

1.

w

Réceptionner le document accompagné du bulletin de commande ILL RERO: vérifier
le bulletin et le document, inscrire sur un signet le nom du lecteur, le tarif, les
conditions de prét.

Auviser le lecteur en changeant le statut de la commande dans ILL RERO en "Lecteur
avisé".

Mettre le document a disposition au guichet de prét.

Deés que le lecteur se présente au guichet de prét, enregistrer le prét sur son dossier de
lecteur sous la forme d’un prét normal.

Lors de la transaction de prét le systeme affiche un message: "L’exemplaire est

emprunté — il doit étre rendu", cliquer sur |Accepter tout].
¥ Messages - Consortium g@@

L'exemplaire st emprunké - il doit &tre rendu

Annuler ‘

L’avis imprimé présenté par le lecteur n’est pas conservé (sauf pour les ouvrages hors
RERO ou prétés avec un code barre "bidon").

Prolongations:

A. L’usager final prolonge la durée de I’emprunt depuis son dossier en ligne selon les
mémes regles que pour les autres documents.

B. Pour obtenir une durée de prét supplémentaire (apres le maximum de
prolongations), le lecteur doit présenter le document et sa carte de lecteur au guichet
de prét d’une bibliothéque RERO. Le personnel de prét vérifie s’il n’y a pas de
réservation et contrdle I’état du document. S’il n’y a pas de réservation, il effectue un
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retour et enregistre un nouveau prét standard. S’il y a une réservation, il communique
au lecteur que le document ne peut étre prolongé et doit étre rendu a la date
d’échéance fixée.

8. Les rappels sont gérés par la bibliothéque qui posseéde 1’ouvrage. IIs sont émis et
envoyes par Virtua pour les lecteurs ayant une adresse e-mail. Pour les lecteurs qui
n’ont pas encore d’e-mail, la bibliothéque propriétaire imprime la lettre (fichier PDF)
et I’adresse au lecteur par courrier postal.

9. Le retour, comme le prét, se fait dans Virtua en utilisant le code-barres du document.
Il peut étre effectué soit aupres de la bibliothéque demandeuse (celle qui a prété le
document au lecteur), soit directement a la bibliothéque fournisseuse (celle qui
possede le document), voire auprés d’une autre bibliothéque du réseau pratiquant la
mutualisation des retours.

Les éventuelles amendes de retard peuvent étre encaissées par la bibliothéque ou le
lecteur rend le document (dans le cadre de la mutualisation des amendes).

10. Les contentieux, les blocages et les factures sont a traiter par la bibliotheque
propriétaire en contactant directement 1’usager final. La bibliotheque intermédiaire est
déchargée.

10.5 Procédure pour les demandes de préts entre bibliotheques non retirés
Les documents non retirés doivent étre retournés a la bibliothéque propriétaire le lendemain de

I’échéance de prét fixée par celle-ci. Les frais sont ajoutés dans le dossier du lecteur selon les
régles d’application a I’intention des bibliothécaires figurant sur la page d’accueil d’ILL RERO.

PEB ni retirés, ni consultés

* Le tarif est de Fr. 10.- par volume et constitue une pénalité.

* Celle-ci se justifie comme une participation supplémentaire aux frais de traitement qu’entrainent ces demandes
pour les bibliotheques.

Monographies non retirées

@ Fr. 13.- par titre ou volume provenant d’une bibliotheque RERO (3.- + 10.-)

@ Entre Fr. 13.- (3.- + 10.-) et Fr. 22.- (12.- + 10.-) par titre ou volume provenant d’une autre bibliothéque suisse
Copies non retirées (28 jours aprés 'envoi de I'avis au lecteur)

* Article provenant de la Suisse: co(t des copies (Fr. 5.- par tranche de 20 pages) + 10.-
» Article provenant de I'étranger: co(t réel facturé par la bibliothéque fournisseuse + Fr. 10.-

Le code de blocage PI $5 n’est plus utilisé, les frais peuvent étre encaissés dans n’importe quelle
bibliotheque de RERO.

Pour ajouter les frais dans le dossier du lecteur, se référer au Manuel du prét, chapitre "Frais et
amendes", choisir "PEB non retiré" dans la liste des frais, saisir le code-barres de 1’exemplaire
(du document de RERO ou de I’exemplaire bidon). Inscrire le montant des frais. Cliquer sur
"Suivant”, puis "Terminer", I’information apparait dans I’onglet "Résumé". Sous I’onglet "PEB
non retiré", les informations sur I’exemplaire, le lieu de la transaction et le prix sont affichés.
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2, Dossier de lecteur - POTTER, Harry

Format compiet | Format MARC | Activité  Comple

Montard & paver CHF 10000 Tobal CHF 10.00
Code & bares | Tire Dote Lieu Iiorinnt Soice

10B30EITS J& Vs confes ces ol | entretien aves 11.08.2011 10:2243 | GE NS —

Y\ Feésumé/bersicht  } PEE non retié{

Paymect | Adust | Dpe | W |

1™ impriener regu ma&m| Tc-.lpmbr'ngu| Actuskser | Fermer |

Pour les documents provenant de bibliotheques RERO ne faisant pas de prét avec Virtua, les
documents hors-RERO et les articles non retirés, se connecter a la localisation RERO (avec la
mappemonde de Virtua) et ajouter une note dans le dossier du lecteur, indiquant la provenance
du document et son titre afin de pouvoir renseigner le lecteur le cas échéant. Cette note, signée
automatiquement du $5 rero, peut ensuite étre supprimée sur n’importe quelle institution.

10.6 Recommandation au sujet du prét des non-books

Dans le cadre de I'harmonisation des pratiques de prét et de PEB dans RERO, la COPI,
constatant I'évolution des publications et des demandes et besoins des usagers,
recommande d'adapter les politiques de prét des collections non-books pour les élargir au
prét entre bibliothéques.

Cela permet d'augmenter la visibilité de ces documents dans RERO et de répondre a une forte
demande des usagers telle que plusieurs bibliothéques I'honorent déja.

La COPI fait cette recommandation en cohérence avec les textes suivants:

"Harmonisation du prét — Pratiques du PEB: propositions de mise en ceuvre"

(http://www.rero.ch/pdfview.php?section=technicaldoc&filename=harmonisation_pret
cobases pret _copi_20101104.pdf) — page 2:

"[...] toute bibliothéque membre est invitée a mettre ses collections a disposition du

réseau en participant au PEB".

- "Rapport "Harmonisation du prét"™"

(http://www.rero.ch/pdfview.php?section=technicaldoc&filename=rapport_harmonisa
tion_pret.pdf) — page 22:
"Le groupe [Harmonisation du prét] propose d’emblée que dans le réseau le prét entre
bibliothéques soit considéré exactement comme le prét normal. Le service au lecteur
prime sur toute autre logique d’appartenance sans différence entre bibliothéques. Les
documents font partie d’une bibliothéque globale [...]."
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11. EXPLORE

11.1 Consultation du dossier lecteur

L'acces au dossier lecteur s'effectue par I'interface Explore globale (http://explore.rero.ch) ou
I'une des interfaces institutionnelles (exemple pour l'institution de Genéve:
http://explore.rero.ch/ge).

Pour s’identifier: cliquer sur le bouton vert "Mon compte” en haut a droite, puis
"S'identifier".

Changer d'institution v Recherche avancée Contact Aide

exp|ore

Réseau des bibliothéques de Suisse ‘occidentale — -

Nouveau ici ? Comment s'inscrire

Recherches de la session

Liste temporaire

Fermer la session

Taper votre numéro de carte et votre mot de passe et cliquer sur "S'identifier".

Numéro de carte

Mot de passe

Mot de passe oublié ?
S'identifier

Attention: Pensez a vous deconnecter en quittant
votre navigateur ou en 1 rveur
https:ifeauth.rero.ch et cliquez
déconnecter”

Si vous ne possédez pas encore de mot de passe, veuillez le demander au guichet du prét de
votre bibliotheque.
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Une fois connecté, le nom du lecteur apparait a la place du bouton vert "S'identifier". En
cliquant sur le nom différentes options sont disponibles:

Changer d'institution v Recherche avancée Contact Aide

Mon compte

Mes préférences

exp I (0] (<]

Mes listes

Réseau des bibliothéques de Suisse’occidentale
Changer mon mot de passe

Se déconnecter

e Mon compte: empruntés, en attente, historique, frais, message,
données personnelles, etc. pour I’ensemble des
institutions.

e Mes préférences: permet de personnaliser certaines options de la
recherche et de I'affichage.

e Mes recherches: affiche les recherches sauvées.

e Mes listes: permet de gérer des listes de notices (envoi par email,

impression, envoi vers des logiciels de référencement
bibliographique...)

e Changer son mot de passe:  permet de modifier son mot de passe.

e Se déconnecter tant que I'on ne s'est pas déconnecté, le nom apparait
dans le bouton vert.

Exemple de résultat apres avoir cliqué sur "Mon compte™:

Changer & Rerous100,Test ~

d'institution
.._.che avancée Recherche parindex Séminaire Contact Masession 1M [§ Aide

exp|ore

Bibliothéques valaisannes

Rerovs100 Test

Date de naissance: 10 juin 1976

Mon compte: Frais & amendes:
Empruntés: 6 CHF 0.00
En attente: 2

Empruntés. En attente Historique Frais Message Données personnelies

Titre® La branche de Muandapa - roman / Denis Guelpa O
Auteur: Guelpa, Denis, 1949-

Cote. NA91.28

Lieu de retrait: FR CENT Biblioth&que centrale

Prolongation: 0

Date de retour: 15 novembre 2017 & 13:12

Titre: Thym et sarriette / Jéréme Goust : ill. par Fabien Seignobos O
Auteur: Goust, Jérdme

Cote’ BCV PA 39983

Lieu de retrait. VS VIV SION

Prolongation: 0

Date de retour: 15 novembre 2017 4 14:09

Titre: Jaune bleu blanc / Valery Larbaud
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Au terme de la consultation du dossier, il ne faut pas oublier de cliquer sur *'Se
déconnecter™, sans quoi d’autres personnes pourront accéder a votre dossier personnel.

11.2 Prolongation des documents

Il est possible de prolonger les documents empruntés dans les différentes institutions depuis le

dossier de lecteur.

Il faut sélectionner les exemplaires que 1’on veut prolonger dans I'onglet "Empruntés”, puis

cliquer sur le bouton rouge .

Rerovs100 Test

Date de naissance: 10 juin 1976

Mon compte:
Empruntés: 6
En attente: 2

Empruntés = Enattente  Historique  Frais  Message

Titre: La branche de Muandapa : roman / Denis Guelpa
Auteur: Guelpa, Denis, 1949-

Cote: NA91.38

Lieu de retrait. FR CENT Bibliothéque centrale
Prolongation: 0

Date de retour: 15 nover

Titre: Thym et sarriette / Jérome Goust il par Fabien Seignobos
Auteur: Goust, Jérdme

Cote: BCV PA 39083

Lieu de retrait. VS MV SION

Prolongation: 0

Date de retour: 15 novembre 2017 a 14.09

Titre: Jaune bleu blanc / Valery Larbaud

Auteur: Larbaud, Valery

Cote: BGE Hf 7040/1

Lieu de retrait: GE Bibliothéque de Genéve (BGE)
Prolongation: 0

Date de retour: 15 novembre 2017 2 15:04

Titre: Ficus / Isabelle Pralong

Auteur: Pralong, Isabelle

Cote: BCV PA 43678

Lieu de retrait. VS MV SION
Prolongation: 0

Date de retour: 13 décembre 2017 a 19:30

Auteur: Grévy, Jérome
Cote’ 152 14 VERT

Frais & amendes:
CHF 0.00

Données personnelles

Titre: Vert et orange : deux couleurs a fravers I'histoire / sous la dir. de Jérome Grévy ... [et al.]

ac

Les dates d’échéance sont modifiées et apparaissent en vert :

Rerovs100 Test

Date de naissance: 10 juin 1976

Mon compte:
Empruntés: &
En attente: 2

Empruntés | Enattente  Historique  Frais  Message

Titre: La branche de Muandapa : roman / Denis Guelpa
Auteur: Guelpa, Denis, 1949-

Gote: NA 91.38

Lieu de retrait FR CENT Biblioihéque cenirale

Date de retutr 13 décembre 2017 a 23:59 |

Titre: Thym et sarriefte / Jérome Goust ; ill. par Fabien Seignobos
Auteur: Goust, Jérome
Gote: BCV PA 39983
Lieu de retrait V5 MV SION
ion 0

Date de retu‘r 13 décembre 2017 a 19:30 l

Titre: Jaune bieu blanc / Valery Larbaud

Auteur: Larbaud. Valery

Gote: BGE Hf 7040/1

Lieu de retrait. GE Bibliothéque de Genéve (BGE)
ion' &

Date de retul.lr 13 décembre 2017 a 22:00 |

Titre: Ficus / Isabelle Praiong

Auteur: Pralong, Isabelle

Cote: BCV PA 43678

Lieu de retrait \/S 11V SION

Prolongation: 0

Date de retour: 13 décembre 2017 & 19:30

Auteur: Grévy, Jérome

Frais & amendes:
CHF 0.00

Données personnelies

Titre: Vert et orange - deux couleurs a travers Iistoire / sous [a dir. de Jérome Grévy .. [et al]
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Les frais dus suite a une prolongation tardive s’inscrivent dans le dossier du lecteur et seront
réclamés lors du prochain passage a la bibliothéque.
11.3 Modification du mot de passe

Il est possible de modifier son mot de passe depuis son dossier lecteur, en cliquant sur
"Changer mon mot de passe":

Changer d'institution v Recherche avancée Séminaire Contact Aide

Mon compte

Mes préférences

exp I ore

Mes listes

Bibliothéques valaisannes
Changer mon mot de passe

Se déconnecter

Remplir les champs, puis cliquer sur "Soumettre"

Changer son mot de passe

Les champs en rouge sont obligatoires.

Mot de passe actuel
Mot de passe

Confirmer le mot de passe

=3

Un message confirme que le changement de mot de passe a bien été effectué:

Votre mot de passe a &té changé. |l sera actif & votre prochain session

11.4 Demande d'un nouveau mot de passe

Le lecteur qui a oublié son mot de passe peut le réinitialiser en cliquant sur le bouton "Mon
compte"”, puis "S'identifier":

Changer d'institution v Recherche avancée Contact Aide

exp|ore

Réseau des bibliothéques de Suisse occidentale
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ntifier

Nouveau ici ? Comment s'inscrire

Recherches de la session

Liste temporaire

l Fermer la session

Cliquer ensuite sur "Mot de passe oublié ?":

Mot de passe oublié ?
S'identifier

Attention: Pensez 2
votre navigat
https:/ioauth.test.rero.ch et c
Se déconnecter

Remplir les champs "Numéro de carte" et "Adresse email" et cliquer sur "Récupérer":

Récupération de mot de passe
MNuméro de carte

Adresse email

Le systéme affiche ensuite le message suivant:

Dans guelgues instants, vous allez recevoir un message vous permettant de reinitialiser votre mot de passe. Cetie
demande est valable pendant 24 heures
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Un lien est alors envoyé au lecteur par e-mail. En cliquant sur ce lien, la fenétre suivante
s'affiche:

Changer son mot de passe

Nouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Le systeme confirme que le changement de mot de passe a bien été effectué:

Votre mot de passe a &té changé

11.5 Demande ou réservation en ligne

Il est possible de réserver ou de demander un document en ligne, par le biais de l'interface
Explore.

Rechercher le document:

explore

Réseau des bibliothéques de Suisse occidentale applications documentaires d it |

2 résultats

Trié par:  Pertinence @

Livre

Applications documentaires de la GED dans les bibliothéques et centres de documentation
Goldwaser, Daniel

Lénart, Michéle, Maisonneuve, Marc

Paris * A jour

1993

@ Disponible en bibliothéque

gL
Pl

Alfresco 3.4 : Travail collaboratif et GED avec la plate-forme Share
Superczynski, Guillaume

oir les versions.
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Cliquer sur le bouton "Obtenir". Le systeme affiche quelles sont les institutions de RERO
possédant le document:

Livre

Applications documentaires de la GED dans les bibliothéques et centres de documentation
Goldwaser, Daniel

Lénart, Michéle, Maisonneuve, Marc

Paris - A jour

1993

@ Disponible en bibliothéque
it sy ] s ] oo

& Réseau genevois l

Cliquer sur l'institution aupreés de laquelle on souhaite retirer le document. Le systéme affiche
les exemplaires existant dans I'institution en question. Les exemplaires pouvant étre
commandés en ligne possedent un bouton vert "S'identifier":

Localisation

GE Uni CODIS : monographies M
Cote

025.04 GOLD

2e cote

SEBA 732

Code-barres

1070812757

Statut

Prété jusqu'au 09-11-2017

Localisation

GE HEG : magasin livres 1L
Cote

025.04 GOL

2e cote

IESA 8748

Code-barres

1070512756

Statut

Disponible

Cliquer sur le bouton "S'identifier" puis saisir ses codes d'acces:

015reroge100

Mot de passe oublié ?
S'identifier

Attention: P

votre n
https:/ioauth.rero.ch ef c
déconne
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Une fois connecté, le bouton "S'identifier" devient "Demander". Cliquer sur le bouton de
I'exemplaire souhaité:

Localisation

GE Uni CODIS - monographies it
Cote

02504 GOLD

2e cote

SEBA 732

Code-barres

1070512757

Statut

Prété jusqu'au 09-11-2017

Localisation

GE HEG : magasin livres I
Cote

025.04 GOL

2e cote

IESA 8748

Cede-barres

1070512756

Statut

Disponible

Indiquer une remarque si nécessaire, choisir le lieu de retrait et cliquer sur le bouton
"Soumettre":

Localisation

GE HEG - magasin livres L
Cote

025.04 GOL

2e cote

IESA 8748

Code-barres

1070512756

Statut

Disponible

Remarque

Lieu de retrait

HEG - Haute école de gestion |~

Delai de livraison: Lu-Ve: des 10h00, le jour suivant |la demande

(=)

Le systeme confirme que la demande a bien été effectuée:

+ Votre demande a été effectuée

Si le document était déja emprunté par un autre lecteur, la bibliothéque avise le lecteur
demandeur par e-mail ou par écrit lors du retour du document.

Attention, dans certaines institutions, seuls les documents empruntés peuvent étre réserves.
La date d’échéance des documents empruntés au semestre sera raccourcie a 28 jours.
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11.6 Prét direct payant par poste

Certaines bibliotheques du réseau RERO proposent a leurs usagers I'envoi de leurs documents
en prét direct payant par poste.

11.6.1 Creation d'une nouvelle demande de prét direct payant par poste par le lecteur

dans Explore

11.6.1.1 Demande de prét direct

La demande de prét direct payant par poste se fait dans Explore en cliquant, comme pour une
demande avec retrait en bibliothéque (commande en magasin), sur le bouton "Demander".

Localisation
Cote
Code-barres
Note

Statut

Localisation
Cote
Code-barres
Note

Statut

E Ethno - bibliothéque 1 M
NET 576/4-6
RERO-7615495
Numéro de périodique
Article

E Ethno : compactus 1 1
NET 576/6 a
1041118953
Numéro de périodique
Disponible

11.6.1.2 Choix du mode de retrait ""Envoi par poste'

Si la bibliothéque autorise le prét direct, le systeme propose dans la liste des lieux de retrait, le

lieu "Envoi par poste (CHF 13.- /document)™:

Localisation
Cote
Code-barres
Note

Statut

Localisation
Cote
Code-barres
Note

Statut

Lieu de retrait

NE Ethno : bibliothéque 1 1
NET 576/4-6
RERO-7615405

Numéro de périodique
Article

=]

NE Ethno : compactus 1
NET 576/6 a
1041118953

Numéro de périodique
Disponible

[ Envoi par poste (CHF 13.-/document)

7]

Une fois que l'usager a cliqué sur "Soumettre”, le systéme donne le message de confirmation

suivant;

+ \olre demande a été effectuée
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11.6.2 Suivi de la demande par la bibliotheque dans le Client Virtua

La demande creée par le lecteur dans Explore apparait dans I'onglet "Activité" du lecteur avec
comme lieu de retrait la localisation fictive "Envoi par poste 13 francs":

%o Dossier de lecteur - Reronj2, Test

Format complet | Format MARC ~ Actité | Compte |
Total exemplaires: 2
Titre |
L

Lieu de retrait
L'émeraude des Garamantes : souvenirs d'un Saharien / Théodor... ¢

| S r-SHe
Un nouveau regard sur la ville : contributions & l'ethnologie urbain....

| cote
LE
BCV N 2521/391
NET 576/6 a

Positon | Demandé le
SICHELE

7 14.11.2017 11:21:27

17.11.2017 17:39:31 'NJ Envoi par poste 13 francs

Résumé

En attente

Modif. ieu retrait Activer | Supprimer | oir détails |

Désactiver |

| Imprimer regu Mettre & jour | Tout pr-nlnngerl Actualiser | Fermer |

Dans la notice bibliographique, le statut de I'exemplaire indique que celui-ci a été demandé:

W Voir la notice bibliographique - virtua_test_16 — O e
BB 1
Complet Exemplaires | marc |
NOTE INTERNE: ! ion - Notices analytiques !!! 22.01.199 w T LITBENE o
Titre: Un nouveau regard sur la ville : contributions & l'ethnologie u ET“D”-"'_“E: o En SEminaire: o
Lieu / date: Berne : Société suisse d'sthnologie, 1982 Dl'Sl)Dl'Il?lBZ 8 Demandé: 1
p— Ethnologica helvetica ; no 6 Réserve: 0 Autres: 3
Collation: VI, 182 p. ; 23 cm Totaldesex: 12  Demandes encours: 1
Total des préts: 45 Demandes totales: 1
Dépét | cote 2e cote Statut Codedbarres | Vol | Note A
NE Ethne : bibliothégue 1 MET 576/4-6 Lz RERO-T615485 Numé
ME Ethno : compactus 1 MET 576/6 a Demandé pour réser. . €|
FR BP2 Anthropologie soci... SETHN E-T/6 OISO 000436035
WS MV SION/Depot 3 BCV N 1617/1982,6 Disponible 1010428317 W
< >
EEZELITENT \loir groupe | \air URL | \air | imer fex. | D Tex. |
2012 |
[~ Masqué Woir archive | Editer | Demander | Mgouter un ex. | Actusliser | Femmer |

Le document est ensuite prété au lecteur normalement dans Virtua, puis lui est envoyé par la
poste:
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Préts | imitations

W Préts/ Prolongations - virtua_test_16 - NE Biblicthéque des sciences économiques - 01..,

No de lecteur. 015reroni2

I~ Imprmer recus

Imparimer

A
Nom, prénom: Reronj2, Test (Monsieur) Amend: CHF .00
T‘,rpe lect.: NJ HEP LECTEUR PRIVILEGIE BEJUNE o i ignoré
Né-gle: 19720114 )
En retard: 0

Langue: allemand Facturd: 0
Code blocage: CP e . .
hotes Note test D_BI-TIBI'EX.. o .1D11 Périodiques pré
Adresse 11 Coline 56 Bat. 67 w| [ ErEeEEErEEE
Type de prét

& Nomal " Heure fixe:

" Sur place ™ Heure chaoisie: |1s-:3-:1 :‘ Date: |1?112:1? j

No i Titre | Eché {Heure | Type

1041118953 Un nouveau regard sur la ville : contributi... 01.12.2017 23.59:59 Normal

No ||—

& porés chague exemplaie € Alafin des opérations de prét
Grouper les ires par
€ Date déchéance & o de lecteur
[~ Appliquer le dernier type de prét ¥ Ignorer les info. sur les demandes et les bloc. en 007

Prét

Les bibliothéques souhaitant activer ou désactiver, dans Explore, le service de prét direct payant

par poste, doivent s'adresser a leur coordination locale.
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12. CIRCULATION BACKUP

12.1 Mode d'emploi

Quand utiliser ’application

Le Backup ne s’utilise en principe que pour des pannes de longue durée, c'est-a-dire 45 minutes
et plus.

I1 s’agit fréquemment de panne de réseau.

Quelles transactions

Pour éviter la multiplicité des contr6les, il ne faut utiliser que la fonction de prét des documents
(Check out). Il est possible d’enregistrer des retours, des prolongations ou des paiements de
frais, mais aucune vérification n’est possible par rapport a la base de données Virtua.
Comment Putiliser

Définir les sessions a utiliser dans chaque institution.

Lancer le Circ Backup dans le Client Virtua a partir du menu "Prét -> Circ Backup -> Lancer
le Client Circ Backup".

"écquisitions gtiqlmﬁi Options  Outils Fenétre Aide
] Lecteur » K
I Guichet de prét »
Transactions 4
Séminaires »
Agency Requests 2 | N
Circ Backup > Lancer le C!ient%rc Backup
Exporter les transactions
Traiter les transactions »
Voir les avertissements
Voir les transactions erronées
Modifier la configuration
rv Login for Station: 1 | ? -ﬁ-_J‘
Login Information
Il'y a une session différente pour chaque PC. Haerame: |
Choisir la localisation et remplir la champ T (6% REP Abums
"Username" selon les consignes propres a {FR Bulle Bibl publique - PEB
- - - FR Bulle Bibl.publique et scolair;
I'institution. me l_L
H . FR CENT Administration

Cllquer sur le bouton OK: S (R CENT Biblothéme
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7 Y
Confirm u&

Si le fichier de données précédent a déja été transféré {e} Transactioh¥ile lady eists, Clear the e
dans Virtua, cliquer sur Yes. Un nouveau fichier va
enregistrer les transactions que vous allez saisir.

-ﬁAttentlon, si vous fermez DP’application et vous ’ouvrez a nouveau sans avoir
transféré les données, il faut cliquer sur No et conserver le fichier préalablement crée,
sinon toutes les données préalablement enregistrées seront perdues.

VV Virtua Circulation Backup l = ‘ E ﬁ‘
L’application "Virtua Circulation File Trnsactions Help
Backup" est ouverte. ool B I 7
Afficher l’application Number [ Transaction l Date/Time ]mion ] Username I Data I
.y, 1) [Cog-in [21.08.2013 11:5... |FR CENT. [test I
en plein écran.
151 [ 21082013

A la premiére ouverture de 1’application et avant de faire des transactions de prét, il faut activer
la date du jour.
Aller dans "file", puis "configuration”, la fenétre suivante s’ouvre:

r | N
¥ Configuration M
System Settings-
Station ID: I1
[~ Check-out Select Time: [11:55:03 = Date:[21.082013 |
Work Directory: IC:\Program Files (x86)\WTLS\Virtua 2012.2.3.1
OK I Cancel |

Activer la case "Check-out Select Time" et cliquer sur ok. L’application est maintenant a la date
du jour exacte:
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4 n
¥ Configuration I 2 &_J
—System Settings

%ﬁatian ID: |1

- Date:[21.082013 |

Work Directory: IC:\Program Files (x86)\WTLS\Virtua 2012.2.3.1

0K | Cancel |

12.2 Transactions de prét (Check-out)

: . e 1t ”
Pour enregistrer des transactions de prét cliquer W Patron Access - Check-out | 2 |3
sur 'icone “Z. ou aller dans "Transactions” et
cliquer sur "Check out" (ou Ctrl + O). Patron Barcode:
Cancel |
.

Le code a barres de la carte de lecteur se lit dans
la zone "Patron Barcode":

La fenétre de prét s’ouvre avec 3 possibilités de prét:
Regular = normal
In-House = prét sur place
Selected Time = prét a date choisie
N'utiliser en principe que "Regular" pour les ouvrages de votre bibliotheque.
Les préts entre bibliothéques sont a saisir avec "Regular".
Les préts sur place sont a saisir avec "In-house".

Le code a barres du document se lit dans la zone ST A5
"Item barcode". T B=
. s . . ECK-0Ul 1ype =
Il est possible d’enregistrer plusieurs documents -
a la suite pour le méme lecteur. . s
Le nombre de prét s’inscrit a cdté du "Total". e
(" Selected Time: | 11:55:03 == Date: |21 08.2013 >

N A . , Total: 0 J=

Dés que les préts sont enregistrés pour ce
. A " " ltem Barcode: |

lecteur, il faut fermer la fenétre "Check-Out". 1

Des signets doivent étre prépares avec des durées de prét de 28 et 14 jours selon les types de
document avec une échéance sur un jour ouvrable.

Affichage lors des transactions de prét:
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7 A
¥ Virtua Circulation Backup N l = |8 ﬁ

File Transactions Help a1

¢ oBE B =:

Number | Transaction | Date/Time Location Username | Data

AR

4 Check-out  |09.09.2013 16:2... |FR CENT. test Patron: 2010034612; fte... :
3 Check-out 09.08.2013 16:2... |FR CENT test Patron: 2010034612; tte...

2 Check-out 09.09.2013 16:2... [FR CENT test Patron: 2010034612; tte...

1 Check-out 09.09.2013 16:2... |FR CENT test Patron: 2010034612; tte...

0 Log-in 09.09.2013 16:0... [FR CENT test

1627 | 09.09.2013

12.3 Prolongation (Renew)
Pour effectuer des prolongations, aller dans "Transactions” et cliquer sur "Renew" (ou Ctrl +
R) ou cliquer sur I’icone % |

Le code a barres de la carte de lecteur se lit dans la zone "Patron Barcode:

\¥ Patron Access - Renewal li‘ﬁ

Patron Barcode: |
K | Cancel |

Le code a barres du document se lit dans la zone "Item Barcode".
Possibilité de choisir le type de prolongation (réguliére = Regular, sur place = In-house, date
choisie = Selected Time).

7 Renew - 2010034612 2 x|
Renewal Type 2
(¢ Regular

" In-house

" Selected Time: | 115502 = Date:[21.082013  ~

Total: 0

ftem Barcode: 1001586113 Renew =

«| v

ﬁ La regle est simple, tous les préts effectués sont enregistrés sur le compte du lecteur,
guel que soit son statut ou les blocages ou sa position dans I'ordre des réservations.
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12.4 Transactions de retour (Check in)

Pour effectuer des transactions de retour, cliquer sur I’icone bl ou aller dans "Transactions

et cliquer sur "Check in" (ou Crtl + I).

7 z -~
W CheckIn 2 S
~Info

Username: test

Location: FR CENT

[~ Use Selected Time: |09:10:05 == pate:[15.05.2011 |
_ |

Mettre une coche dans la case "User Selected

Time" et mettre I’heure et la date a jour:

12.5 Accepter des paiements (Accept Payement)

Pour effectuer des paiements, cliquer sur I’icone

sur "Accept Payment" (ou Crtl + A).

dans la zone "Payment Amount". Puis cliquer sur "Pay".

[ CheckIn |2 [
~Info
Username: test
Location: FR CENT
[# Use Selected Time: |09:10:05 = pate:|09.09.2013  ~|
; & o
ltem Barcode: I
26 27 29 30 31 1
\ 2. .3 % 5. B 7 8
N 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 1 2 3 - 5 6
T Aujourd’hui : 09.09.2013
ou aller dans "Transactions" et cliquer
Lire le code a barres du lecteur dans la zone "Patron Barcode" et insérer le montant a payer
& '
W Account Payment IM
—Payment Info-
Patron Barcode: [2000219791
Payment Amount: &loo
Pay Close I
144
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12.6 Comment transférer les données a la Centrale RERO

Toutes les transactions sont visibles dans la fenétre du Circulation Backup.

7 | N
W Virtua Circulation Backup ]_ﬂ@_lﬂ_hj
File Transactions Help
o oE B 5
Number | Transaction | Date/Time Location Username | Data I
14 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 87687686; Time: 09.09.20..:
13 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 765768; Time: 09.09.2013...
12 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 7657658765, Time: 09.09....
1 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test tem: 867876876; Time: 09.09.2...
10 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 565465474; Time: 09.09.2...
9 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 654646545; Time: 09.09.2...
8 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 767657657658; Time: 09....
7 Check-in 09.09.2013 16:51...|FR CENT test ltem: 9796879879, Time: 09.09....
6 Payment 09.09.2013 16:50...|FR CENT test Patron: 2000219791; Amount: 6
5 Renewal 09.09.2013 16:37...|FR CENT test Patron: 2010034612; tem: 100...
4 Check-out 08.09.2013 16:27...|FR CENT test Patron: 2010034612; tem: 647...
3 Check-out 09.09.2013 16:27...|FR CENT test Patron: 2010034612; ltem: 976...
2 Check-out 09.09.2013 16:26...|FR CENT test Patron: 2010034612; tem: 987...
1 Check-out 09.09.2013 16:26...|FR CENT test Patron: 2010034612; ltem: 976...
0 Log-in 09.09.2013 16:06...|FR CENT test
16:51 109.09.2013
.

Pour transférer les données a la Centrale RERO, aller sur la page de RERO www.rero.ch .
Dans le menu "Professionnel™ cliquer sur "login™.

Saisir votre code utilisateur et votre mot de passe, cliquer sur "s’identifier".

Dans le chapitre "Demandes" cliquer sur "Envoi de fichier Circulation Backup".

Dans la zone "Parcourir" sélectionner le fichier et cliquer sur "Déposer".

Le message suivant s’affiche:
Message

Votre fichier a été déposé avec succes.

Nous allons traiter votre envoi dans les plus brefs délais.

Dés qu’il sera avisé, le personnel de la Centrale RERO prendra ensuite contact avec les
responsables afin de s’assurer de la conformité des données et demander 1’autorisation de 1es
transférer.

Il est important qu’il y ait une coordination au sein de l'institution avant d’alerter la
Centrale RERO avec la procédure ci-dessous. Il faut étre certain que les fichiers ont été
envoyés dans les bibliothéques de I’institution avant d’envoyer le message par e-mail.
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Pour avertir la Centrale RERO qu'il faut lancer le chargement des fichiers du
"circulation backup™ il faut envoyer un e-mail selon les indications suivantes:

adresse e-mail: call.circbackup@rero.ch
sujet: load circbackup FR

texte (max 140 signes): no de téléphone de la personne a avertir dés la fin du chargement
Attention, sélectionner "'texte brut' et pas ""HTML"" sinon le systeme génére des messages
d’erreur et ne diffuse pas de SMS aux personnes concernées mais seulement des e-mails.

L'envoi de ce message déclenche des sms et des e-mails aux personnes concerneées a la
Centrale RERO.

Le transfert doit étre effectué dans les plus brefs délais apres la réouverture de Virtua.

Des que le transfert est effectué, la Centrale RERO livre le rapport de chargement (liste des
problémes) a 1’adresse des personnes qui ont alerté la Centrale RERO (circbackup_log.txt en
fichier attaché a un courriel).

Sur la base de cette liste, le personnel des bibliotheques contréle les cas signalés. Puis effectue
les retours des documents rendus pendant la panne.
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Annexe 1

Touches raccourcis

Les menus déroulants indiquent trois types de touches raccourcis:

e Les combinaisons de touches raccourcis sont indiquées a droite des fonctions
listées dans les menus deroulants de la barre des menus.

e Les touches raccourcis constituées d’une seule lettre sont indiquées par un
soulignement d’une lettre de I’intitulé de la fonction listée dans les menus
déroulants de la barre des menus.

e Les touches de fonction sont affichées a droite des fonctions listées dans le menu
déroulant concerné:

O O OO0 OO OO0 O OO 0 o0

F1:
F2:
F3:
F4.
F5:
F6:
F7:
F8:
F9:
F10: Recherche par no de contréle (ISSN)
F11: Sauvegarde

F12: Recherche par mot-clé

Menu d'aide

Recherche par no de lecteur (code a barres)
Recherche par no de code a barres (exemplaire)
Retour

Prét

Prolongation

Creation d'un nouveau lecteur

Recherche par nom de lecteur

Recherche par titre
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Annexe 2

Fichier labelsRERO.txt

Les intitulés qui apparaissent par défaut au moment de la création d’un nouveau lecteur ou
de I’édition d’un lecteur existant en mode étiquettes sont les suivants:

Champ Intitulé par défaut Francais Allemand
(anglais)
001 Control Number Numeéro de contrble Kontrollnummer
003 Control Number Identifiant du numéro de | Basissystem
Identifier/System of contréle/Systeme
origin d'origine
005 Date and time of latest Derniére mise a jour Letzte automatische
batch transaction/Date automatique Aenderung
and time of last batch
update
006 Date and time of latest Derniére mise a jour Letzte Handaenderung
manual transaction/Date | manuelle
and time of last manual
update
007 Blocks and restrictions Blocages en champs Sperre Fixe Felder
fixed fields fixes/restrictions
008 Fixed Length Data Champs fixes Fixe Felder
Elements
015 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
015 a Patron ID Number Numéro de lecteur Nummer des Lesers
015 b Patron Password Mot de passe Passwort
015 ¢ Encrypted Patron Mot de passe (codé) Verschllsseltes Passwort
Password
015 z Former ID number Ancien numéro de Voriger Nummer des
lecteur Lesers
016 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
016 a Alternate Patron ID Numéro secondaire de Ersatznummer des Lesers
Number lecteur
018 a Identification Number of | Numéro d'identification | Identifizierungsnummer
Subordinate Individual du lecteur par des Lesers per Prokura
procuration
020 a Social Security or Social | Numéro d'aide sociale Sozialhilfe oder
Insurance Number ou de sécurité sociale Sozialversicherung
Nummer
021 a Driver's License or ID Piece d'identité Personalausweis
Card Information —
Number
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d’attache

021 d Driver's License or 1D Date d'échéance Falligkeitsdatum
Card Information — (jj-mm.aaaa) (tt.mm.jjj))
Expiration date
024 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
024 a Academic ID number Code local Lokal Code
024 d Date academic 1D Date de début de validité | Gultigkeit Anfangsdatum
number is valid (jj.-mm.aaaa) (tt.mm.jjjj)
024 z Date academic 1D Date d’expiration Verfallsdatum
number is invalid (jj.-mm.aaaa) (tt.mm.jjjj)
030 a Patron Type Code Type de lecteur Kategorie
032 a Circulation Count Compteur de préts Anzahl Ausleihen
039 a Last Update Derniere mise a jour Letzte Aenderung
039 b by par durch
039 ¢ Intermediary Update Mise & jour Dazwischenliegend
intermédiaire
039 d by par durch
039 y First Update Premiere mise a jour Erste Aenderung
039 z by par durch
040 a Record Source Source de Datenherkunft
I'enregistrement
042 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
042 a Registration date Inscription Einschreibungsdatum
042 b Expiration date Expiration Ablaufdatum
042 c Automatic deletion date | Suppression Automatisches
automatique Annullierungsdatum
042 d Last activity date Derniére activité Letzte Aktivitat
043 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
043 a Other specified blocks Code de blocage Sperrcode
100 a Personal Name — Name | NOM, prénom NAME, Vorname
of patron
100 d Personal Name — Date of | Date de naissance Geburtsdatum
birth (aaaammyjj) (JJWIMMTT)
100 e Personal Name — Prefix | Titre Anrede
100 | Personal Name — Code de langue Sprache (de, fr, en)
Language of service
110 a Corporate Name — Main | Nom de la bibliothéque | Bibliotheksname
unit
110 | Corporate Name — Code de langue de la Korrespondenz-Sprache
Language of service bibliotheque (de, fr, en)
245 5 Institution Symbol Symbole de l'institution | Symbol der Institution
245 a Patron Type Intitulé du type de Name der Kategorie
lecteur
247 5 Institution Symbol Symbole de I’institution | Symbol der Institution
247 a Jurisdiction or Home Bibliothéque d’attache Stammbibliothek
Library — Name
247 b Home Library Code Code bibliotheque Stammbibliothekscode
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270 Paper Address — Type of | Type d’adresse (D, P, B) | Adressetyp
address

270 Paper Address — Address | Adresse Adresse
line

270 Paper Address — City Localité Ort

270 Paper Address — Zip or Code postal PLZ
postal code

270 Paper Address — Téléphone Telefon
Telephone number

270 Paper Address — Fax Fax Fax

270

Paper Address —
Miscellaneous
information

Informations diverses

Verschiedene
Informationen

271

E-mail Address —
Electronic mail address

E-mail

Email

271

E-mail Address —
Miscellaneous
information

Informations diverses

Verschiedene
Informationen

500

Institution Symbol

Symbole de l'institution

Symbol der Institution

500

General/Miscellaneous
Notes

Notes

Bemerkungen

710

Alternate patron name

Nom secondaire du
lecteur

Ersatzname des Lesers

(Proxy) — Prefix

711 Responsible person Personne garante Garant
(Proxy) — Name of
patron

711 Responsible person Date de naissance Geburtsdatum
(Proxy) — Date of birth

711 Responsible person Titre Anrede

711 i

Responsible person
(Proxy) — ID number

Numéro de carte

Nummer des Lesers

711

Responsible person
(Proxy) — Relationship to
patron

Lien avec le lecteur

Verbindung mit dem
Leser
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Annexe 3

Format du lecteur

Champs MARC utilisés dans RERO

001

Control number

Numéro de contréle unique créé
par le systeme.

Dans Virtua, cette valeur est
appelée le patron-1D

Ex.: vtls000107807

021

Driver's license or ID card
information
Ex.: GE: 0211 $d 31.03.2002

003

Control number identifier /
system of origin
Ex.: REROGE

005

Date and time of latest batch
transaction / Date and time of
last batch update

Date et heure de la derniére mise a
jour ou changement dans la notice
(yyyymmadd, suivi de heure,
minutes, secondes, dixiéme et
centieme de secondes)

Ex.: 20070605072600.0

024

Academic ID information
Informations sur l'institution
académique a laquelle le lecteur est
associé.

$a: code local

$d: date a laquelle le numéro
académique devient valide

$z: date apres laquelle le numéro
académique n'est plus valide

$5: symbole de I'institution

007

Blocks and restrictions fixed
fields

IIs peuvent étre générés ou pas par
le systéme.

Dans Virtua Consortium, il peut y
avoir une 007 pour chaque
institution.

030

Patron type code

Version encodée du champ 245.
Dans Consortium, il peut y avoir un
type de lecteur par institution.

En version non-consortium ce
champ n'est pas répétitif.

032

Circulation count

008

Fixed length data elements

015

Patron-1D number

Champ obligatoire et répétitif.
Dans Virtua est appelé "Patron
barcode'

$a: code-barre

$b: mot de passe

$c: mot de passe encrypté

$5: symbole de I'institution

036

Circulation counts (by
institution)

Compteur de prét par institution
$a: nombre de préts ayant fait
I'objet d'un litige avec le lecteur.
$b: nombre d'exemplaires perdus
par le lecteur.

$5: symbole de I'institution

039

Operator ID identification

040

Record source

016

Alternate Patron-1D
Code-barre secondaire, numéro
SIUS ou code RP

Dans Virtua est appelé "Alternate
patron barcode'

$a: code-barre, numéro SIUS ou
code RP

$b: mot de passe

$c: mot de passe encrypté

$5: symbole de I'institution

042

Registration information dates
and times

$a: Start date and time

$b: Expiration date and time

$c: Automatic deletion date and
time

$d: Last activity date and time
$5

043

Other specified blocks
$5

100

Name of patron (Personal name)
$a: Name of patron
$d: Date of birth
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$e: Prefix
$l: Language of service

110

Name of patron (Corporate
name)

2¢ indicateur: type d'alerte
$5

245

Patron type
Version textuelle du champ 030
$5

247

Patron’s jurisdiction or home
library

247 0_: Jurisdiction

247 1_: Home library

$5

501

Borrowing privilege note

1*" indicateur: O (ne pas imprimer
les notices)

2¢ indicateur: 1 (affichage public,
pas d'alerte)

$5

270

Paper address
270 1 _: Primary
270 2_: Secondary

502

Borrower status note

1¢" indicateur: 0 (ne pas imprimer
les notices)

2¢ indicateur: 1 (affichage public,
pas d'alerte)

$5

271

E-mail address
271 1 : Primary

541

Source of primary data
$5
Ex.: 541 03: $a unifr

300

General organizational
information for patron
$b Organizational unit name

500

General/Miscellaneous notes
1¢" indicateur: 0 (ne pas imprimer
les notices) ou 1 (imprimer les
notices)

710

Alternate patron name
(corporate name)

$a: PEB Nom de la localité — Nom
de la bibliothéque

711

Responsible person (Proxy)
Ex.RBNJ: 7111 $a? $r?
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Annexe 4

Codes locaux (024) et types de lecteurs (030)

RERO

Types de lecteurs génériques:

Lecteur standard adulte

Lecteur standard jeune

Lecteur privilégié

Lecteur de gestion

Lecteur-bibliothéque

Lecteur temporaire

N|o g~ wINE

Lecteur auto-inscription

FRIBOURG

Codes locaux et types de lecteurs:

024 $a ‘ Correspondance de la zone 024 ‘ 030 Intitulé en clair (245)
BIBLIOTHE CANTONALE ET UNIVERSITAIRE (BCU)
fr-bcu-as assistants UNI Fribourg (*) fr-af FR favorisé
fr-bcu-ef étudiants UNI Fribourg (*) fr-aa FR standard
fr-bcu-ge étudiants HEG (%) fr-aa FR standard
fr-bcu-gi gestion interne fr-ai FR gestion interne
fr-bcu-gp professeurs HEG (*) fr-af FR favorisé
fr-bcu-pc public cantonal fr-aa FR standard
fr-bcu-pe personnel fr-aa FR standard
fr-bcu-pr professeurs UNI Fribourg (*) fr-af FR favorisé

fr-xx FR auto-inscription

(*) Chargement automatique

BIBLIOTHEQUE PUBLIQUE ET SCOLAIRE DE BULLE (BBUL)

fr-bb-enf Bulle enfants Bulle fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-etu Bulle étudiants Bulle fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-ret Bulle retraités AVS Bulle fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-adu Bulle adulte Bulle fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-enfx Bulle enfants extérieur fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-etux Bulle étudiants extérieur fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-retx Bulle retraités AVS extérieur fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-adux Bulle adulte extérieur fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-ele Bulle éléve fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-ens Bulle enseignant fr-ba FR BULLE standard
fr-bb-per Bulle personnel et famille fr-bk FR BULLE personnel
BIBLIOTHEQUE DE LA HAUTE ECOLE DE SANTE (HEDS)

fr-heds-st étudiants HEdS-FR fr-aa FR standard
fr-heds-pr professeurs HEdS-FR fr-af FR favorisé
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BIBLIOTHEQUE DE LA HAUTE ECOLE FRIBOURGEOISE DE TRAVAIL SOCIAL (HEF-TS)

fr-hets-st étudiants HEF-TS fr-aa FR standard
fr-hets-pr professeurs HEF-TS fr-af FR favorisé

BIBLIOTHEQUE DU CONSERVATOIRE (COF)

fr-hecof-st étudiants Conservatoire fr-aa FR standard
fr-hecof-pr professeurs Conservatoire fr-af FR favorisé

CENTRES DE DOCUMENTATION ET ATELIER MULTIMEDIA

PEDAGOGIQUE (HEP)

DE LA HAUTE ECOLE

fr-hep-ad Administration HEP / PH Administration fr-pa FR HEP standard
fr-hep-re Remplacant / Stellvertretung fr-pa FR HEP standard
fr-hep-au Autres / Andere fr-pa FR HEP standard
fr-hep-kg Kindergarten fr-pa FR HEP standard
fr-hep-do Enseignant HEP / PH PH Dozenten fr-pa FR HEP standard
fr-hep-ma Enseignant école maternelle / fr-pa FR HEP standard
Spielgruppe
fr-hep-pr Enseignant primaire / Primarschule fr-pa FR HEP standard
fr-hep-s1 Enseignant sec. | / Orientierungsschule fr-pa FR HEP standard
fr-hep-s2 Enseignant sec Il / Mittelschule fr-pa FR HEP standard
fr-hep-sp Enseignant spécialisé / Sonderschulen, fr-pa FR HEP standard
Logopédie, Stitzunterricht
fr-hep-st Etudiant HEP / PH Studenten fr-pa FR HEP standard
fr-hep-un Etudiant UNI / Uni Studenten fr-pa FR HEP standard
fr-hep-kk Cathéch. catholique / Katech. Kath fr-pa FR HEP standard
fr-hep-kr Cathéch. réformé / Katech. Ref. fr-pa FR HEP standard
GENEVE

Codes locaux:

Codes locaux Université et IHEID (mis automatiquement par la mise a jour)

Codes (champ 024 $a) Définition

AA Autorités universitaires, administratives et centres interfacultaires

CEO Conseil cecuménique des églises

CIDE Centre interfacultaire en droits de I'enfant

CUR Conférence universitaire romande

D Faculté de droit

ELCF Ecole de langue et de civilisation francaises

FTI Ecole de traduction et d'interprétation
Faculté d'économie et de management (Geneva School of

GSEM :
Economics and Management)

GSIX Global Studies Institute

1A Institut d'architecture

IE Institut européen de I'Université de Geneve (IEUG)

IHEID Institut de hautes études internationales et du développement

IHEIDDO Institut de hautes études internationales et du développement -
Doctorant

IHEIDEC Institut_de haute_s études internationales et du développement —
Formation continue

IUFEX Institut universitaire de formation des enseignants

L Faculté des lettres
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M Faculté de médecine
PS Faculté de psychologie et des sciences de I'¢éducation (FPSE)
S Faculté des sciences
SDS Faculté des sciences de la société (Faculty of Social Sciences)
SES Faculté des sciences économiques et sociales
T Faculté autonome de théologie protestante
Autres codes locaux (entres manuellement)
BPASS ALEX BibliOpass Alexandria (Administration féderale)
BPASS IDS BA BibliOpass Bale-Berne
BPASS IDS LU BibliOpass Lucerne
BPASS IDS SG BibliOpass Saint-Gall
BPASS IDS ZH BibliOpass Zurich Université
BPASS LLV BibliOpass Vaduz
BPASS NEBIS BibliOpass Zurich Zentralbibliothek/EPFL/ETH/HEPIA
BPASS SBT BibliOpass Tessin
BPASS SLB BibliOpass Bibliotheque nationale Berne
BPASS VD BibliOpass Renouvaud (Vaud)
CM Conservatoire de Musique de Genéve
CONV Conventions avec la France ou Vaud
CPM Conser\_/atoire popu_laire de Musique de Geneve et autres écoles
de musique genevoise
DIP Etudiants et enseignants des écoles publiques (College, Ecole de
commerce, Ecole d’ingénieur, Ecoles d’art, etc.)
DIV Divers : lecteur non universitaire non compris dans ce tableau
FC Formation continue
FI Fonctionnaire international
FILIGRANE Lecteurs sous caution Filigrane
GEV Employés et collaborateurs de la Ville de Geneve
HEAD/AV Haute école d’art et de design (art visuel)
HEAD/DE Haute école d’art et de design (design)
HEDS Haute école de santé
HEDS-HUG Haute école de santé - HUG
HEDS/CA Haute école de santé - Caroubiers
HEG Haute école de gestion®
HEG/EE Haute école de gestion — filiere Economie d'entreprise
HEG/FC Haute école de gestion — formation continue
HEG/IBM Haute école de gestion — International Business Management
HEG/ID Haute école de gestion — filiére Information documentaire
HEG/IGS Haute école de gestion — filiere Informatique de gestion
HEG/MAS Haute école de gestion — Master
HEM Haute école de musique
HEPIA Haute école du paysage, d’ingénierie et d’architecture
HETS Haute école de travail social — Institut d'études sociales
HUG Personnel de 1’hdpital universitaire de Geneve
PSP Prét sur place (utilisé par la BGE)
Bibliothéques étrangéres (a utiliser pour les lecteurs
re-be ihliothe
bibliothéques)
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re-br

Bibliotheques RERO (& utiliser pour les lecteurs bibliotheques)

re-bs

Bibliothéques suisses (a utiliser pour les lecteurs bibliothéques)

1 concerne les personnes qui font partie de plusieurs filieres, comme le personnel administratif et les

professeurs.

Types de lecteurs:

Codes (champ 030 $a) Définition

ge-cd GE Doctorant Université

ge-ce GE Droits élargis

ge-cu GE Corps enseignant Université
ge-cv GE Corps enseignant/doctorant institut
ge-eu GE Standard étudiant Université
ge-ev GE Standard institut

ge-lc GE Standard caution

ge-ls GE Standard

ge-pu GE Standard PAT Université
ge-sg GE Gestion

ge-sr GE Relieur

ge-Xx GE Auto-inscription

re-pi RE Lecteur bibliotheque

INSTITUTIONS FEDERALES

Codes locaux et types de lecteurs:

Type de lecteur: |Intitulé en clair de lazone |Code local: |Correspondance zone 024
030 $a 030 024 $a
if-aa IF Lecteur standard if-ofj Collaborateurs OFJ
if-aa IF Lecteur standard if-taf Collaborateurs TAF
if-aa IF Lecteur standard if-isdc Collaborateurs ISDC
if-aa IF Lecteur standard if-iffp Lecteurs standards IFFP
if-aa IF Lecteur standard if-tfla Collaborateurs TFLa
if-aa IF Lecteur standard if-tflu Collaborateurs TFLu
if-bb IF Lecteur privilégié if-prv Lecteurs privilégiés IFFP
if-bb IF Lecteur privilégié if-prvdc Lecteur priviléegié ISDC
if-ee IF Adm. Féd. Collaborateur |if-af Collaborateurs
Administration fédérale
if-gg IF Lecteur de gestion if-ge Lecteurs de gestion
if-zz IF Lecteur temporaire if-ext Lecteurs temporaires
re-pi Lecteur-bibliotheque re-br Bibliothéques (prét inter)
if-xx Lecteur auto-inscription if-xx Lecteurs auto-inscription
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NEUCHATEL JURA (RBNJ)

Codes locaux:

Codes 024 Code local de lecteur

CANTON DE NEUCHATEL

Archives de I’Etat de Neuchatel
nj-AEN-AA Archives de I’Etat de Neuchatel - LECTEURS STANDARD
nj-AEN-CD Archives de I’Etat de Neuchatel - LECTEURS DE GESTION
nj-AEN-VE Archives de I’Etat de Neuchatel - LECTEURS RBNJ

Haute école ARC de Santé - Neuchétel
nj-ARCN-HA Haute école ARC de Santé - Neuchatel - ETUDIANTS
nj-ARCN-HB Haute école ARC de Santé - Neuchatel - PERSONNEL
nj-ARCN-HC Haute école ARC de Santé - Neuchéatel - SERVICES INTERNES
nj-ARCN-VE Haute école ARC de Santé - Neuchatel - LECTEURS RBNJ

Haute école ARC de Conservation/Restauration - Neuchatel

nj-HECRARC-HD

HECR-ARC ETUDIANTS

nj-HECRARC-HE

HECR-ARC PROFESSEURS

nj-HECRARC-HF

HECR-ARC PERSONNEL

nj-HECRARC-HG

HECR-ARC LECTEUR EXTERNE

nj-HECRARC-VE

HECR-ARC - LECTEUR RBNJ

Bibliothéque publigue et universitaire: Fonds d'étude

nj-BPUN-BA BPUN - LECTEURS STANDARD

nj-BPUN-BB BPUN - LYCEENS ET APPRENTIS

nj-BPUN-BC BPUN - PROFESSEURS, ASSISTANTS

nj-BPUN-BD BPUN - MEMBRES SLC

nj-BPUN-BE BPUN - BPU LECTEURS A DOMICILE

nj-BPUN-BF BPUN - BPU LECTEURS A DOMICILE + SLC

nj-BPUN-BG BPUN - PERSONNEL

nj-BPUN-CD BPUN - LECTEURS DE GESTION

nj-BPUN-VE BPUN - LECTEURS RBNJ

nj-BPUN-UI BPUN - ETUDIANTS DE L'UNIVERSITE
Bibliotheque publique et universitaire: Lecture publique

nj-BPUP-BA BPUP - LECTEURS STANDARD

nj-BPUP-BB BPUP - LYCEENS ET APPRENTIS
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nj-BPUP-BC BPUP - PROFESSEURS, ASSISTANTS
nj-BPUP-BD BPUP - MEMBRES SLC
nj-BPUP-BE BPUP - BPU LECTEURS A DOMICILE
nj-BPUP-BF BPUP - BPU LECTEURS A DOMICILE + SLC
nj-BPUP-BG BPUP - PERSONNEL
nj-BPUP-CD BPUP - LECTEURS DE GESTION
nj-BPUP-VE BPUP - LECTEURS RBNJ
nj-BPUP-UI BPUP - ETUDIANTS DE L'UNIVERSITE
Bibliothéque de la ville de La Chaux-de-Fonds
nj-BVCF-CA BVCF - LECTEURS COURANTS
nj-BVCF-CB BVCF - LECTEURS A DOMICILE
nj-BVCF-CC BVCF - PERSONNEL
nj-BVCF-CD BVCF - LECTEURS DE GESTION
nj-BVCF-CH BVCF - COLLECTIVITES
nj-BVCF-CI BVCF - PROVISOIRES
nj-BVCF-VE BVCF - LECTEURS RBNJ
nj-BVCF-UI BVCF - ETUDIANTS DE L'UNIVERSITE
Bibliothéque des jeunes de La Chaux-de-Fonds
nj-BDJ-CA BDJ - ADULTES
nj-BDJ-CM BDJ - ENFANTS
nj-BDJ-CN BDJ - LECTEURS A DOMICILE
nj-BDJ-CO BDJ - PERSONNEL BJ
nj-BDJ-CD BDJ - LECTEURS DE GESTION
nj-BDJ-CU BDJ - LECTEURS PROVISOIRES
nj-BDJ-CY BDJ - LECTEURS PROFESSIONNELS
nj-BDJ-VE BDJ - LECTEURS RBNJ
Bibliothéque de la ville du Locle
nj-BVL-LA BVL - LECTEUR STANDARD
nj-BVL-LB BVL - CHERCHEURS
nj-BVL-LC BVL - PERSONNEL
nj-BVL-CD BVL - LECTEURS DE GESTION
nj-BVL-VE BVL - LECTEURS RBNJ
Conservatoire de musique La Chaux-de-Fonds
nj-CMCF-DA CMCF - ETUDIANT AU CONSERVATOIRE
nj-CMCF-DC CMCF - PROFESSEUR AU CONSERVATOIRE
nj-CMCF-DE CMCF - LECTEUR EXTERNE
nj-CMCF-VE CMCF - LECTEUR RBNJ
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Conservatoire de musique Neuchatel

nj-CMNE-DA CMNE - ETUDIANT AU CONSERVATOIRE
nj-CMNE-DC CMNE - PROFESSEUR AU CONSERVATOIRE
nj-CMNE-DE CMNE - LECTEUR EXTERNE
nj-CMNE-VE CMNE - LECTEUR RBNJ

Ecole d’art La Chaux-de-Fonds
nj-EACF-EA EACF - ELEVES EA
nj-EACF-ED EACF - ADMINISTRATIF
nj-EACF-EE EACF - LECTEURS EXTERNES
nj-EACF-EH EACF - ETUDIANTS HEAA
nj-EACF-EP EACF - PROFESSEURS HEAA
nj-EACF-ES EACF - ENSEIGNANTS EA
nj-EACF-VE EACF - LECTEUR RBNJ

Haute école de gestion

nj-HEGARC-HD
nj-HEGARC-HE
nj-HEGARC-HF
nj-HEGARC-HG
nj-HEGARC-VE

HEG-ARC ETUDIANTS BACHELOR
HEG-ARC PROFESSEURS

HEG-ARC PERSONNEL

HEG-ARC ETUDIANTS POSTGRADE
HEG-ARC - LECTEUR RBNJ

IRDP
nj-IRDP-IR IRDP/CIIP INTERNE
nj-IRDP- VE IRDP/CIIP — LECTEUR RBNJ
UNIVERSITE DE NEUCHATEL
UNIVERSITE - Domaine Central
Domaine central - PROFESSEUR, CORPS ENSEIGNANT
INTERMEDIAIRE, PERSONNEL ADMINISTRATIF ET
nj-DC-UA TECHNIQUE
UNIVERSITE - Bibliothéque de droit
nj-DJ-Ul Bibliothéque de droit - ETUDIANT DE L'UNIVERSITE
nj-DJ-CD Bibliothéque de droit - LECTEUR DE GESTION
nj-DJ-VE Bibliothéque de droit - LECTEUR RBNJ
UNIVERSITE - Bibliothéque des sciences économiques
Bibliothéque des sciences économiques - ETUDIANT DE
nj-DE-UI L'UNIVERSITE
nj-DE-CD Bibliothéque des sciences économiques — LECTEUR DE GESTION
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nj-DE-VE Bibliothéque des sciences économiques — LECTEUR RBNJ

UNIVERSITE - Faculté des lettres et sciences humaines
Faculté des lettres et sciences humaines - ETUDIANT DE

nj-FL-Ul L'UNIVERSITE
nj-FL-CD Faculté des lettres et sciences humaines — LECTEUR DE GESTION
nj-FL-VE Faculté des lettres et sciences humaines — LECTEUR RBNJ

UNIVERSITE - Faculté des sciences

nj-FS-Ul Faculté des sciences - ETUDIANT DE L'UNIVERSITE
nj-FS-CD Faculté des sciences - LECTEUR DE GESTION
nj-FS-VE Faculté des sciences - LECTEUR RBNJ

UNIVERSITE - Ethnologie
nj-ET-UI Ethnologie — ETUDIANT DE L'UNIVERSITE

Ethnologie - PROFESSEUR, CORPS ENSEIGNANT
INTERMEDIAIRE, PERSONNEL ADMINISTRATIF ET

nj-ET-UA TECHNIQUE
nj-ET-CD Ethnologie — LECTEUR DE GESTION
nj-ET-VE Ethnologie - LECTEUR RBNJ

UNIVERSITE - Centre international d’étude du sport
Centre international d’étude du sport - PROFESSEUR, CORPS
ENSEIGNANT INTERMEDIAIRE, PERSONNEL
nj-CIES-UA ADMINISTRATIF ET TECHNIQUE

nj-CIES-VE Centre international d’étude du sport - LECTEUR RBNJ

CANTON DU JURA
Haute école ARC de santé - Delémont

nj-ARCD-HA HE-ARCD- ETUDIANTS
nj-ARCD-HB HE-ARCD- PERSONNEL
nj-ARCD-HC HE-ARCD- SERVICES INTERNES
nj-ARCD-VE HE-ARCD- LECTEUR RBNJ

Tribunal cantonal de Porrentruy

nj-JUTC-GA TCP - LECTEUR STANDARD
nj-JUTC-GB TCP - PERSONNEL
nj-JUTC-GD TCP - SERVICES INTERNES

Tribunal de premiére instance Porrentruy
nj-JUTPI-GA TPl - LECTEUR STANDARD
nj-JUTPI-GB TPl - PERSONNEL
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nj-JUTPI-GD

TPI - SERVICES INTERNES

Archives de ’ancien Evéché de Bale Porrentruy

nj-JUAAEB-GA

AAEB- LECTEUR STANDARD

nj-JUAAEB-GB

AAEB - PERSONNEL

nj-JUAAEB-GD

AAEB - SERVICES INTERNES

Bibliothéque cantonale jurassienne Porrentruy

nj-JUBICJ-GA BICJ - LECTEUR STANDARD
nj-JUBICJ-GB BICJ - PERSONNEL
nj-JUBICJ-GD BICJ - SERVICES INTERNES
nj-JUBICJ-VE BICJ - LECTEUR RBNJ

Lycée cantonal Porrentruy
nj-JULCP-GE JULCP - LECTEUR STANDARD
nj-JULCP-GB JULCP - PERSONNEL
nj-JULCP-GD JULCP - SERVICES INTERNES
nj-JULCP-VE JULCP - LECTEUR RBNJ

Ecole cantonale de culture générale Deléemont
nj-JUECG-GG JUECG - LECTEUR STANDARD
nj-JUECG-GB JUECG - PERSONNEL
nj-JUECG-GD JUECG - SERVICES INTERNES
nj-JUECG-VE JUECG - LECTEUR RBNJ

Ecole supérieure de commerce Delémont

nj-JUESCD-GH

JUESCD - LECTEUR STANDARD

nj-JUESCD-GB

JUESCD - PERSONNEL

nj-JUESCD-GD

JUESCD - SERVICES INTERNES

nj-JUESCD-VE

JUESCD - LECTEUR RBNJ

Ecole professionnelle commerciale de Delémont

nj-JUEPCD-GI

JUEPCD — LECTEUR STANDARD

nj-JUEPCD-VE

JUEPCD - LECTEUR RBNJ

Archives et documentation Delémont

nj-JUSAD-GF JUSAD - LECTEUR STANDARD
nj-JUSAD-GB JUSAD - LECTEUR PERSONNEL
nj-JUSAD-GD JUSAD - SERVICES INTERNES
nj-JUSAD-VE JUSAD - LECTEUR RBNJ
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Fondation rurale interjurassienne / Loveresse

nj-JUFRIL-GA JUFRIL - LECTEUR STANDARD
nj-JUFRIL-GB JUFRIL - LECTEUR PERSONNEL
nj-JUFRIL-GD JUFRIL - SERVICES INTERNES
nj-JUFRIL-VE JUFRIL - LECTEUR RBNJ
Fondation rurale interjurassienne / Courtemelon

nj-JUFRIC-GA JUFRIC - LECTEUR STANDARD
nj-JUFRIC-GB JUFRIC - LECTEUR PERSONNEL
nj-JUFRIC-GD JUFRIC - SERVICES INTERNES
nj-JUFRIC-VE JUFRIC - LECTEUR RBNJ

Bibliotheque municipale Delémont / Adultes

nj-JUBMDA-GJ

JUBMDA - ENSEIGNANTS

nj-JUBMDA-VE

JUBMDA - LECTEUR RBNJ

Bibliotheque municipale Delémont / Jeunes

nj-JUBMDJ-GJ

JUBMDJ - ENSEIGNANTS

nj-JUBMDJ-VE

JUBMDJ - LECTEUR RBNJ

College de Delémont

nj-JUCOLD-VE

COLDEL — LECTEUR RBNJ

nj-JUCOLD-GB

COLDEL - PERSONNEL

nj-JUCOLD-GD

COLDEL — SERVICES INTERNES

Collége Saint-Charles

nj-JUCSCH-VE

JUCSCH- LECTEUR RBNJ

nj-JUCSCH-PA

JUCSCH- LECTEUR HEP

HEP
nj-HEP Lecteur HEP

CANTON DE BERNE

CIP
nj-CIP-TR CIP — PUBLIC CIP
nj-CIP-VE CIP — LECTEURS RBNJ
nj-CIP-PA CIP — LECTEURS HEP
nj-CIP-CD CIP-LECTEURS DE GESTION
nj-CIP-TRA CIP - ADULTE
nj-CIP-TRE CIP - ENFANT
nj-CIP-TRF CIP - FAMILLE
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nj-CIP-TRJ CIP — JEUNE
nj-CIP-TRJF CIP — JEUNE EN FORMATION
nj-CIP-TRAS CIP — AVS/AI/ICHOMAGE

nj-CIP-CREDOC CIP — CREDOC

nj-CIP-COURS CIP —COURS CIP

nj-CIP-INST

CIP - INSTITUTION

nj-NEPSR-XX

PSR RBNJ — LECTEUR AUTO-INSCRIT

Types de lecteurs:

code 030 Catégorie de lecteur
nj-bd NJ BPU MEMBRES SLC
nj-be NJ LECTEURS A DOMICILE
nj-bg NJ BPU PERSONNEL
nj-cc NJ CF PERSONNEL
nj-cd NJ LECTEUR DE GESTION
nj-ci NJ LECTEUR TEMPORAIRE
nj-cm NJ LECTEUR STANDARD - JEUNE
nj-cn NJ LECTEUR ADO 14-16
nj-cy NJ BDJ LECTEURS PROFESSIONNEL-LLE-S
nj-gb NJ JURA PERSONNEL
nj-gj NJ BMD ENSEIGNANTS
nj-hb NJ HE PROFESSEURS ET AUTRES ECOLES
nj-ir NJ INTERNE IRDP/CIIP
nj-Ic NJ BVL PERSONNEL
nj-pa NJ HEP LECTEUR PRIVILEGIE BEJUNE
nj-ua NJ UNIVERSITE
nj-ve NJ LECTEUR STANDARD
nj-Xx NJ Auto-inscription
re-pi RE Lecteur bibliotheque
VALAIS

Codes locaux:

024 Correspondance 030 Intitulé 245

vs-hevs-bacl | 1°™ année bachelor soins Sion vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
vs-hevs-bac2 | 2¢ année bachelor soins Sion vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
vs-hevs-bac3 | 3% année bachelor soins Sion vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
vs-hevs-bac4 | 4° année bachelor en emploi soins vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

Sion

vs-hevs-fc Etudiants en formation continue vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
vs-hevs-mcsa | Modules complémentaires santé Sion | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
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vs-hevs-mssa | Maturité santé Sion vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-heso-foc | Formation continue Sierre vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-heso-fts Bachelor Travail Social Sierre vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-heso-fto Bachelor Tourisme Sierre vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-heso-fig Bachelor Informatique de gestion vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sierre

vs-heso-fee | Bachelor Economie d'entreprise vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sierre

vs-hevv-fsi Bachelor Pflege Visp vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-hevv-cas | CAS/MAS/DAS/Weiterbildungen vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-hevv- Fachmatura Bereich Gesundheit vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

fmge

vs-hevv- Zusatzmodul Gesundheit vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

zmge

vs-hevv-hf Hohere Fachschule in Pflege vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-es-eel 1°¢ année éducation de I’enfance vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sion

VS-es-ee2 2° année éducation de I’enfance Sion | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

Vs-es-ee3 3‘? année éducation de ’enfance Sion | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student

vs-es-asl 1°® année action socioprofessionnelle | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sion

VS-€5-as2 2° année action socioprofessionnelle | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sion

Vs-e5-as3 3° année action socioprofessionnelle | vs-eh | VS HES-SO Etudiant / Student
Sion

vs-bv Bibliotheque valaisanne re-pi | RE Lecteur bibliotheque

vs-bs Bibliothéque suisse re-pi | RE Lecteur bibliotheque

vs-be Bibliothéque étrangere re-pi | RE Lecteur bibliotheque

Types de lecteurs:

Code Intitulé

Type de lecteur

Vs-bj VS Jeune / Jugendliche

vs-cd VS Caution touriste / Kaution Touristen
VS-Ci VS IUKB Collaborateur / Mitarbeiter
vs-eh VS HES-SO Etudiant / Student

vs-ei VS IUKB Etudiant / Student

Vs-1z VS Preé-inscription / Voranmeldung
VS-mv VS Lecteur standard / Leser Standard
VS-mg VS Lecteur gestion / Intern

vs-0b VS MV Lehrpersonal/Spezialbewilligung
VS-0m VS MV Enseignant

VS-0p V'S HES-SO Formateurs-Chercheurs / Forscher
VS-pm \/S Personnel / Personal

re-pi RE Lecteur bibliotheque
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Annexe 5

Codes d'amendes

Description

01-Prét inter/Fernleihe

02-Frais de traitement / Bearbeitungsgebuhr

03-PEB non retiré / nicht abgeholte Fernleihe

04-Abonnement da / falliges Abonnement

05-Prix exemplaire/Exemplarpreis

06-Prét: envoi par poste (CHF 13.-/doc.)/Lieferung per Post (CHF 13.-/Dok.)

07-Frais de remplacement document perdu / Gebuhr fir Ersatzbeschaffung

08-Photocopies / Fotokopien

09-Amende pour un doc. en séminaire/Mahngebihr fur Dok. in Seminarapparat

10-Carte remplacée / Karte ersetzt

11-Rendu en retard / Mahngebihr

12-Prolongation tardive / Verspatete Verldngerung

13-Demandé échu/Riickrufgebiihr

Demande non retirée / nicht abgeholte Bestellung

Demande supprimée / Bestellung geléscht

Equipement (ou Frais d'équipement) / Ausstatung (oder Ausstattungsgebuihr)

Frais divers / verschiedene Gebihren

Frais pour document endommagé / Gebuhr fur beschadigtes Dokument

Litigieux/Bestritten

Location/Vermietung

Police municipale / Stadtpolizei

Pré-réservation de matériel / Vorreservation von Material

Prét direct par poste: retour / Direkte Ausleihe per Post: Rickgabe

Prété en retard / Uberféllige Ausleihen

Renoncement / Aufgehoben

Résumé/Ubersicht

z-Amende pré-réservation / Gebihr fiir Vorreservation

z-Demande capturée / Bestellung erfasst

z-Demande créée / Bestellung erstellt

z-Demande retirée / Bestellung abgeholt

z-En retard facturé / Mahngebiihren in Rechnung gestellt

z-Frais de recouvrement / Betreibungskosten

z-Perdu facturé/Frais de rempl. Endommagé/Rechn. Fir Verl./Ersatzbeschaf

z-Prété demandé / Uberfallige Ruckrufe
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Annexe 6

Format et regles de saisie des notices de lecteurs bibliothéeques

rero

Résenu des bibliothéques de Suisse occidentole
Westschweizer Bibliotheksverbund

Rete delle biblioteche della Svizzera occidentale

Library Netwerk of Western Switzerland

= se connecter & Virtua
»  choisir la "login location” RERO

Création d’une nouvelle notice de lecteur bibliothéque :

. créer la nouvelle notice selon le format et les régles ci-apres.

Format et regles de saisie des notices de lecteurs bibliotheques

Champ | Indicateurs Etiquette Contenu Directives

015 No de lecteur $a code ISIL Saisir le code ISIL en majuscule (ex. - CH-000977-2).
Se référer au répertoire des bibliothéques suisses [Splus
hittp-//www.helveticarchives.ch, ainsi quau site
hitp:/biblstandard.dk/isil pour les bibliothéques étrangéres.
Pour les bibliothéques dont le code ISIL n'a pas pu étre déterminé,
saisir un no de lecteur comme suit: REROPI-horodatage
(date et heure de la saisie, au format aaaammijjhhmn, ex :
REROPI-201011181140).

015 Mot de passe $b mot de passe générique Saisir le mot de passe générique suivant en minuscule pour toutes
les bibliothéques : peb

016 No secondaire | $a code RP Se référer au répertoire des bibliothéques suisses [Splus

de lecteur http/iwww.helveticarchives.ch en le code RP en

minuscule et sans espace (ex. - nev).
Laisser ce champ vide si la bibliothéque ne posséde pas de code
RP

024 Code local $a code local Utiliser les trois codes locaux communs suivants (& répéter par
institution le cas échéant (pour statistiques) :
re-br : bibliothéques RERO
re-bs : autres bibliothéques suisses
re-be : bibliothéques étrangéres

www.rero.ch info@rero.ch
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12 Valide dés le 9.04.11

030 Type de lecteur | $a code du type de lecteur Sélectionner le code de type de lecteur bibliothéque “re-pi”.
110 2 Nom $a Nom de la bibliothéque. Sous- | Le nom et le sous-champ du nom (si nécessaire) sont séparés par
champ du nom un point " et saisis en lettres minuscules (seules les initiales
doivent &tre en majuscules).
Pour la forme du nom, se référer a un document officiel (site web
de la bibliothéque, répertoire des bibliothéques suisses ISplus,
agence intemationale ISIL ( hiip:/biblstandard.dkfisil/ )), en
privilégiant la forme développée par rapport & lacronyme et en
prenant en considération I'utilisation du nom pour I'adressage.
Pour la langue de saisie, privilégier celle du lieu ol se trouve la
bibliothéque lorsque I'alphabet est latin. Sinon, utiliser I'anglais
245 Intitulé du type | $a Intitulé du type de lecteur commun | Rempli automatiquement par le systéme.
de lecteur
270 1 Adresse $a Rue et no Préfixer le code postal avec le code pays dans tous les cas
$a case postale (le cas &chéant) (également pour la Suisse ; ex. : CH-1015).
$e code pays-code postal
$b Localité
$k No de téléphone
$| Second no de téléphone (le cas
échéant)
271 1 E-mail $a adresse e-mail
500 1] 2 Note $a note Si  nécessaire, utiiser ce champ pour des informations
complémentaires concemant les coordonnées de la bibliothéque
710 Nom $a PEB Nom de la localitt —Nom de | Le nom de la localitt est préfixé de [lindication PEB.
secondaire du | la bibliothéque Nom de la localité et nom de la bibliothéque sont séparés par un
lecteur espace tiret(-) espace et saisis en lettres minuscules (seules les
initiales doivent &tre en majuscules)
Le nom de la bibliothéque est saisi sous la méme forme qu'en zone
110 2.
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Annexe 7

Liste des tranches utilisées en zone 016 des notices lecteur

FRIBOURG
e Numéro du personnel de I'Etat et Université de Fribourg :
EFR suivi de 7 chiffres, zone signée par « $5 fr » et chargée automatiquement.
e Numéro tiers (étudiants et professeurs de la Haute école de gestion) :
TIE suivi de 7 chiffres, zone signée par « $5 fr » et chargée automatiquement.
e Numéro SIUS :
8 chiffres, zone signée par « $5 RERO » €t chargée automatiquement.

e Sigle des bibliothéques dans les dossiers des lecteurs-bibliothéques :
Sigle (par exemple : lacl, frc), zone signée par « $5 RERO ».

GENEVE

e Numéro matricule UNIGE :
6 chiffres, chargement automatique (quotidien) et signature $5 ge.
Exemples : $a 088300 $5 ge ; $a 807076 $5 ge
e Numéro matricule HES-GE :
H suivi de 8, 9 ou 10 chiffres, chargement automatique (périodique) et signature $5 ge.
Exemples : $a H4172440 $5 ge ; $a H913480120 $5 ge

e Numéro SIUS d'immatriculation :
8 chiffres (les 2 premiers chiffres représentent 'année de la premiére immatriculation, les

5 suivants sont réservés a chaque université et le dernier est un caractére de contréle. Cf.

https://www.switch.ch/aai/docs/AAl_Attr_Specs.pdf, point 3.7), chargement automatique
et signature $5 RERO.
Exemples : $a 02315240 $5 RERO ; $a 93303881 $5 RERO
e Code RP pour les lecteurs-bibliotheques :
Signature : $5 RERO.
Exemples : $a gel52 $5 RERO ; $a gep $5 RERO

INSTITUTIONS FEDERALES

e $alF: Numéro interne TAF :
EO0051 suivi de 11 caracteres, $5 auto.

RBNJ
e Code RP pour les lecteurs-bibliotheques :
Signature : $5 RERO.
Exemples : $a ne56 $5 RERO ; $a nev $5 RERO
VALAIS

e Zone uniguement utilisée pour le prét inter :
Sigle RP (sic, lacl, gep...) des lecteurs-bibliothéques.

VAUD (a titre indicatif)
e Ancienne carte de lecteur:
En général sous la forme 2xxxxxxxxx (10 chiffres), mais peut potentiellement avoir tout
format, car I'ancienne carte pouvait provenir d'une autre bibliotheque via Bibliopass. Ajout
parfois de commentaires en texte comme "carte perdue".

e 2e n°de lecteur pour lecteurs EPFL :

www.rero.ch  info@rero.ch
tél: +41 27 721 85 85 fax: +41 27 721 8586 av. de la Gare 45 CH — 1920 Martigny

168


http://www.rero.ch/
https://www.switch.ch/aai/docs/AAI_Attr_Specs.pdf

Manuel de prét Virtua Consortium

Sous la forme E + 7 chiffres, parfois e + 7 chiffres.

e N° HEP-Vaud:
Sous la forme P + 1 & 7 chiffres. La zone 016 est toujours employée par le site HEP
Vaud pour indiquer le numéro d’identification interne a la HEP des étudiants, professeurs
et collaborateurs de la HEP Vaud.

e Numéro unique des fichiers Lagapes/Lagapeo, nécessaire pour les chargements (fichiers
des éleves) :
Codes commencant par VDLAG ou VDLAO. Grace au préfixe, il y a en principe peu de
risques de doublons avec des codes d'autres origines.
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